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See the notice on TED website

564907-2026 - Concurso
Finlândia – Serviços de saúde e acção social – Yhteisöllisen asumisen palvelut ikääntyneille
OJ S 156/2026 14/08/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal - Anúncio de alteração
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Päijät-Hämeen hyvinvointialue
Correio eletrónico: jenni.viitanen@paijatha.fi
Forma jurídica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Saúde

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Yhteisöllisen asumisen palvelut ikääntyneille
Descrição: Yhteisöllinen asuminen on yksityisistä sosiaalipalveluista annetun lain 11 §:ssä 
tarkoitettua ilmoituksenvaraista sosiaalipalvelua. Palveluntuottaja huolehtii yhteisöllisen 
asumisen palvelusta. Hoivapalvelut tuotetaan kotihoidon palveluina ja tukipalveluina (myös 
sopimukseen perustuva alihankinta soveltuu) tilaajan Ikääntyneiden asiakasohjauksen 
tekemän palvelutarpeen arvioinnin mukaisesti. Yhteisölliseen asumiseen kotihoitoa tuottavalla 
palveluntuottajalla on oltava asianmukaiset sosiaali- ja terveydenhuollon luvat. Hankinnan 
kohteena oleva palvelu on kuvattu tarkemmin osallistumispyynnön liitteellä yksi (1) 
palvelukuvaus. Tilaajan hankinnalle asettamat yksityiskohtaiset tavoitteet ovat: 1. Asiakkaan 
valinnan vapauden edistäminen 2. Palvelun laadun kehittäminen asiakastarpeita vastaavaksi 
3. Monituottajuusmallin tukeminen 4. Uusien yritysten joustavan markkinoille pääsyn 
mahdollistaminen 5. Hyvinvointialueen taloudellista kantokykyä tukeva palvelumalli
Identificador do procedimento: 5ea28da5-2683-44d7-9f78-99bd9f62fafc
Identificador interno: HA/1913/02.08.00.00.02/2023
Tipo de procedimento: Limitado
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: Kyseessä on hankintalain (1397/2016) liitteen E 
mukainen sosiaali- ja terveyspalveluiden hankinta. Hankintayksikön on noudatettava 
hankinnan kilpailuttamisessa sellaista menettelyä, joka on hankintalain 3 §:n 1 momentissa 
tarkoitettujen periaatteiden mukainen. Hankintaan luodaan hankintamenettely, joka 
mahdollistaa parhaalla mahdollisilla tavalla kaikkien hankinnalle asetettujen tavoitteiden 
toteutumisen. Tavoitteiden toteutumisen lisäksi suunnitteilla olevalla hankintamenettelyllä 
tavoitellaan joustavia sopimuskauden aikaisia muutoksia sopimusehtojen ja palvelujen 
sisältöihin. Palveluille on asetettu kiinteä hinta. Hankintamenettelyn vaiheita ovat: 1. 
Hankintailmoitus ja osallistumispyynnön julkaiseminen Osallistumispyyntö sisältää kaikki 
osallistujalle asetetut soveltuvuusvaatimukset sekä hankinnan kohteen kriteerit, kuten palvelun 
sisällön vähimmäisvaatimukset sekä kiinteän hinnan. 2. Osallistumishakemuksien jättäminen 
Kaikki ilmoittautujat, jotka täyttävät osallistumispyynnössä asetetut vaatimukset, valitaan 
palveluntuottajiksi. Yritys, joka on hyväksytty kotihoidon palveluntuottajaksi 16.1.2023 
mennessä, ei tarvitse toimittaa uutta osallistumishakemusta. HUOM! 
OSALLISTUMISHAKEMUS ON YKSIKKÖKOHTAINEN. 3. Palveluntuottajien hyväksyntä 
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Kaikki esitetyt (soveltuvuusvaatimukset, kiinteän hinnan ja palvelun sisältö) vaatimukset 
täyttävät tuottajat valitaan palveluntuottajiksi. 4. Hankintapäätöksen tekeminen Kaikki asetetut 
vaatimukset täyttävät tuottajat valitaan hankintapäätöksellä palveluntuottajiksi. 5. 
Hankintasopimuksien solmiminen Kaikkien valittujen palveluntuottajien kanssa solmitaan 
hankintasopimus, ja palveluntuottaja vie vaaditut tiedot PSOP -järjestelmään. Sopimus on 
voimassa toistaiseksi. 7. Sopimuskauden aikainen toiminta Sopimuskauden aikana asiakkailla 
on mahdollisuus valita palveluntuottaja kaikista tilaajan sopimuskumppaneista ilman 
ensisijajärjestystä. Tilaaja velvoittaa sopimuskumppaneita julkaisemaan toteutuneen 
laatutason erikseen määriteltyihin mittareihin perustuen, jotta asiakkailla on mahdollisuus 
seurata ja vertailla sopimuskumppaneiden tarjoamaa palvelua. 8. Hankinnan vaatimuksien 
muuttaminen Hankintamenettelyssä olevat ehdot ja vaatimukset voivat muuttua. Noudattaen 
hankintalain 136 § mukaisia reunaehtoja hankintasopimuksen muuttamisesta. Kaikki 
muutokset viedään myös toistaiseksi avoinna olevalle osallistumispyynnölle, jolloin uudet 
palveluntuottajat hyväksyvät päivitetyt ehdot. Palveluntuottajat voivat esittää 
osallistumispyyntöä koskevia lisätietokysymyksiä koko hankintajärjestelmän ja 
osallistumispyynnön aukiolon ajan. Kysymykset tulee lähettää Tarjouspalvelu.fi -
toimittajaportaalista. Samasta paikasta löytyvät myös kysymyksiin annetut vastaukset. 
Vastaukset julkaistaan vähintään kerran kuukaudessa. Kysymykset tulee esittää ja niihin 
vastataan suomeksi.

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 85000000 Serviços de saúde e acção social

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Päijät-Häme (FI1C6)
País: Finlândia

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Yhteisöllisen asumisen palvelut ikääntyneille
Descrição: Yhteisöllinen asuminen on yksityisistä sosiaalipalveluista annetun lain 11 §:ssä 
tarkoitettua ilmoituksenvaraista sosiaalipalvelua. Palveluntuottaja huolehtii yhteisöllisen 
asumisen palvelusta. Hoivapalvelut tuotetaan kotihoidon palveluina ja tukipalveluina (myös 
sopimukseen perustuva alihankinta soveltuu) tilaajan Ikääntyneiden asiakasohjauksen 
tekemän palvelutarpeen arvioinnin mukaisesti. Yhteisölliseen asumiseen kotihoitoa tuottavalla 
palveluntuottajalla on oltava asianmukaiset sosiaali- ja terveydenhuollon luvat. Hankinnan 
kohteena oleva palvelu on kuvattu tarkemmin osallistumispyynnön liitteellä yksi (1) 
palvelukuvaus. Tilaajan hankinnalle asettamat yksityiskohtaiset tavoitteet ovat: 1. Asiakkaan 
valinnan vapauden edistäminen 2. Palvelun laadun kehittäminen asiakastarpeita vastaavaksi 
3. Monituottajuusmallin tukeminen 4. Uusien yritysten joustavan markkinoille pääsyn 
mahdollistaminen 5. Hyvinvointialueen taloudellista kantokykyä tukeva palvelumalli
Identificador interno: HA/1913/02.08.00.00.02/2023
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5.1.1.
 
Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 85000000 Serviços de saúde e acção social

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Päijät-Häme (FI1C6)
País: Finlândia

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 04/05/2023
Data de fim da duração: 30/12/2032

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo social promovido: Condições de trabalho justas
Contratos Públicos de Inovação: As obras, fornecimentos ou serviços adquiridos são 
inovadores ou significativamente melhorados em comparação com obras, fornecimentos ou 
serviços já existentes no mercado.

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 0

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição do método a utilizar se a ponderação não puder ser expressa por critérios: Kuvattu 
tarjousasiakirjoissa.

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://tarjouspalvelu.fi/phhvaj?
id=458840&tpk=3144ada5-9247-4f17-af29-610daaf0c399

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://tarjouspalvelu.fi/phhvaj?id=458840&tpk=3144ada5-9247-
4f17-af29-610daaf0c399
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: finlandês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Permitido
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 30/12/2032 22:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Condições do contrato: 
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A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Sistema de aquisição dinâmico, utilizável unicamente pelos adquirentes indicados no presente 
anúncio

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Markkinaoikeus
Informações sobre os prazos de recurso: -

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Päijät-Hämeen hyvinvointialue
Número de registo: 3221309-4
Endereço postal: Keskussairaalankatu 7
Cidade: Lahti
Código postal: 15850
Subdivisão do país (NUTS): Päijät-Häme (FI1C6)
País: Finlândia
Ponto de contacto: Jenni Viitanen
Correio eletrónico: jenni.viitanen@paijatha.fi
Telefone: +358 444828155
Endereço Internet: http://www.paijatha.fi
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Markkinaoikeus
Número de registo: 3006157-6
Endereço postal: Radanrakentajantie 5
Cidade: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisão do país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlândia
Correio eletrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefone: +358 295643300
Endereço Internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registo: FI09880841
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Endereço postal: Mannerheiminaukio 1a
Cidade: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisão do país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlândia
Ponto de contacto: eSender
Correio eletrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefone: 029 55 636 30
Endereço Internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funções desta organização: 
TED eSender

10. Alteração

Versão do anúncio anterior a alterar: 15dedde7-09c1-4c72-8d9c-96aba802f188-01
Principal motivo da alteração: Informações atualizadas
Descrição: Hankinnan soveltuvuusvaatimuksia on päivitetty vastaamaan 1.1.2026 voimaan 
tullutta viranomaisuudistusta. Aiemmat AVI:n ja Valviran luvat sekä ilmoitukset on korvattu 
vaatimuksella toimittaa Lupa- ja valvontaviraston (LVV) Soteri-rekisteröintipäätös, josta 
ilmenevät vaaditut palvelut ja niiden vastuuhenkilö.

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: d9ecea06-7445-413c-b3a5-7c3d0eb9f40c  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 13/08/2026 07:35:40 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anúncio eSender: 13/08/2026 07:36:10 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: finlandês
Número de publicação do anúncio: 564907-2026
N.º de edição do JO S: 156/2026
Data de publicação: 14/08/2026
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