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See the notice on TED website

566768-2026 - Concurso
Alemanha – Serviços de recolha de roupa por lavandarias – Servicekleidung für 
Wahlleistungsstationen für die Knappschaft Kliniken
OJ S 157/2026 17/08/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal - Anúncio de alteração
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Knappschaft Kliniken Solution
Correio eletrónico: vergabe.solution@knappschaft-kliniken.de
Forma jurídica do adquirente: Empresa pública
Atividade da autoridade adjudicante: Saúde

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Servicekleidung für Wahlleistungsstationen für die Knappschaft Kliniken
Descrição: Rahmenvereinbarung über die textile Vollversorgung der Wahlleistungsstationen 
der Knappschaft Kliniken mit Servicekleidung im Mietsystem einschließlich Gestellung, 
Reinigung, Instandhaltung, Logistik, Bestandsmanagement und Ersatzbeschaffung.
Identificador do procedimento: b08085bc-8a35-410c-a08a-805984933fc0
Identificador interno: 107/26
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 98311000 Serviços de recolha de roupa por lavandarias

2.1.2.  Local de execução
Endereço postal: In der Schornau 23-25  
Cidade: Bochum
Código postal: 44892
Subdivisão do país (NUTS): Bochum, Kreisfreie Stadt (DEA51)
País: Alemanha
Informações adicionais: Ergeben sich aus den Vergabeunterlagen, insbesondere 
Zentraldokument (Anlage 00), Leistungsbeschreibung (02) sowie das Dokument Einrichtungen 
(Anlage 03).

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 361 857,00 EUR
Valor máximo do acordo-quadro: 750 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: #Bekanntmachungs-ID: CXP4DMLMUJ4#
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/566768-2026
mailto:vergabe.solution@knappschaft-kliniken.de
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2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio, Documento do concurso
Incumprimento de obrigações determinadas por motivos de exclusão puramente nacionais: 
Participação numa organização criminosa: 
Infrações terroristas ou infrações relacionadas com atividades terroristas: 
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: 
Fraude: 
Corrupção: 
Trabalho infantil e outras formas de tráfico de seres humanos: 
Incumprimento da obrigação de pagamento de impostos: 
Incumprimento da obrigação de pagamento das contribuições para a segurança social: 
Violação das obrigações no domínio da legislação ambiental: 
Violação das obrigações no domínio da legislação social: 
Violação das obrigações no domínio da legislação laboral: 
Insolvência: 
Ativos sob gestão por um liquidatário: 
Atividades suspensas: 
Situação análoga, como falência ao abrigo da legislação nacional: 
Falta profissional grave: 
Acordos com outros operadores económicos com o objetivo de distorcer a concorrência: 
Conflitos de interesses decorrentes da participação no procedimento de contratação: 
Intervenção direta ou indireta na preparação do presente procedimento de contratação: 
Rescisão antecipada, indemnizações ou outras sanções comparáveis: 
Falsas declarações, ocultação de informações, incapacidade de fornecer os documentos 
exigidos ou obtenção de informações confidenciais sobre o presente procedimento: 

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Servicekleidung für Wahlleistungsstationen für die Knappschaft Kliniken
Descrição: Gegenstand der Beschaffung ist der Abschluss einer Rahmenvereinbarung über 
die textile Vollversorgung der Wahlleistungsstationen der Knappschaft Kliniken mit 
Servicekleidung im Mietsystem. Der Leistungsumfang umfasst die Gestellung personalisierter 
Servicekleidung für Damen und Herren, deren Vermessung, Kennzeichnung mittels RFID-
/Barcode, Reinigung, Desinfektion, Instandhaltung, Ersatzbeschaffung bei Verschleiß oder 
Schwund sowie die regelmäßige Lieferung, Abholung und Bestandsführung. Darüber hinaus 
sind ein bedarfsgerechtes Bestandsmanagement, ein zentrales Ansprechpartnerkonzept 
sowie die Bereitstellung regelmäßiger Verbrauchs- und Bestandsauswertungen Bestandteil 
der Leistung. Die Versorgung erfolgt kontinuierlich über die Vertragslaufzeit im Rahmen eines 
Mietwäschesystems für die angeschlossenen Einrichtungen der Knappschaft Kliniken.
Identificador interno: 107/26

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 98311000 Serviços de recolha de roupa por lavandarias

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: In der Schornau 23-25  
Cidade: Bochum
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Código postal: 44892
Subdivisão do país (NUTS): Bochum, Kreisfreie Stadt (DEA51)
País: Alemanha
Informações adicionais: Ergeben sich aus den Vergabeunterlagen, insbesondere 
Zentraldokument (Anlage 00), Leistungsbeschreibung (02) sowie das Dokument Einrichtungen 
(Anlage 03).

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 48 Meses

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Não é exigida
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informações adicionais: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch geeignet 
für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Seguro de indemnização de risco profissional
Descrição do critério de seleção: Nachweis (Versicherungsbestätigung oder -schein) über eine 
bestehende Berufs- / Betriebshaftpflichtversicherung des Bieters mit einer Deckungssumme 
von mindestens 3.000.000,- EUR für Personenschäden und einer Deckungssumme von 
mindestens 2.500.000,- EUR für sonstige Schäden, wobei die Maximierung der Ersatzleistung 
mindestens das Zweifache der Deckungssumme pro Kalenderjahr betragen muss. Hierzu ist 
die Anlage 10 zu nutzen

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Mindestens drei (2) geeignete Referenzen der letzten drei 
Jahre (seit dem 01.01.2023) über früher ausgeführte vergleichbare Leistungen. Jede 
eingereichte Referenz muss folgende Kriterien erfüllen: - Die Leistung umfasst die Gestellung, 
Aufbereitung, Lieferung und Bestandsführung von Servicekleidung an mindestens zwei 
Standorten; - Die Vertragslaufzeit der Leistungserbringung beträgt mindestens zwei Jahre und 
muss innerhalb der letzten drei Jahre (ab dem 01.01.2024) erfolgt sein; - Es ist ein 
Ansprechpartner beim Referenzgeber mit vollständigen Kontaktdaten (Name und 
Telefonnummer) anzugeben. Hierzu ist die Anlage 09 zu nutzen.

Critério: Certificados por entidades independentes sobre padrões de garantia de qualidade
Descrição do critério de seleção: Der Bieter erbringt bei Angebotsabgabe folgende 
Nachweise: - DIN EN ISO 9001:2015 oder gleichwertig; Anforderungen an das 
Managementsystem eines Unternehmens, um einem bestimmten Standard bei der 
Umsetzung des Qualitätsmanagements zu entsprechen - DIN EN ISO 14001:2015 oder 
gleichwertig; Kontinuierlicher Verbesserungsprozess als Mittel zur Erreichung der jeweils 
definierten Ziele in Bezug auf die Umweltleistung einer Organisation - DIN EN 14065: 2016 
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oder gleichwertig; Hygienemanagementsystem zur Sicherstellung der mikrobiologischen 
Qualität Hierzu ist die Anlage 11 zu nutzen.

Critério: Faturamento médio anual
Descrição do critério de seleção: Zum Nachweis des Mindestumsatzes in Höhe von 
300.000,00 EUR pro Jahr im Bereich der mit der ausgeschriebenen Leistung vergleichbar ist 
für die vergangenen drei Geschäftsjahre (2022/2023, 2023/2024, 2024/2025) ist eine 
Eigenerklärung (Anlage 16) mit dem Angebot einzureichen.

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Preis
Descrição: 70% Preis Für die Auswertung der Preise wird das preislich günstigste in der 
Wertung verbliebene Angebot als Referenzwert herangezogen und erhält die für den Preis 
maximal zu erreichende Punktzahl (70 Punkte). Für alle anderen Angebote wird die 
prozentuale Abweichung zum Referenzwert berechnet. Der Punktabzug wird im selben 
Verhältnis vorgenommen.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 70
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: fachliche Qualität
Descrição: Für die Auswertung der fachlichen Qualität wird das Angebot mit der besten 
fachlichen Qualität als Referenz herangezogen und erhält die für die Qualität maximal zu 
erreichende Punkte (30 Punkte). Für alle anderen Angebote wird die prozentuale Abweichung 
zum Referenzwert berechnet. Der Punktabzug wird im selben Verhältnis vorgenommen.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: alemão
Prazo para solicitar informações adicionais: 14/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLMUJ4
/documents
Canal de comunicação ad hoc: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLMUJ4

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLMUJ4
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: alemão
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 21/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 90 Dias
Informações que podem ser completadas após o prazo de apresentação: 

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLMUJ4/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLMUJ4/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLMUJ4
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLMUJ4
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Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente 
poderão ser apresentados posteriormente.
Informações adicionais: Die Vergabestelle behält sich das Recht vor fehlende Erklärungen, 
Unterlagen und Dokumente nachzufordern. Ein Anspruch hierauf seitens Bieter besteht nicht.
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 21/08/2026 10:01:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 1
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Organização de mediação: Bundeskartellamt Vergabekammer des Bundes
Instância de recurso: Bundeskartellamt Vergabekammer des Bundes
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
Knappschaft Kliniken Solution
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: 
Bundeskartellamt Vergabekammer des Bundes
Organização que recebe pedidos de participação: Knappschaft Kliniken Solution

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Knappschaft Kliniken Solution
Número de registo: 00001831
Endereço postal: In der Schornau 23-25
Cidade: Bochum
Código postal: 44892
Subdivisão do país (NUTS): Bochum, Kreisfreie Stadt (DEA51)
País: Alemanha
Correio eletrónico: vergabe.solution@knappschaft-kliniken.de
Telefone: 015123140799
Endereço Internet: https://www.kk-sg.de
Perfil do adquirente: https://www.kk-sg.de
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Bundeskartellamt Vergabekammer des Bundes

mailto:vergabe.solution@knappschaft-kliniken.de
https://www.kk-sg.de
https://www.kk-sg.de


566768-2026 Page 6/7

Número de registo: 02289499163
Endereço postal: Bundeskanzlerplatz 2-10
Cidade: Bonn
Código postal: 53113
Subdivisão do país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemanha
Correio eletrónico: info@bundeskartellamt.bund.de
Telefone: +49 22894990
Fax: +49 2289499163
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso
Organização de mediação

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Número de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisão do país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemanha
Correio eletrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Funções desta organização: 
TED eSender

10. Alteração

Versão do anúncio anterior a alterar
: 
817d3c05-3dc3-4954-ac81-10121791c8ad-01
Principal motivo da alteração
: 
Informações atualizadas
Descrição
: 
Fristverlängerung aufgrund eingegangener Bieterfragen, die nicht bis zum 12.08.2026 
beantwortet werden konnten

10.1.  Alteração
Identificador da secção: PROCEDURE
Descrição das alterações: Fristverlängerung vom 18.08.2026 auf 21.08.2026 Frist für 
Bieterfragen bis zum 14.08.2026

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 8ae8c2db-e904-404a-9b63-84263fc68c69  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal

mailto:info@bundeskartellamt.bund.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de


566768-2026 Page 7/7

Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 13/08/2026 16:24:52 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: alemão
Número de publicação do anúncio: 566768-2026
N.º de edição do JO S: 157/2026
Data de publicação: 17/08/2026
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