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See the notice on TED website

567478-2026 - Concurso
Países Baixos – Pacotes de software e sistemas de informação – Dienstverlening softwarebroker 
en softwaregovernance
OJ S 157/2026 17/08/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Fornecimentos

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Provincie Noord-Holland
Correio eletrónico: aanbestedingen@noord-holland.nl
Forma jurídica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Dienstverlening softwarebroker en softwaregovernance
Descrição: De Provincie Noord-Holland wil één raamovereenkomst sluiten met één 
softwarebroker voor de verwerving, verlenging, administratie en beheersing van COTS-
software, cloud- en SaaS-diensten. De dienstverlening omvat tevens ondersteuning op het 
gebied van contract- en licentiebeheer, renewal management, kostenoptimalisatie, 
compliance, rapportage en softwaregovernance. De Provincie behoudt de regie en er geldt 
geen afnameverplichting. De Provincie Noord-Holland wil één raamovereenkomst sluiten met 
één softwarebroker voor de verwerving, verlenging, administratie en beheersing van COTS-
software, cloud- en SaaS-diensten. De dienstverlening omvat tevens ondersteuning op het 
gebied van contract- en licentiebeheer, renewal management, kostenoptimalisatie, 
compliance, rapportage en softwaregovernance. De Provincie behoudt de regie en er geldt 
geen afnameverplichting.
Identificador do procedimento: 78097f66-7bfd-47a1-adee-2935b70c8c1f
Identificador interno: TN 561234
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informação
Classificação adicional (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio

2.1.2.  Local de execução
País: Países Baixos
Em qualquer lugar do país em causa
Informações adicionais: Haarlem

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 40 000 000,00 EUR
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2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Dienstverlening softwarebroker en softwaregovernance
Descrição: De Provincie Noord-Holland wil één raamovereenkomst sluiten met één 
softwarebroker voor de verwerving, verlenging, administratie en beheersing van COTS-
software, cloud- en SaaS-diensten. De dienstverlening omvat tevens ondersteuning op het 
gebied van contract- en licentiebeheer, renewal management, kostenoptimalisatie, 
compliance, rapportage en softwaregovernance. De Provincie behoudt de regie en er geldt 
geen afnameverplichting. De Provincie Noord-Holland wil één raamovereenkomst sluiten met 
één softwarebroker voor de verwerving, verlenging, administratie en beheersing van COTS-
software, cloud- en SaaS-diensten. De dienstverlening omvat tevens ondersteuning op het 
gebied van contract- en licentiebeheer, renewal management, kostenoptimalisatie, 
compliance, rapportage en softwaregovernance. De Provincie behoudt de regie en er geldt 
geen afnameverplichting.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informação
Classificação adicional (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
Opções: 
Descrição das opções: De raamovereenkomst heeft een initiële looptijd van vier (4) jaar en 
kan door de Provincie Noord-Holland optioneel worden verlengd met twee (2) keer twee (2) 
jaar onder gelijkblijvende voorwaarden. Daarnaast behoudt de provincie zich het recht voor 
om gedurende de looptijd extra aankopen en aanvullende licentiebehoeften onder de 
raamovereenkomst te beleggen, voor zover deze binnen de scope van de brokerfunctie en de 
aanbestedingsdocumenten vallen. Aan het gebruik van deze opties kunnen geen rechten 
worden ontleend.

5.1.2.  Local de execução
País: Países Baixos
Em qualquer lugar do país em causa
Informações adicionais: Haarlem

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 48 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 2
Mais informações sobre renovações: De raamovereenkomst heeft een initiële looptijd van vier 
(4) jaar en kan door de Provincie Noord-Holland optioneel worden verlengd met twee (2) keer 
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twee (2) jaar onder gelijkblijvende voorwaarden. Daarnaast behoudt de provincie zich het 
recht voor om gedurende de looptijd extra aankopen en aanvullende licentiebehoeften onder 
de raamovereenkomst te beleggen, voor zover deze binnen de scope van de

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Não é exigida
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: K1-Invulling Softwarebrokerrol en Softwaregovernance
Descrição: Zie inschrijvingsleidraad.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 25
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: K2 Informatievoorziening, signalering en voorspelbaarheid
Descrição: Zie inschrijvingsleidraad.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 25
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: K3 Doorontwikkeling en Software Asset Management (SAM)
Descrição: Zie inschrijvingsleidraad.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 15
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: K4 Presentatie, demonstratie en sleutelfiguren
Descrição: Zie inschrijvingsleidraad.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: P1-Prijs
Descrição: Zie inschrijvingsleidraad.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30

5.1.11.  Documentos do concurso
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Prazo para solicitar informações adicionais: 18/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/436283

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/436283
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: 
neerlandês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 05/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 3 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 05/10/2026 12:05:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 1
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Provincie Noord-Holland - Rechtbank te Noord-Holland
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Provincie 
Noord-Holland
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Provincie 
Noord-Holland
Organização que recebe pedidos de participação: Provincie Noord-Holland

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Provincie Noord-Holland
Número de registo: 24460435
Endereço postal: Houtplein 33
Cidade: Haarlem
Código postal: 2012 DE
Subdivisão do país (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
País: Países Baixos

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/436283
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/436283
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/436283
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Ponto de contacto: Paul van der Loos
Correio eletrónico: aanbestedingen@noord-holland.nl
Telefone: +31 235143143
Endereço Internet: http://www.noord-holland.nl
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Rechtbank te Noord-Holland
Endereço postal: Jansstraat 81  
Cidade: Haarlem
Código postal: 2011RW
Subdivisão do país (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
País: Países Baixos
Correio eletrónico: kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
Telefone: +31 883611179
Endereço Internet: http://www.rechtspraak.nl
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: f10c148f-a38d-44a7-abe5-5a2225bf1783  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 14/08/2026 06:59:11 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: neerlandês
Número de publicação do anúncio: 567478-2026
N.º de edição do JO S: 157/2026
Data de publicação: 17/08/2026
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