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See the notice on TED website

568459-2026 - Concurso
Finlândia – Serviços relacionados com o pessoal e os salários – Henkilöstöhallintopalvelut ja 
näihin palveluihin liittyvät tietojärjestelmät kokonaispalveluna
OJ S 157/2026 17/08/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços - Fornecimentos

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Kotkan kaupunki
Correio eletrónico: hankintasuunnittelu@kotka.fi
Forma jurídica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Henkilöstöhallintopalvelut ja näihin palveluihin liittyvät tietojärjestelmät 
kokonaispalveluna
Descrição: Kotkan kaupungin (hankintayksikkö) henkilöstöasioiden yksikkö (tilaaja) pyytää 
tarjouksia palkkapalveluiden toimijasta, henkilöstöhallintopalveluista sekä niitä tukevista 
tietojärjestelmistä (palvelukokonaisuus) tarjouspyynnön ja sen liitteiden mukaisesti. 
Hankintasopimus tehdään toistaiseksi voimassa olevana yhden, kokonaistaloudellisesti 
edullisimman tarjoajan (hankinta-asiakirjoissa palveluntuottaja, toimittaja) kanssa. 
Sopimuskaudella palveluntuottaja tuottaa palvelukokonaisuutena tilaajan ulkoistamat 
palkanmaksupalvelun ja henkilöstöhallinnon palvelut tarjouspyynnön liitteiden mukaisesti. 
Palveluiden tuottamisessa noudatetaan kulloinkin voimassa olevaa lainsäädäntöä, 
palveluntuottajaa ja tilaajaa velvoittavia valtakunnallisia asetuksia, lausuntoja, ohjeita ja hyvää 
kirjanpitotapaa. Edellä mainittujen palveluiden lisäksi osana palvelukokonaisuutta 
palveluntuottaja toimittaa tilaajan käyttöön palvelutuotannon edellyttämät, täysin 
tuotantokäytössä olevat tietojärjestelmät SaaS-palveluna (järjestelmäkokonaisuus) 
tarjouspyynnön ja sen liitteiden mukaisesti. Mikäli tarjoaja käyttää näiden SaaS-palveluiden 
tuottamiseen alihankkijoina järjestelmätoimittajia, on nämä hankinta-asiakirjoissa ohjeistetun 
mukaisesti ilmoitettava tarjouksessa.
Identificador do procedimento: 30b6a848-a08b-4188-92e3-65d97bcc3c93
Identificador interno: 2026616963
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Natureza adicional do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 79631000 Serviços relacionados com o pessoal e os salários
Classificação adicional (cpv): 48450000 Pacote de software para contabilização do tempo de 
trabalho ou recursos humanos

2.1.2.  Local de execução
País: Finlândia

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/568459-2026
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Em qualquer lugar do país em causa

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: Hankinnassa on kyse sekamuotoisesta sopimuksesta, joka sisältää 
sekä palvelu- että tavarahankintaa: 1) asiantuntijapalvelut 2) asiantuntijapalvelutuotantoa 
tukevat ja osittain tilaajan sopimusaikana suoraan käyttämät tietojärjestelmät. Hankintayksikön 
arvion mukaan hankittavat asiantuntijapalvelut muodostavat arvoltaan suurimman osuuden 
koko hankinnan ennakoidusta kokonaisarvosta.
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Henkilöstöhallintopalvelut ja näihin palveluihin liittyvät tietojärjestelmät 
kokonaispalveluna
Descrição: Kotkan kaupungin (hankintayksikkö) henkilöstöasioiden yksikkö (tilaaja) pyytää 
tarjouksia palkkapalveluiden toimijasta, henkilöstöhallintopalveluista sekä niitä tukevista 
tietojärjestelmistä (palvelukokonaisuus) tarjouspyynnön ja sen liitteiden mukaisesti. 
Hankintasopimus tehdään toistaiseksi voimassa olevana yhden, kokonaistaloudellisesti 
edullisimman tarjoajan (hankinta-asiakirjoissa palveluntuottaja, toimittaja) kanssa. 
Sopimuskaudella palveluntuottaja tuottaa palvelukokonaisuutena tilaajan ulkoistamat 
palkanmaksupalvelun ja henkilöstöhallinnon palvelut tarjouspyynnön liitteiden mukaisesti. 
Palveluiden tuottamisessa noudatetaan kulloinkin voimassa olevaa lainsäädäntöä, 
palveluntuottajaa ja tilaajaa velvoittavia valtakunnallisia asetuksia, lausuntoja, ohjeita ja hyvää 
kirjanpitotapaa. Edellä mainittujen palveluiden lisäksi osana palvelukokonaisuutta 
palveluntuottaja toimittaa tilaajan käyttöön palvelutuotannon edellyttämät, täysin 
tuotantokäytössä olevat tietojärjestelmät SaaS-palveluna (järjestelmäkokonaisuus) 
tarjouspyynnön ja sen liitteiden mukaisesti. Mikäli tarjoaja käyttää näiden SaaS-palveluiden 
tuottamiseen alihankkijoina järjestelmätoimittajia, on nämä hankinta-asiakirjoissa ohjeistetun 
mukaisesti ilmoitettava tarjouksessa.
Identificador interno: 2026616963

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Natureza adicional do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 79631000 Serviços relacionados com o pessoal e os salários
Classificação adicional (cpv): 48450000 Pacote de software para contabilização do tempo de 
trabalho ou recursos humanos

5.1.2.  Local de execução
País: Finlândia
Em qualquer lugar do país em causa

5.1.3.  Duração estimada
Outra duração: Ilimitado

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
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A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): não
Informações adicionais: Hankinnassa on kyse sekamuotoisesta sopimuksesta, joka sisältää 
sekä palvelu- että tavarahankintaa: 1) asiantuntijapalvelut 2) asiantuntijapalvelutuotantoa 
tukevat ja osittain tilaajan sopimusaikana suoraan käyttämät tietojärjestelmät. Hankintayksikön 
arvion mukaan hankittavat asiantuntijapalvelut muodostavat arvoltaan suurimman osuuden 
koko hankinnan ennakoidusta kokonaisarvosta.

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Hinnan enimmäispistemäärä 70 pistettä. Hinnan kokonaisvertailuhinta muodostuu 
käyttöönottoprojektin, palvelusopimuskauden kiinteän kuukausimaksun (painokertoimena 12 
kk) ja suoriteperusteisina laskutettavien palveluiden (painokertoimina arviot yhden vuoden 
suoritemääristä) tarjoushintojen summasta.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 70
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Laadun enimmäispistemäärä 30 pistettä. Laatuvertailussa tarjoaja saa pisteitä siitä, 
kuinka laajalla kokonaisratkaisulla se pystyy kokonaisuuden tuottamaan. Laatupisteet 
jakautuvat seuraavasti: - tarjottu järjestelmäkokonaisuus toteutetaan enintään kahdella (2) 
erillisellä ohjelmalla = 30 pistettä - tarjottu järjestelmäkokonaisuus toteutetaan enintään neljällä 
(4) erillisellä ohjelmalla = 15 pistettä - tarjottu järjestelmäkokonaisuus toteutetaan yli viidellä (5) 
erillisellä ohjelmalla = 0 pistettä
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30

5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 28/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Endereço dos documentos do concurso: https://tarjouspalvelu.fi/kotka?
id=616963&tpk=11929b3c-ca28-4e2f-a843-c479ce6ebf11

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://tarjouspalvelu.fi/kotka?id=616963&tpk=11929b3c-ca28-
4e2f-a843-c479ce6ebf11
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: finlandês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 18/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 3 Meses
Informações sobre a abertura pública: 

https://tarjouspalvelu.fi/kotka?id=616963&tpk=11929b3c-ca28-4e2f-a843-c479ce6ebf11
https://tarjouspalvelu.fi/kotka?id=616963&tpk=11929b3c-ca28-4e2f-a843-c479ce6ebf11
https://tarjouspalvelu.fi/kotka?id=616963&tpk=11929b3c-ca28-4e2f-a843-c479ce6ebf11
https://tarjouspalvelu.fi/kotka?id=616963&tpk=11929b3c-ca28-4e2f-a843-c479ce6ebf11
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Data de abertura: 18/09/2026 09:10:00 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Markkinaoikeus
Informações sobre os prazos de recurso: Hankintalain muutoksenhakua koskevien pykälien 
mukaisesti.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: 
Markkinaoikeus

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Kotkan kaupunki
Número de registo: 0160225-7
Endereço postal: PL 205
Cidade: Kotka
Código postal: 48101
Subdivisão do país (NUTS): Kymenlaakso (FI1C7)
País: Finlândia
Ponto de contacto: Hankintasuunnittelu
Correio eletrónico: hankintasuunnittelu@kotka.fi
Telefone: +358 401828570
Endereço Internet: https://www.kotka.fi
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Markkinaoikeus
Número de registo: 3006157-6
Endereço postal: Radanrakentajantie 5
Cidade: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisão do país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlândia
Correio eletrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefone: +358 295643300
Endereço Internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Funções desta organização: 
Instância de recurso

mailto:hankintasuunnittelu@kotka.fi
https://www.kotka.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
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Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registo: FI09880841
Endereço postal: Mannerheiminaukio 1a
Cidade: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisão do país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlândia
Ponto de contacto: eSender
Correio eletrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefone: 029 55 636 30
Endereço Internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 6437e376-8c31-46c8-89a7-8956bc0fb9d6  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 14/08/2026 07:37:37 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anúncio eSender: 14/08/2026 07:37:38 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: finlandês
Número de publicação do anúncio: 568459-2026
N.º de edição do JO S: 157/2026
Data de publicação: 17/08/2026
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