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See the notice on TED website

574310-2025 - Resultados
Croácia – Serviços de manutenção de sistemas – Održavanje informacijskog sustava za 
upravljanje ljudskim potencijalima (HRNET)
OJ S 168/2025 03/09/2025
Anúncio de adjudicação de contrato ou de concessão — regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA
Correio eletrónico: bozena.vukovic@mup.hr
Forma jurídica do adquirente: Autoridade da administração central
Atividade da autoridade adjudicante: Segurança e ordem pública

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Održavanje informacijskog sustava za upravljanje ljudskim potencijalima (HRNET)
Descrição: Održavanje informacijskog sustava za upravljanje ljudskim potencijalima (HRNET)
Identificador do procedimento: 795f2f93-9cfb-486b-80dc-9e67ee1a52f3
Identificador interno: 522/25-OGR
Tipo de procedimento: Por negociação sem abertura prévia de concurso
Principais características do processo: Pregovarački postupak bez prethodne objave poziva 
na nadmetanje

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 50324100 Serviços de manutenção de sistemas

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Informações adicionais: Ministarstvo unutarnjih poslova, Ulica grada Vukovara 33, 10000 
Zagreb.

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 077 862,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2009/81/CE

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Održavanje informacijskog sustava za upravljanje ljudskim potencijalima (HRNET)
Descrição: Održavanje informacijskog sustava za upravljanje ljudskim potencijalima (HRNET)
Identificador interno: 522/25-OGR
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5.1.1.
 
Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 50324100 Serviços de manutenção de sistemas

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Informações adicionais: Ministarstvo unutarnjih poslova, Ulica grada Vukovara 33, 10000 
Zagreb.

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 077 862,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Cijena ponude
Descrição: Cijena ponude
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 100

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: 
MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA

6. Resultados

Valor de todos os contratos adjudicados neste aviso: 1 077 861,20 EUR
Adjudicação direta
: 
Justificação da adjudicação direta: O contrato apenas pode ser executado por um 
determinado operador económico devido à proteção de outros direitos exclusivos, incluindo os 
direitos de propriedade intelectual, que não os definidos na Diretiva 2014/23/UE, artigo 5.º, n.º 
10
Outra justificação: ako samo određeni gospodarski subjekt može izvoditi radove, isporučiti 
robu ili pružiti usluge - zbog zaštite isključivih prava, uključujući prava intelektualnog vlasništva
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6.1.  Identificador do lote do resultado: LOT-0000
Estatuto de seleção do vencedor: O vencedor foi selecionado.

6.1.2.  Informações sobre os vencedores
Vencedor: 
Nome oficial: SD WORX CROATIA D.O.O.
Proposta: 
Identificador da proposta: Ponuda 1
Identificador do lote ou grupo de lotes: LOT-0000
Valor do concurso: 1 077 861,20 EUR
A proposta foi classificada: sim
Classificação na lista de vencedores: 1
A proposta é uma variante: não
Subcontratação: Não
Informações sobre o contrato: 
Identificador do contrato: OGR-406-09/25-07/44; URBROJ: 511-01-164-25-13
Título: Održavanje informacijskog sustava za upravljanje ljudskim potencijalima (HRNET)
Data em que o vencedor foi escolhido: 27/05/2025
Data da celebração do contrato: 17/07/2025

6.1.4.  Informações estatísticas
Propostas ou pedidos de participação recebidos: 
Tipo de apresentações recebidas: Propostas
Número de propostas ou pedidos de participação recebidos: 1
Tipo de apresentações recebidas: Propostas apresentadas por via eletrónica
Número de propostas ou pedidos de participação recebidos: 0
Tipo de apresentações recebidas: Propostas de concursos registados em países fora do 
Espaço Económico Europeu
Número de propostas ou pedidos de participação recebidos: 0
Tipo de apresentações recebidas: Propostas apresentadas por proponentes registados 
noutros países do Espaço Económico Europeu que não o país do adquirente
Número de propostas ou pedidos de participação recebidos: 0
Tipo de apresentações recebidas: Propostas de proponentes de micro, pequena ou média 
dimensão
Número de propostas ou pedidos de participação recebidos: 1

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA
Número de registo: 36162371878
Endereço postal: ULICA GRADA VUKOVARA 33
Cidade: GRAD ZAGREB
Código postal: 10000
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Ponto de contacto: Božena Vuković
Correio eletrónico: bozena.vukovic@mup.hr
Telefone: +385 013788867
Endereço Internet: https://mup.gov.hr/

mailto:bozena.vukovic@mup.hr
https://mup.gov.hr/
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Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Número de registo: 95857869241
Endereço postal: Ulica grada Vukovara 23/V
Cidade: Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Ponto de contacto: Kontakt
Correio eletrónico: dkom@dkom.hr
Telefone: +385 14559 930
Endereço Internet: https://www.dkom.hr/
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Narodne novine d.d.
Número de registo: TED94
Número de registo: HR64546066176
Endereço postal: Savski gaj XIII. 6
Cidade: Zagreb
Código postal: 10020
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Ponto de contacto: EOJN Helpdesk
Correio eletrónico: eojn@nn.hr
Telefone: +385 16652889
Endereço Internet: https://www.nn.hr/
Funções desta organização: 
TED eSender

8.1.  ORG-0004
Nome oficial: SD WORX CROATIA D.O.O.
Dimensão do operador económico: Pequena
Número de registo: 95062520337
Endereço postal: Radnička cesta 47
Cidade: Grad Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Ponto de contacto: Antonija Davidović
Correio eletrónico: sdworx.croatia@sdworx.com
Telefone: +385 914843146
Endereço Internet: https://www.sdworx.hr/hr-hr
Funções desta organização: 
Proponente

mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Vencedor destes lotes: LOT-0000

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 24a4c7c0-61fc-407e-89e6-466ec94c7707  -  01
Tipo de formulário: Resultados
Tipo de anúncio: Anúncio de adjudicação de contrato ou de concessão — regime normal
Subtipo de anúncio: 31
Data de envio do anúncio: 01/09/2025 18:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: croata
Número de publicação do anúncio: 574310-2025
N.º de edição do JO S: 168/2025
Data de publicação: 03/09/2025
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