See the notice on TED website

578557-2026 - Concurso

Paises Baixos — Servigos de cartografia digital — 31219254 Reis- en routeinformatie Noordtunnel
OJ S 161/2026 21/08/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Rijkswaterstaat Grote Projecten en Onderhoud
Correio eletrénico: aanbestedingsteam-GWW@rws.nl
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragédo central
Atividade da autoridade adjudicante: Habitagdo e equipamentos coletivos

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: 31219254 Reis- en routeinformatie Noordtunnel
Descrigédo: Doel van deze opdracht is het organiseren en uitvoeren van route-en
reisinformatiediensten om weggebruikers te informeren over hinder tijdens de werkzaamheden
aan de Noordtunnel (NOT) en te informeren over alternatieve reismogelijkheden. Het gaat
hierbij om het gericht bereiken van specifieke weggebruikers-doelgroepen met een boodschap
‘op maat’ middels diverse digitale kanalen en in verschillende tijdsperioden. Met reis- en
routeinformatie krijgen naast de voorspelbare weggebruikers ook de minder voorspelbare en
lastig te bereiken doelgroepen van buiten de regio gerichte doelgroep specifieke informatie.
Nadere informatie treft u aan in de Vraagspecificatie. Zie het reeds ingevulde veld met
betrekking tot de korte omschrijving.
Identificador do procedimento: 1d919¢77-5¢c0c-41bd-b6ce-96f1f316fb07
Identificador interno: 31219254
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao
Principais caracteristicas do processo: Zie Aanbestedingsleidraad

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 71354100 Servicos de cartografia digital

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Pais: Paises Baixos
Informagdes adicionais: Zie Vraagspecificatie

2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: Rijkswaterstaat hanteert de Gedragscode ‘Publiek
Opdrachtgeverschap’. Deze gedragscode is te downloaden op de internetsite van
Rijkswaterstaat via het adres: https://www.rijkswaterstaat.nl/zakelijk/zakendoen-met-
rijikswaterstaat/rijkswaterstaat-als-samenwerkingspartner/gedragscode-publiek-
opdrachtgeverschap Klachten m.b.t. de aanbestedingsprocedure kunnen worden ingediend bij
het Centrale Klachtenmeldpunt Aanbesteden Rijkswaterstaat, e-mailadres:
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klachtenmeldpunt@rws.nl. Klachten kunnen betrekking hebben op het niet naleven van
wettelijke bepalingen of inbreuk op algemene aanbestedingsbeginselen. Een klacht moet
schriftelijk worden ingediend en moet duidelijk en gemotiveerd aangeven op welk aspect van
de aanbestedingsprocedure de klacht betrekking heeft.

Base juridica:

Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento europeu unico de contratagdo publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: 31219254 Reis- en routeinformatie Noordtunnel
Descrigdo: Doel van deze opdracht is het organiseren en uitvoeren van route-en
reisinformatiediensten om weggebruikers te informeren over hinder tijdens de werkzaamheden
aan de Noordtunnel (NOT) en te informeren over alternatieve reismogelijkheden. Het gaat
hierbij om het gericht bereiken van specifieke weggebruikers-doelgroepen met een boodschap
‘op maat’ middels diverse digitale kanalen en in verschillende tijdsperioden. Met reis- en
routeinformatie krijgen naast de voorspelbare weggebruikers ook de minder voorspelbare en
lastig te bereiken doelgroepen van buiten de regio gerichte doelgroep specifieke informatie.
Zie het reeds ingevulde veld met betrekking tot de korte omschrijving.
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 71354100 Servigos de cartografia digital

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Pais: Paises Baixos
Informagdes adicionais: Zie Vraagspecificatie

5.1.3. Duracgao estimada
Data de inicio: 01/01/2027
Data de fim da duracao: 31/12/2028

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagcao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: Nao é exigida
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratacao estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu Unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
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Tipo: Qualidade

Nome: Kwaliteit

Descrigao: Alle bij de inschrijving behorende kwaliteitsdocumenten betreffende de EMVI-
BPKV. De wijze van beoordelen en de te behalen financiéle waarde per kwaliteitscriterium
staan beschreven in bijlage G (Uitwerking BPKV-criteria voor de beste prijs-
kwaliteitverhouding) van de Aanbestedingsleidraad.

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéao: 0

Critério:

Tipo: Prego

Nome: Prijs

Descricao: Alle bij de inschrijving behorende prijsdocumenten (inschrijfbiljet en
onderbouwingen).

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 0

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 02/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Endereco dos documentos do concurso: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/436738

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/436738
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio:
neerlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao das propostas: 05/10/2026 15:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 3 Meses
Informacgdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 06/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
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Instancia de recurso: Rijkswaterstaat Grote Projecten en Onderhoud - Burgerlijke Rechter te
Den Haag

Organizacgéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo:
Rijkswaterstaat Grote Projecten en Onderhoud

Organizacgéo que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso:
Rijkswaterstaat Grote Projecten en Onderhoud

Organizacgao que recebe pedidos de participagao: Rijkswaterstaat Grote Projecten en
Onderhoud

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Rijkswaterstaat Grote Projecten en Onderhoud
Numero de registo: 82067183
Endereco postal: Griffioenlaan 2
Cidade: Utrecht
Caddigo postal: 3526 LA
Subdivisao do pais (NUTS): Utrecht (NL350)
Pais: Paises Baixos
Ponto de contacto: Alice Rietveld
Correio eletrénico: aanbestedingsteam-GWW@rws.nl
Telefone: +31 887970777
Endereco Internet: http://www.rijkswaterstaat.nl
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Burgerlijke Rechter te Den Haag
Cidade: 's-Gravenhage
Caodigo postal: 2500 EH
Subdivisao do pais (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Pais: Paises Baixos
Correio eletrénico: informatiebalie.dhg@rechtspraak.nl
Endereco Internet: http://www.rijkswaterstaat.nl
Fungoes desta organizagao:
Adquirente
Organizacéo que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizagao que recebe pedidos de participagao
Instancia de recurso
Organizacgao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

Informagodes sobre o anuincio

Identificador/verséo do anuncio: 8ea21306-18af-44cf-b032-8081f26bb5e1 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 20/08/2026 08:50:24 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: neerlandés

Numero de publicagao do anuncio: 578557-2026

N.° de edicdo do JO S: 161/2026

Data de publicagao: 21/08/2026
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