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See the notice on TED website

579122-2026 - Concurso
Finlândia – Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio – Summa-
järjestelmän hankinta
OJ S 161/2026 21/08/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal - Anúncio de alteração
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Oikeusrekisterikeskus
Correio eletrónico: kilpailutus@hansel.fi
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público, controlado por uma autoridade da 
administração central
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Summa-järjestelmän hankinta
Descrição: Hankinnan kohteena on Summa-järjestelmä, joka sisältää järjestelmän 
toiminnallisuudet, käyttöönoton, integraatiot olemassa oleviin tietojärjestelmiin ja rajapintoihin, 
ylläpito- ja tukipalvelut sekä ratkaisun jatkokehittämisen sopimuskaudella. Summa-
järjestelmässä käsitellään summaarisia riita-asioita. Summaariset riita-asiat ovat riidattomia 
asioita, jotka käräjäoikeus ratkaisee kirjallisessa menettelyssä. Näihin kuuluvat esimerkiksi 
vuokrasaatavat, kuluttajaluotot, puhelin- ja sähkölaskut sekä häätöä tai hallinnan palauttamista 
koskevat asiat. Summaarisia haastehakemuksia käsitellään tällä hetkellä yhdeksässä 
käräjäoikeudessa. Tavoitetilassa summaaristen velkomusasioiden käsittelyssä käytetään 
nykyaikaista ja yhtenäistä ratkaisua, joka mahdollistaa jatkuvasti kasvavien hakemusmäärien 
käsittelyn nopeasti ja luotettavasti. Tavoitetilan järjestelmässä käsiteltävät tiedot ovat 
rakenteisessa muodossa, jolloin niitä on helpompi hakea järjestelmän sisällä tai 
järjestelmärajapintojen kautta. Tulevaisuuden tavoitteena on lisätä automaatiota 
velkomusasioiden käsittelyssä. Summa-järjestelmää ja hankintaan liittyviä vaatimuksia on 
kuvattu tarkemmin tarjouspyynnön liitteissä. Hankinnan alussa tehtävän toimitusprojektin 
ulkopuolella ovat nykyisten järjestelmien alasajot ja niiden datamigraatiot. Selvyyden vuoksi 
todetaan, että sopimuskauden aikana Tilaaja voi tilata datamigraatiotyötä erikseen 
määriteltyihin toimeksiantoihin.
Identificador do procedimento: bede6e3b-e3e0-4e23-995f-152e5e674f83
Identificador interno: ORK/5415/2025
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
Classificação adicional (cpv): 72200000 Serviços de consultoria e de programação de software
, 72600000 Serviços de consultoria e assistência informáticas

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/579122-2026
mailto:kilpailutus@hansel.fi
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2.1.2.
 
Local de execução
Em qualquer parte do Espaço Económico Europeu

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP), 
Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Summa-järjestelmän hankinta
Descrição: Hankinnan kohteena on Summa-järjestelmä, joka sisältää järjestelmän 
toiminnallisuudet, käyttöönoton, integraatiot olemassa oleviin tietojärjestelmiin ja rajapintoihin, 
ylläpito- ja tukipalvelut sekä ratkaisun jatkokehittämisen sopimuskaudella. Summa-
järjestelmässä käsitellään summaarisia riita-asioita. Summaariset riita-asiat ovat riidattomia 
asioita, jotka käräjäoikeus ratkaisee kirjallisessa menettelyssä. Näihin kuuluvat esimerkiksi 
vuokrasaatavat, kuluttajaluotot, puhelin- ja sähkölaskut sekä häätöä tai hallinnan palauttamista 
koskevat asiat. Summaarisia haastehakemuksia käsitellään tällä hetkellä yhdeksässä 
käräjäoikeudessa. Tavoitetilassa summaaristen velkomusasioiden käsittelyssä käytetään 
nykyaikaista ja yhtenäistä ratkaisua, joka mahdollistaa jatkuvasti kasvavien hakemusmäärien 
käsittelyn nopeasti ja luotettavasti. Tavoitetilan järjestelmässä käsiteltävät tiedot ovat 
rakenteisessa muodossa, jolloin niitä on helpompi hakea järjestelmän sisällä tai 
järjestelmärajapintojen kautta. Tulevaisuuden tavoitteena on lisätä automaatiota 
velkomusasioiden käsittelyssä. Summa-järjestelmää ja hankintaan liittyviä vaatimuksia on 
kuvattu tarkemmin tarjouspyynnön liitteissä. Hankinnan alussa tehtävän toimitusprojektin 
ulkopuolella ovat nykyisten järjestelmien alasajot ja niiden datamigraatiot. Selvyyden vuoksi 
todetaan, että sopimuskauden aikana Tilaaja voi tilata datamigraatiotyötä erikseen 
määriteltyihin toimeksiantoihin.
Identificador interno: ORK/5415/2025

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
Classificação adicional (cpv): 72200000 Serviços de consultoria e de programação de software
, 72600000 Serviços de consultoria e assistência informáticas

5.1.2.  Local de execução
Em qualquer parte do Espaço Económico Europeu

5.1.3.  Duração estimada
Outra duração: Ilimitado

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
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O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo social promovido: Condições de trabalho justas

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Kokonaisvertailuhinta
Descrição: Ks. tarjousten vertailusta tarjouspyynnön kohta "Päätöksenteon perusteet".
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 40
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Projektisuunnitelman arviointi
Descrição: Projektisuunnitelman arviointi tapahtuu tarjouspyynnön liitteessä 5 
"Projektisuunnitelman tehtävänanto ja arviointi" kuvatun mukaisesti.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 20
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Ratkaisukuvauksen arviointi
Descrição: Ratkaisukuvauksen arviointi tapahtuu tarjouspyynnön liitteessä 10 
"Ratkaisukuvauksen tehtävänanto ja arviointi" kuvatun mukaisesti.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 40

5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 04/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Endereço dos documentos do concurso: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?
id=616172&tpk=724b510c-ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?
id=616172&tpk=724b510c-ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: finlandês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Permitido
Prazo para a receção das propostas: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 6 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 21/09/2026 09:10:00 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Condições do contrato: 

https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?id=616172&tpk=724b510c-ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460
https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?id=616172&tpk=724b510c-ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460
https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?id=616172&tpk=724b510c-ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460
https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?id=616172&tpk=724b510c-ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460
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A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Markkinaoikeus
Informações sobre os prazos de recurso: Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja 
tarjoava organisaatio: Oikeusrekisterikeskus.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: 
Oikeusrekisterikeskus

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Oikeusrekisterikeskus
Número de registo: 2722042-5
Endereço postal: Wetterhoffinkatu 2
Cidade: Hämeenlinna
Código postal: 13100
Subdivisão do país (NUTS): Kanta-Häme (FI1C2)
País: Finlândia
Ponto de contacto: Hansel Oy / Kilpailutus
Correio eletrónico: kilpailutus@hansel.fi
Telefone: +358 0294444200
Endereço Internet: http://oikeusrekisterikeskus.fi/fi/
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Markkinaoikeus
Número de registo: 3006157-6
Endereço postal: Radanrakentajantie 5
Cidade: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisão do país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlândia
Correio eletrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefone: +358 295643300
Endereço Internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Funções desta organização: 
Instância de recurso

mailto:kilpailutus@hansel.fi
http://oikeusrekisterikeskus.fi/fi/
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
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8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registo: FI09880841
Endereço postal: Mannerheiminaukio 1a
Cidade: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisão do país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlândia
Ponto de contacto: eSender
Correio eletrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefone: 029 55 636 30
Endereço Internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funções desta organização: 
TED eSender

10. Alteração

Versão do anúncio anterior a alterar
: 
db8fb738-ed35-4adc-ae58-0902811c341a-01
Principal motivo da alteração
: 
Correção pelo editor
Descrição
: 
Hankintailmoitukselle on lisätty latauskohta liitteelle 8 Asiantuntijat.

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: ead128b8-acac-4041-ab91-10ba22f6eac2  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 20/08/2026 05:29:54 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anúncio eSender: 20/08/2026 05:29:55 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: finlandês
Número de publicação do anúncio: 579122-2026
N.º de edição do JO S: 161/2026
Data de publicação: 21/08/2026

mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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