580251-2019 - Concurso See the notice on TED website

Franga-Clichy: Servigos relacionados com a informatica
OJ S 236/2019 06/12/2019

Anuncio de concurso — sectores especiais

Servigos

Base juridica:
Diretiva 2014/25/UE

Seccao I: Entidade adjudicante

.-1. Nome e enderegos
Nome oficial: Fret SNCF
Numero de registo nacional: 518697685
Endereco postal: 24 rue de Villeneuve
Localidade: Clichy
Caddigo NUTS: FR France
Caddigo postal: 92110
Pais: Franca
Pessoa de contacto: SNCF — DAG IT — prestations et logiciels informatiques
Correio eletronico: david.chopin2@sncf.fr
Enderego(s) Internet:
Endereco principal: https://sncf.bravosolution.com
Endereco do perfil do adquirente: https://sncf.bravosolution.com/web/login.html

1.1. Nome e enderegos
Nome oficial: FRET SNCF
Numero de registo nacional: 518697685
Endereco postal: 24 rue de Villeneuve
Localidade: Clichy
Caodigo NUTS: FR France
Cddigo postal: 92110
Pais: Franca
Pessoa de contacto: SNCF — DAG IT — prestations et logiciels informatiques
Correio eletrénico: david.chopin2@sncf.fr
Telefone: +33 182643071
Enderecgo(s) Internet:
Endereco principal: https://sncf.bravosolution.com/web/login.html
Endereco do perfil do adquirente: https://sncf.bravosolution.com/web/login.html

I.2. Informacgao sobre aprovisionamento conjunto
O contrato envolve aquisigéo conjunta
No caso de contratagdo conjunta que envolva varios paises — direito nacional aplicavel a
adjudicagao:
Législation frangaise.

I.3. Comunicagao
O acesso aos documentos do concurso é limitado. Mais informagdes podem ser obtidas em:
https://sncf.bravosolution.com/web/login.html
Para obter mais informacdes, consultar o endereco indicado acima
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As propostas ou pedidos de participacdo devem ser enviados para eletronicamente para:
https://sncf.bravosolution.com/web/login.html

As propostas ou pedidos de participacdo devem ser enviados para o endereco indicado acima
A comunicacgéo eletrénica exige a utilizacdo de ferramentas e dispositivos que nao estéao
habitualmente disponiveis. O acesso direto, completo e ilimitado a estas ferramentas e
dispositivos é possivel gratuitamente em: https://sncf.bravosolution.com/web/login.html

1.6. Atividade principal
Servigos ferroviarios

Seccgao lI: Objeto

II.1. Quantidade ou ambito do concurso

I1.1.1. Titulo
S| maintenance GMAO fret

I.1.2. Cédigo CPV principal
72500000 Servigos relacionados com a informatica

1.1.3. Tipo de contrato
Servigos

I.1.4. Descrigao resumida
Les activités de SNCF Fret souhaitent changer de systeme de GMAO, appelé «OSMOSE».
Ce systeme permet de gérer et de planifier la maintenance des trains.
La finalité du projet SI maintenance GMAO Fret est de disposer d’'un systéme de maintenance
modernisé, robuste et adaptable afin de préparer 'autonomisation de ces fonctions du Sl Fret
dans I'écosystéme SNCF et de générer des optimisations des processus et des économies de
fonctionnement.
Le client souhaite acquérir auprés du titulaire 1 progiciel de GMAO ainsi que des prestations
associées comprenant des prestations de formation, de maintenance et de support, une
assistance a maitrise d’'ouvrage notamment pour l'intégration du progiciel dans I'écosystéme
SNCEF et la réalisation de développements spécifiques.

11.1.5. Valor total estimado

I1.1.6. Informacgao sobre os lotes
Contrato dividido em lotes: ndo

I.2. Descrigao

I1.2.2. Cédigo(s) CPV adicional(is)
72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio,
72210000 Servigos de programacéao de pacotes de software, 72230000 Servigos de
desenvolvimento de software a medida, 72250000 Servigos de sistemas e de apoio,
72260000 Servigos relacionados com software, 72263000 Servigos de implementacao de
software, 72267100 Manutencgao de software para as tecnologias da infomagéao, 72600000
Servigos de consultoria e assisténcia informaticas

1.2.3. Local de execugao
Cddigo NUTS: FR France
Local principal de execucgao: Paris, Nantes, Lille, Lyon, territoire francais métropolitain.

580251-2019 Page 2/7


https://sncf.bravosolution.com/web/login.html
https://sncf.bravosolution.com/web/login.html

1.2.4. Descrigao do concurso
La présente consultation a pour objet d’acquérir en tranche ferme 1 progiciel de GMAO ainsi
que des prestations associées comprenant:
— des prestations de formation, de maintenance et de support,
— une assistance au maitre d’ouvrage, a savoir SNCF Fret, notamment pour l'intégration du
progiciel dans I'écosystéme SNCF,
— et la réalisation de développements spécifiques.
Voir le cahier des charges.

1.2.5. Critérios de adjudicagao
O prego nao é o unico critério de adjudicagao e todos os critérios se encontram enunciados
apenas na documentagao do concurso

I1.2.6. Valor estimado

1.2.7. Duragao do contrato, acordo-quadro ou sistema de aquisi¢cao dinamico
Duracdo em meses: 60
O contrato é passivel de recondugao: sim
Descricdo das renovacgdes:
2 reconductions par période de 12 mois chacune.

1.2.10. Informagao sobre as variantes
Sao aceites variantes: sim

1.2.11. Informacgao sobre as op¢oes
Opcoes: sim
Descri¢do das opgdes:
2 périodes optionnelles de 12 mois chacune.

1.2.13. Informacao sobre os fundos da Unidao Europeia
O contrato esta relacionado com um projeto e/ou programa financiado por fundos da Unido
Europeia: nédo

1.2.14. Informacgao adicional

Seccao lll: Informagao de caracter juridico, econémico, financeiro e técnico

lll.1. Condigoes de participagao

lll.1.1. Habilitagao para o exercicio da atividade profissional, incluindo requisitos em matéria
de inscricao em registos profissionais ou comerciais
Lista e breve descrigao das condigdes:
Liste et description succincte des conditions:
Les candidats doivent joindre a leur acte de candidature les documents et les renseignements
suivants (en cas de candidature groupée, chacune des piéces exigées ci-aprés doit étre
transmise par chacun des membres du groupement):
— justifier de l'existence légale de l'entreprise, avec le numéro d'immatriculation au registre du
commerce et des sociétés (ou équivalent),
— l'imprimé DC1 intitulé «Lettre de candidature — Désignation du mandataire par ses
cotraitants» d0ment complété,
— l'imprimé DC2 intitulé «Déclaration du candidat individuel ou du membre du groupement»
ddment complété.
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Ces documents sont a se procurer par internet a I'adresse suivante: http://www.economie.
gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat.

lll.1.2. Capacidade econémica e financeira
Critérios de selegao conforme descritos na documentagao do concurso

ll.1.3. Capacidade técnica e profissional
Critérios de selecado conforme descritos na documentacio do concurso

lll.1.4. Regras e critérios objetivos para participagao
Lista e breve descri¢cao das regras e dos critérios:
Les candidats seront sélectionnés sur la base de leur capacité juridique, technique et
financiére a réaliser le marché. Ces éléments de capacité seront analysés sur la base des
documents demandés dans le cadre du présent avis.

ll.1.7. Principais condi¢goes de financiamento e modalidades de pagamento e/ou referéncia as
disposicoes que as regulam
Les offres doivent étre exprimées en EUR. Les prix sont fermes.
Paiement net par virement a échéance fixé a 60 jours de I'émission de la facture, émis aprés
acceptation qualitative et quantitative des prestations et vérification de la facture.
Financement sur fonds propres de SNCF Fret.

ll.1.8. Forma juridica que deve assumir o agrupamento de operadores econémicos ao qual vai
ser adjudicado o contrato
Les candidats ne sont pas autorisés a faire acte de candidature en agissant a la fois en qualité
de candidats individuels et de membres d'un ou plusieurs groupements, ou en qualité de
membres de plusieurs groupements.
— que le groupement soit solidaire ou conjoint, le mandataire est toujours solidaire de chacun
des membres du groupement pour leurs obligations contractuelles,
— que le groupement soit solidaire ou conjoint, le mandataire est toujours solidaire de chacun
des membres du groupement pour leurs obligations contractuelles.

Secgéao IV: Procedimento

IV.1. Descricado

IV.1.1. Tipo de procedimento
Procedimento por negociagédo com abertura prévia de um concurso

IV.1.3. Informagao acerca do acordo-quadro ou sistema de aquisi¢ao dinamico
O concurso implica a celebragao de um acordo-quadro
Acordo-quadro com um unico operador

IV.1.8. Informacéo relativa ao Acordo sobre Contratos Publicos (ACP)
O contrato é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos: sim

IV.2. Informagao administrativa

IV.2.2. Prazo para a recec¢ao das propostas ou pedidos de participagao
Data: 20/12/2019 Hora local: 12:00

IV.2.3. Data prevista de envio dos convites a apresentagao de propostas ou dos convites para
participar aos candidatos selecionados
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IV.2.4. Linguas em que as propostas ou os pedidos de participagcao podem ser apresentados
Francés

IV.2.6. Periodo minimo durante o qual o concorrente é obrigado a manter a sua proposta
Duragdo em meses: 12 (a contar da data-limite para recegcéo das propostas)

Seccgao VI: Informagao complementar

VI.1. Informagao sobre o caracter recorrente
Contrato recorrente: sim

VI.2. Informagao relativa aos fluxos de trabalho eletrénicos
Sera aceite faturagao eletrénica

VL.3. Informacao adicional
SNCF Fret, émet cet avis de marché en son nom et pour son compte.
La présente consultation est effectuée dans le cadre de la procédure négociée avec mise en
concurrence, objet du décret n° 2016-360 du 25.3.2016 relatif aux marchés publics. Dans le
cadre de cette procédure, la négociation n'est pas systématique. Il s'agit d'une éventualité qui
peut étre mise en ceuvre par I'acheteur selon le niveau des offres remises.
Concernant la rubrique 1.3):
La participation a la consultation est soumise a la signature préalable d’'un accord de
confidentialité (document en annexe 12 bis du réglement de la consultation).
Les actes de candidatures doivent étre transmis exclusivement par voie électronique via le site
dont I'adresse est indiquée au point [.1.
Toute candidature envoyée par voie électronique doit étre datée et envoyée dans le respect
des procédures décrites dans les «Conditions générales de remise des candidatures en ligne
sur le site www.sncf.com» par 1 représentant du candidat ddment habilité. Aucun envoi par e-
mail n'est autorisé. Le candidat doit étre en mesure de justifier des pouvoirs de son
représentant sur requéte de I'entité d'achat.
Toute candidature électronique ne respectant pas le formalisme précité ou envoyée a une
autre adresse est rejetée sans étre analysée.
Pour toute difficulté d'ordre technique (notamment au moment de la transmission de la
candidature), le candidat doit contacter le support fournisseur a: support-sncf@bravosolution.
com — ou au (+33) (0)146095672 depuis I'étranger ou au +33 0811906438 (depuis la
France). Il est fortement conseillé de tester votre capacité a déposer les documents sur la
plateforme avant la date limite de remise des offres et des candidatures. En cas d’impossibilité
de remise des documents, vous devez obligatoirement produire une preuve de contact du
support fournisseur (accusé de réception, copie d’écran ou toute autre preuve matérielle)
avant la fin du délai de remise des candidatures ou des offres.
Concernant les rubriques 111.1.2) et [11.1.3):
Important: afin de permettre au candidat de vérifier la complétude de son dossier et 8 SNCF
Fret d'en faciliter le dépouillement, il est demandé aux candidats de remplir 1 cadre de
réponse disponible uniquement sur demande par courriel a: David Chopin a I'adresse
suivante: david.chopin2@sncf.fr
Les dossiers de candidature remis conformément aux procédures décrites dans les
«Conditions générales de remise des candidatures en ligne sur le site fournisseurs SNCF»,
telles que rappelées aux points 1.2 et 1.3, qui ne contiendront pas ce cadre de réponse seront
rejetés sans étre analysés.
Pour toute autre question, le candidat doit contacter I'acheteur dont les coordonnées sont:
David Chopin a 'adresse suivante: david.chopin2@sncf.fr
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Aprés examen des documents, l'entité d'achat évalue la capacité du candidat et sélectionne
les candidats aptes a présenter une offre.

Le marché sera soumis aux dispositions des Cahiers des clauses et conditions générales
(CCCQG) applicables aux marchés de prestations intellectuelles de SNCF et aux marchés de
prestations de service uniquement pour les prestations d’assistance a maitrise d’'ouvrage
prévues dans le périmeétre de la présente consultation. Les CCCG sont disponibles sur le site
http://www.sncf.com — Entreprises et Collectivités — Fournisseurs — Documentation (dans
ces documents, le terme SNCF désigne indifféeremment SNCF, SNCF Fret, SNCF Réseau).
La candidature ainsi que tout échange d'informations doivent étre rédigés en frangais.

VI.4. Procedimentos de recurso

V1.4.1. Organismo responsavel pelos processos de recurso
Nome oficial: Tribunal administratif
Endereco postal: 7 rue de Jouy
Localidade: Paris Cedex 04
Caodigo postal: 75181
Pais: Franca
Endereco Internet: hitp://paris.tribunal-administratif.fr/

VI.4.2. Organismo responsavel pelos processos de mediagao
Nome oficial: Médiateur de la République
Localidade: Paris
Pais: Franca
Endereco Internet: https://www.demanderjustice.com

VI1.4.3. Processo de recurso
Informagdes precisas sobre o(s) prazo(s) de recurso:
Précisions concernant les délais d'introduction de recours:
Les procédures de recours applicables sont:
— le référé précontractuel (CJA, art L. 551-5 et s.) qui peut étre exercé jusqu’a la signature du
marché,
— le référé contractuel (CJA, art L. 551-13 et s.) qui peut étre exercé dans 1 délai de 31 jours
a compter de la publication d’'un avis d’attribution au JOUE ou, pour les marchés fondés sur 1
accord-cadre, a compter de la notification de la conclusion du contrat,
— 6 mois a compter du lendemain du jour de la conclusion du contrat si aucun avis d’
attribution n’a été publié ou si aucun notification de la conclusion du contrat n’a été effectué,
— le recours en contestation de validité du contrat ou de certaines de ses clauses (dans 1
délai de 2 mois a compter de 'accomplissement des mesures de publicité appropriées).

VI.4.4. Servigo junto do qual podem ser obtidas informag6es sobre os processos de recurso
Nome oficial: Tribunal administratif
Endereco postal: 7 rue de Jouy
Localidade: Paris Cedex 04
Caodigo postal: 75181
Pais: Franca
Correio eletrénico: greffe.ta.paris@juradm.fr
Telefone: +33 144594400
Fax: +33 144594646
Endereco Internet: http://paris.tribunal-administratif.fr/

VLS.
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Data de envio do presente anuncio
02/12/2019
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