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588908-2026 - Concurso

Espanha — Servigos de telecomunicagoes — Servicios consistentes en la prestacion integral de
servicios de telecomunicaciones moéviles y conectividad a internet, incluyendo terminales,
seguridad, gestidon de dispositivos y servicios asociados

OJ S 164/2026 26/08/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Consejo de Administracion de Spet, Turismo de Tenerife, S.A.
Correio eletrénico: licitaciones@webtenerife.com
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico, controlado por uma autoridade
local
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Servicios consistentes en la prestacion integral de servicios de telecomunicaciones
moviles y conectividad a internet, incluyendo terminales, seguridad, gestion de dispositivos y
servicios asociados
Descrigao: Servicios consistentes en la prestacion integral de servicios de telecomunicaciones
moviles y conectividad a internet, incluyendo terminales, seguridad, gestion de dispositivos y
servicios asociados
Identificador do procedimento: 0c422cb1-8815-4169-8006-c56¢15295bb2
Identificador interno: 21/2026
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 64200000 Servigos de telecomunicagoes
Classificagao adicional (cpv): 32250000 Telefones méveis, 32252000 Telefones GSM,
48730000 Pacote de software de seguranca, 64212000 Servicos de telefonia movel, 72411000
Fornecedores de servigos de Internet (ISP)

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espanha

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 275 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condigdes do concurso
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Condigoes de apresentacgao:

Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condigoes do contrato:

Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 2

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Anuncio
Conflitos de interesses decorrentes da participagao no procedimento de contratagao: Conflicto
de intereses debido a su participacion en este procedimiento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Solucion de comunicaciones de voz y datos en movilidad
Descrigao: Soluciéon de comunicaciones de voz y datos en movilidad
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 64200000 Servigos de telecomunicagoes
Classificagao adicional (cpv): 32250000 Telefones méveis, 32252000 Telefones GSM,
48730000 Pacote de software de seguranca, 64212000 Servicos de telefonia movel, 72411000
Fornecedores de servigos de Internet (ISP)

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espanha

5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 2 Anos

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 175 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio
Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros
Descricéo do critério de selecio: Otros

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Bolsas de datos mensuales adicionales para telefonia mévil (Gigas adicionales por
linea y mes).
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 10
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5.1.11.

5.1.12.

588908-2026

Critério:
Tipo: Preco

Descrigao: Precio global de la telefonia maovil por la duracion inicial de veinticuatro (24) meses

del contrato.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacao: 36

Critério:

Tipo: Qualidade

Descri¢cao: Suministro de terminales moviles adicionales sin coste para la entidad.
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 5

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricao: Claridad de la oferta presentada.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 6

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Plan de formacion.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 5

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricao: Plan de implementacién, PMO, pruebas.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 8

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricdo: Plan de operacién y evolucion.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgéao: 12

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Propuesta de terminales y servicios asociados.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 6

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Servicios de valor afiadido.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgéao: 12

Documentos do concurso
Endere¢o dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?

uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=PS5DODANQqI0%2FbjW6njtWLw%3D%3D

Condicdes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
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Endereco para apresentacao: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=PS5DODANQI0%2FbjW6njtWLw%3D%3D

Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: espanhol
Catalogo eletrénico: Nao autorizado

Prazo para a recec¢ao das propostas: 28/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 5 Anos

Informagdes sobre a abertura publica:

Data de abertura: 19/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central

Local: Spet, Turismo de Tenerife

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Permitido

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Consejo de Administracion de Spet, Turismo de Tenerife, S.A. - Spet,
Turismo de Tenerife
Informagdes sobre os prazos de recurso: 15 dias habiles

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Servicio de acceso a Internet corporativo
Descricao: Servicio de acceso a Internet corporativo
Identificador interno: 2

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72411000 Fornecedores de servigos de Internet (ISP)
Classificagao adicional (cpv): 32250000 Telefones méveis, 32252000 Telefones GSM,
48730000 Pacote de software de seguranga, 64200000 Servigos de telecomunicagdes,
64212000 Servicos de telefonia movel

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espanha

5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 2 Anos

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 100 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
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5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagao publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): ndo

Critérios de selegao

Fontes dos critérios de selegao: Anuncio

Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros
Descricao do critério de selecao: Otros

Critérios de adjudicacao

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricdo: Mejora de caudales garantizados en accesos secundarios.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacao: 10

Critério:

Tipo: Preco

Descrigao: Precio global del servicio de acceso a internet.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 41

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Calidad técnica de la conectividad, latencias y niveles de servicio.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacéao: 12

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Claridad de la oferta presentada..

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 8

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricdo: Disefio de la solucién de redundancia y VPN.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacéao: 12

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Plan de migracion, implantacion y pruebas.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 10

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricdo: Plan de operacion.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacéao: 7

Documentos do concurso
Enderec¢o dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?

uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=PS5DODANQqI0%2FbjW6njtWLw%3D%3D

5.1.12. Condig¢oes do concurso
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Condigoes de apresentacgao:

Apresentacao por via eletrénica: Necessario

Endereco para apresentagao: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=PS5DODANQI0%2FbjW6njtWLw%3D%3D

Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagio: espanhol
Catalogo eletrénico: Nao autorizado

Prazo para a recegao das propostas: 28/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Duracédo durante a qual a proposta deve permanecer valida: 5 Anos

Informacgdes sobre a abertura publica:

Data de abertura: 19/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central

Local: Spet, Turismo de Tenerife

Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Nao

Faturacao eletronica: Permitido

Serao utilizadas encomendas eletronicas: nao

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Consejo de Administracion de Spet, Turismo de Tenerife, S.A. - Spet,
Turismo de Tenerife
Informagdes sobre os prazos de recurso: 15 dias habiles

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Consejo de Administracion de Spet, Turismo de Tenerife, S.A.
Numero de registo: 41107800154540
Numero de registo: A38299061
Cidade: Santa Cruz de Tenerife
Caodigo postal: 38005
Subdivisao do pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espanha
Ponto de contacto: Consejo de Administracién de Spet, Turismo de Tenerife, S.A.
Correio eletrénico: licitaciones@webtenerife.com
Telefone: +34 697107154
Endereco Internet: http://www.webtenerife.com
Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=HOrEdTHGU8FvYNTkQN0%2FZA%3D%3D
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Spet, Turismo de Tenerife
Cidade: Santa Cruz de Tenerife
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Caddigo postal: 38005

Subdivisao do pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espanha

Func¢oes desta organizagao:

Adquirente

Instancia de recurso

Informagdes sobre o anuncio

Identificador/verséo do anuncio: 22f74159-0e07-463a-8dee-a5e3d8fbb5b1 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 24/08/2026 20:25:16 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: espanhol

Numero de publicagdo do anuncio: 588908-2026

N.° de edicdo do JO S: 164/2026

Data de publicagéo: 26/08/2026
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