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See the notice on TED website

589538-2026 - Concurso
Finlândia – Pacotes de software e sistemas de informação – Hakupalvelu vero.fi -sivustolle, 
käyttöönotto sekä tuki- ja ylläpitopalvelu
OJ S 164/2026 26/08/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Fornecimentos

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Verohallinto
Correio eletrónico: hankinnat@vero.fi
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público, controlado por uma autoridade da 
administração central
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Hakupalvelu vero.fi -sivustolle, käyttöönotto sekä tuki- ja ylläpitopalvelu
Descrição: Hankinnan kohteena on Verohallinnon verkkopalveluiden SaaS-hakupalvelu, 
palvelun tekninen käyttöönotto sekä ratkaisun tuki- ja ylläpitopalvelut. Hankittava hakupalvelu 
liitetään Verohallinnon nykyiseen verkkopalvelukokonaisuuteen, joka koostuu Vero.fi-
pääsivustosta ja siihen liittyvistä muista julkisista sivustoista. Hankinnan kohde on kuvattu 
tarkemmin liitteellä "Hankinnan kohteen kuvaus".
Identificador do procedimento: 8b7213b5-04f2-46db-8a0f-0ca9ed4e5c18
Identificador interno: VH/1178/02.10.01/2026
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: Hankintaan sovelletaan lakia julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista (1397/2016). Tarjouspyyntöasiakirjat ovat saatavilla suomen kielellä. 
Hankintayksiköllä on oikeus keskeyttää hankintamenettely osittain tai kokonaan todellisesta ja 
perustellusta syystä (Hankintalain 125 §). Hankintayksiköllä on oikeus olla hyväksymättä 
yhtäkään annetuista tarjouksista perustellusta syystä. Jos hankinnasta on tehty valitus 
markkinaoikeuteen, hankintayksikkö voi järjestää hankinnan väliaikaisesti, jollei hankintaa 
voida sen luonteen vuoksi lykätä markkinaoikeuden käsittelyn ajaksi (Hankintalain 153 §). 
Hankintayksikkö ei suorita korvausta tarjoajille tarjouksen laatimisesta tai osallistumisesta 
hankintamenettelyyn. Hankintayksikkö ei suorita korvausta tarjoajille mahdollisten tuotteiden 
mallikappaleiden valmistamisesta ja/tai toimittamisesta, eikä mallikappaleita palauteta. 
HANKINTAMENETTELYN VAIHEET: 1) Tarjouspyynnön julkaisu 2) Lisätietokysymysten 
käsittely 3) Tarjousten vastaanotto 4) Tarjousten avaaminen tarjousajan päätyttyä 5) 
Tarjoajien soveltuvuuden tarkistaminen [sekä mahdollisten poissulkemispäätösten laatiminen] 
6) Tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden tarkistaminen 7) Tarjousten vertailu 8) 
Mahdollisten voittajan soveltuvuutta koskevien todistusten ja selvitysten pyytäminen ja 
tarkistaminen 9) Hankintapäätöksen laatiminen ja tiedoksianto 10) Oikaisuvaatimus-, valitus- 
ja odotusaika 11) [Mahdollinen hankintaoikaisu- tai valitusprosessi ja muut toimenpiteet kuten 
hankinnan väliaikainen järjestäminen] 12) Hankintasopimuksen viimeistely ja allekirjoittaminen 
13) Sopimuksen voimaantulo Esitetty kulku on hankintayksikön sitoumukseton ja alustava 
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arvio hankintamenettelyn vaiheistuksesta. Mikäli tarjouskilpailussa saadaan vain tarjouksia, 
jotka eivät vastaa tarjouspyyntöä, tai jos tarjouksia ei voida hyväksyä, hankintayksikkö voi 
siirtyä suoraan neuvottelumenettelyyn ilman uuden hankintailmoituksen julkaisemista. Tällöin 
neuvottelumenettelyyn otetaan mukaan kaikki ne tarjoajat, jotka täyttävät asetetut 
vähimmäisvaatimukset ja jotka ovat edeltävässä menettelyssä tehneet muotovaatimusten 
mukaisen tarjouksen. Verohallinto varaa itselleen hankintalain 35 §:n 2. momentissa 
tarkoitetulla tavalla oikeuden vertailla ja valita alustavan tarjouksen perusteella 
sopimustoimittajan ilman neuvotteluja.

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informação
Classificação adicional (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio

2.1.2.  Local de execução
País: Finlândia
Em qualquer lugar do país em causa

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 140 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Hakupalvelu vero.fi -sivustolle, käyttöönotto sekä tuki- ja ylläpitopalvelu
Descrição: Hankinnan kohteena on Verohallinnon verkkopalveluiden SaaS-hakupalvelu, 
palvelun tekninen käyttöönotto sekä ratkaisun tuki- ja ylläpitopalvelut. Hankittava hakupalvelu 
liitetään Verohallinnon nykyiseen verkkopalvelukokonaisuuteen, joka koostuu Vero.fi-
pääsivustosta ja siihen liittyvistä muista julkisista sivustoista. Hankinnan kohde on kuvattu 
tarkemmin liitteellä "Hankinnan kohteen kuvaus".
Identificador interno: VH/1178/02.10.01/2026

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informação
Classificação adicional (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio

5.1.2.  Local de execução
País: Finlândia
Em qualquer lugar do país em causa

5.1.3.  Duração estimada
Outra duração: Ilimitado
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5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 140 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Hinta
Descrição: Vertailuhinta: Painoarvo 100
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 100

5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 08/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Endereço dos documentos do concurso: https://tarjouspalvelu.fi/vero?
id=623226&tpk=b5fdf8be-4e11-4f60-b212-d1630404187c

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://tarjouspalvelu.fi/vero?id=623226&tpk=b5fdf8be-4e11-
4f60-b212-d1630404187c
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: finlandês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 29/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 8 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 29/09/2026 09:10:00 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

https://tarjouspalvelu.fi/vero?id=623226&tpk=b5fdf8be-4e11-4f60-b212-d1630404187c
https://tarjouspalvelu.fi/vero?id=623226&tpk=b5fdf8be-4e11-4f60-b212-d1630404187c
https://tarjouspalvelu.fi/vero?id=623226&tpk=b5fdf8be-4e11-4f60-b212-d1630404187c
https://tarjouspalvelu.fi/vero?id=623226&tpk=b5fdf8be-4e11-4f60-b212-d1630404187c
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5.1.16.
 
Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Markkinaoikeus
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Verohallinto

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Markkinaoikeus
Número de registo: 3006157-6
Endereço postal: Radanrakentajantie 5
Cidade: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisão do país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlândia
Correio eletrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefone: +358 295643300
Endereço Internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Verohallinto
Número de registo: 0245458-3
Endereço postal: Verohallinto, PL 325
Cidade: VERO
Código postal: 00052
Subdivisão do país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlândia
Ponto de contacto: Verohallinnon hankintaryhmä
Correio eletrónico: hankinnat@vero.fi
Telefone: +358 29512000
Endereço Internet: http://www.vero.fi
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registo: FI09880841
Endereço postal: Mannerheiminaukio 1a
Cidade: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisão do país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlândia
Ponto de contacto: eSender
Correio eletrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefone: 029 55 636 30
Endereço Internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funções desta organização: 
TED eSender

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:hankinnat@vero.fi
http://www.vero.fi
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589538-2026 Page 5/5

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: d2ce392c-927c-4f62-b9ad-d11a4cf51225  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 25/08/2026 10:13:54 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anúncio eSender: 25/08/2026 10:14:06 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: finlandês
Número de publicação do anúncio: 589538-2026
N.º de edição do JO S: 164/2026
Data de publicação: 26/08/2026
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