See the notice on TED website

58977-2026 - Concurso

Paises Baixos — Servigcos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio —
Burgerzaken-software

OJ S 18/2026 27/01/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Gemeente Nieuwkoop
Correio eletrénico: info@nieuwkoop.nl
Forma juridica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Burgerzaken-software
Descrigao: Aanschaf van Burgerzaken-software Inwoners van de gemeente.
Identificador do procedimento: 226611d0-22bc-4bda-b519-725e03b621b2
Identificador interno: NIE260127
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servicos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Classificagao adicional (cpv): 75200000 Prestacao de servigos a comunidade

2.1.2. Local de execugao
Pais: Paises Baixos
Em qualquer lugar do pais em causa

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Burgerzaken-software
Descricao: Aanschaf van Burgerzaken-software Inwoners van de gemeente.
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
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Natureza do contrato: Servicos

Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

Opcoes:

Descrigao das opgdes: Verlenging van de opdracht

5.1.2. Local de execugao
Pais: Paises Baixos
Em qualquer lugar do pais em causa

5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 60 Meses

5.1.4. Renovagao
Renovacgdes maximas: 4
Mais informacgdes sobre renovacgdes: Elk besluit tot verlenging is voor twee jaar.

5.1.6. Informacodes gerais
Participagao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: Ndo é exigida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratagéo estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Nome: Prijs
Descrigdo: Prijs
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 20
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van ISAE-3402-typell-certificering
Descricao: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van ISAE-3402-typell-certificering
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 6
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Digitale dienstverlening en selfservice
Descrigao: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Digitale dienstverlening en selfservice
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 8
Critério:
Tipo: Qualidade
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Nome: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Procesautomatisering en -digitalisering
Descricao: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Procesautomatisering en -digitalisering
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicacgao: 8

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Beschikbaarheid en continuiteit

Descrigao: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Beschikbaarheid en continuiteit
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicacgao: 3

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Concept-implementatieplan

Descricao: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Concept-implementatieplan

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicacgao: 8

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Common Ground

Descricao: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Common Ground

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéao: 7

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Kansendossier

Descricao: Schriftelijke uitwerking ten aanzien van Kansendossier

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagao: 5

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script A: Aanvraag uittreksel BRP
Descrigao: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script A: Aanvraag uittreksel
BRP

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicacgéao: 4

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script B: Eerste inschrijving
Descrigao: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script B: Eerste inschrijving
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 5

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script C: Melding voorgenomen
huwelijk

Descricao: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script C: Melding voorgenomen
huwelijk

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 5

Critério:
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Tipo: Qualidade

Nome: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script D: Naturalisatie
Descrigao: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script D: Naturalisatie
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 5

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script E: Correctie BRP
Descrigao: Presentatie/demonstratie gebruikersvriendelijkheid, script E: Correctie BRP
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 5

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Presentatie/demonstratie beheerdersvriendelijkheid, script F: Aanvraag reisdocument
Descrigao: Presentatie/demonstratie beheerdersvriendelijkheid, script F: Aanvraag
reisdocument

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagao: 5

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Presentatie/demonstratie beheerdersvriendelijkheid, script G: Activiteiten van
functioneel beheer

Descrigao: Presentatie/demonstratie beheerdersvriendelijkheid, script G: Activiteiten van
functioneel beheer

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicacgao: 6

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 09/03/2026 09:00:00 (UTC+01:00) hora da
Europa Central, hora de verdo da Europa Ocidental
Endereco dos documentos do concurso: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/409631

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagéo: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/409631
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao:
neerlandés
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a receg¢ao das propostas: 02/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 4 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 02/04/2026 13:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Nao
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Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: ndo

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Gemeente Nieuwkoop - Rechtbank Den Haag
Organizacao que fornece informacdes adicionais sobre o processo de adjudicacdo: Gemeente
Nieuwkoop
Organizacao que fornece mais informacgdes sobre os procedimentos de recurso: Gemeente
Nieuwkoop
Organizacéao que recebe pedidos de participacao: Gemeente Nieuwkoop

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Gemeente Nieuwkoop
Numero de registo: 181766731
Endereco postal: Teylersplein 1
Cidade: NIEUWVEEN
Caodigo postal: 2441LE
Subdivisao do pais (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
Pais: Paises Baixos
Ponto de contacto: Carl Brouwer
Correio eletrénico: info@nieuwkoop.nl
Telefone: +31 140172
Endereco Internet: http://www.nieuwkoop.nl
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Rechtbank Den Haag
Endereco postal: Prins Clauslaan 60
Cidade: Den Haag
Caddigo postal: 2595 AJ
Subdivisao do pais (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Pais: Paises Baixos
Correio eletronico: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefone: +31 883622200
Endereco Internet: http://www.rechtspraak.nl
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Organizacéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacéao que recebe pedidos de participagao
Instancia de recurso
Organizacéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

Informacdes sobre o anuncio
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Identificador/vers&o do anuncio: 5d234c88-b6b8-42a8-907f-00aa713de96f - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 23/01/2026 19:04:32 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de
verao da Europa Ocidental

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: neerlandés

Numero de publicagdo do anuncio: 58977-2026

N.° de edicéo do JO S: 18/2026

Data de publicagao: 27/01/2026
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