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590350-2026 - Concurso

Dinamarca — Servigcos de reparagao e manutencao de equipamento em edificios — CTS-ydelser til
Aalborg Universitet (genudbud)

OJ S 165/2026 27/08/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Aalborg Universitet
Correio eletrénico: anneka@adm.aau.dk
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Educagao

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: CTS-ydelser til Aalborg Universitet (genudbud)
Descricdo: AAU har en samlet CTS-platform, der daekker universitetets tre campusser i
Aalborg, Esbjerg og Kgbenhavn. Systemet bestar udelukkende af Schneider Electric
EcoStruxure Building Operation (EBO) som hovedstation. CTS-platformen er etableret i AAU’s
eget virtuelle servermiljg. Platformen bestar af i alt ca. 200 automationsservere (AS), 1029
Xenta-centraler og ca. 20 Sigma-centraler, som daekker en samlet bygningsmasse pa ca.
235.000 m? fordelt pa ca. 63 bygninger. Campus Aalborg og Campus Esbjerg anvender en
feelles enterprise-server, mens Campus Kagbenhavn har sin egen — men alle hovedstationer
kan tilgas pa tvaers af campusser via ét samlet login og brugeradministration gennem AAU'’s
Identity Management-system. CTS-anlaeggene styrer og overvager universitetets ventilations-,
varme-, kgle- og belysningsanlaeg, samt brandalarmer, beredskabsfunktioner og @vrige
kritiske tekniske systemer. Det omfatter bl.a. forsyninger til datacentre, dyrestalde,
forskningsudstyr og installationer med seerlige drifts- og sikkerhedskrav. Systemet fungerer
samtidig som et centralt veerktgj til energiovervagning, fejlforebyggelse og optimering af drift,
og understgtter dermed AAU’s malsaetning om en beeredygtig, effektiv og standardiseret
bygningsdrift pa tveers af alle campusser. AAU gnsker med dette udbud at indga en aftale med
en primeer og sekundeer akter til udfarelse af falgende ydelser: A. CTS-arbejder bestaende af
service, vedligehold og opdatering af alle AAU’s CTS-installationer af meerket Schneider inkl.
bade software og hardware. Software opgradering og opdatering skal ske til den til enhver tid
nyeste EcoStruxure Building Operation version og min. en gang arligt og er defineret ved den
samlede proces fra planleegning, varsling og backup til installation, funkti-onskontrol, kontrol af
integrationer og endelig dokumentation. B. CTS-entrepriseopgaver fx i forbindelse med nybyg,
ombygning og renoveringsprojekter samt andre tekniske projekter. C. C. Support pa AAU’s
CTS-platform i form af dggnbemandet teknisk remote support med mulighed for fysisk support
ved tilkald (hasteopgaver). Supporten skal deekke alle AAU’s lokationer og Schneider Electric
CTS-anleeg inkl. bade platform, software og hardware. Ydelser i henhold til Aftalen udfgres
som udgangspunkt ved den primaere leverandgr, dog kan udfgrelse af ydelser ved den
sekundeere leverandgar blive relevant i fglgende situationer: « Hvis den primeere leverandar
ikke kan udfgre en ydelse som fglge af forbigaende forhindringer, sdsom mandskabsmangel
eller andet, kan bestillingen i stedet ga til den sekundeere leverandgr. « Hvis AAU har fastsat
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en tidsfrist for faerdigggrelse af en konkret opgave, og den primaere leverandgr ikke kan tilbyde
at udfere ydelsen inden den af AAU fastsatte tidsfrist, kan ydelsen i stedet udfgres af den
sekundeere leverandgr. « Hvis den primeere leverandar vaesentligt misligholder Aftalen, kan
AAU ophaeve Aftalen med denne leverandgr, hvorefter den sekundaere leverandgr bliver den
primaere leverandgr af alle ydelser i henhold til aftalen. De beskrevne situationer deekker over,
at AAU gnsker en fast samarbejdspartner i form af en primeer leverandaer, som ikke blot kan
udfere service og vedligehold af CTS-installationer, men ogsa kan anvendes til starre opgaver
inden for arbejder relateret til CTS-arbejder. AAU gnsker i tillzeg til dette at have en fast
samarbejdspartner i form af en sekundeer leverandar, som kan sikre driften af CTS-
installationerne i tilfeelde af, at den primeere leverandar ikke kan dette — naermere bestemt i de
tifaelde, der er oplistet i aftalens pkt. 3.1.

Identificador do procedimento: c60d4793-09e2-4725-a730-f56b6a9d324d

Anuncio anterior: 303493-2026

Identificador interno: edb96c00-2428-43f4-9594-353d166ee9ff

Tipo de procedimento: Aberto

O procedimento é acelerado: nao

Principais caracteristicas do processo: Udbuddet gennemfgres som et offentligt udbud efter
reglerne i udbudsloven (Lov nr. 1564 af 15/12/2015 med senere aendringer). Betingelser for
afgivelse af tilbud fremgar af udbudsbetingelserne punkt 12 og 13. Bestemmelser om tildeling
fremgar af udbudsbetingelserne punkt 14. Omkostninger i forbindelse med deltagelse i denne
udbudsforretning er AAU uvedkommende, herunder ogsa hvis AAU matte beslutte at aflyse
udbudsforretningen for en eller flere af delaftalerne uden tildeling af aftale. AAU er ikke
forpligtet til at tilbagelevere tilbud.

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 50700000 Servigos de reparagao e manutengao de equipamento
em edificios
Classificagao adicional (cpv): 42961000 Sistema de controlo e comando, 45310000 Obras de
instalacao eléctrica, 50324100 Servigos de manutencao de sistemas, 50712000 Servicos de
reparacédo e manutencao de equipamento mecanico em edificios, 71314100 Servicos de
electricidade, 71315210 Servigos de consultoria em matéria de instalagbes técnicas em
edificios, 71700000 Servigos de controlo e monitorizacao

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Nordjylland (DK050)
Pais: Dinamarca

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Sydjylland (DK032)
Pais: Dinamarca

2.1.2. Local de execugao
Subdiviséo do pais (NUTS): Kgbenhavns omegn (DK012)
Pais: Dinamarca

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 24 500 000,00 DKK

2.1.4. Informagdes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE
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2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: CTS-ydelser til Aalborg Universitet (genudbud)
Descrigao: AAU har en samlet CTS-platform, der deekker universitetets tre campusser i
Aalborg, Esbjerg og Kgbenhavn. Systemet bestar udelukkende af Schneider Electric
EcoStruxure Building Operation (EBO) som hovedstation. CTS-platformen er etableret i AAU’s
eget virtuelle servermiljg. Platformen bestar af i alt ca. 200 automationsservere (AS), 1029
Xenta-centraler og ca. 20 Sigma-centraler, som daekker en samlet bygningsmasse pa ca.
235.000 m? fordelt pa ca. 63 bygninger. Campus Aalborg og Campus Esbjerg anvender en
feelles enterprise-server, mens Campus Kgbenhavn har sin egen — men alle hovedstationer
kan tilgas pa tvaers af campusser via ét samlet login og brugeradministration gennem AAU'’s
Identity Management-system. CTS-anlaeggene styrer og overvager universitetets ventilations-,
varme-, kgle- og belysningsanlaeg, samt brandalarmer, beredskabsfunktioner og @vrige
kritiske tekniske systemer. Det omfatter bl.a. forsyninger til datacentre, dyrestalde,
forskningsudstyr og installationer med seerlige drifts- og sikkerhedskrav. Systemet fungerer
samtidig som et centralt veerktgj til energiovervagning, fejlforebyggelse og optimering af drift,
og understogtter dermed AAU’s malsaetning om en baeredygtig, effektiv og standardiseret
bygningsdrift pa tveers af alle campusser. AAU gnsker med dette udbud at indga en aftale med
en primeer og sekundeer akter til udfgrelse af falgende ydelser: A. CTS-arbejder bestaende af
service, vedligehold og opdatering af alle AAU’s CTS-installationer af maerket Schneider inkl.
bade software og hardware. Software opgradering og opdatering skal ske til den til enhver tid
nyeste EcoStruxure Building Operation version og min. en gang arligt og er defineret ved den
samlede proces fra planleegning, varsling og backup til installation, funkti-onskontrol, kontrol af
integrationer og endelig dokumentation. B. CTS-entrepriseopgaver fx i forbindelse med nybyg,
ombygning og renoveringsprojekter samt andre tekniske projekter. C. C. Support pa AAU’s
CTS-platform i form af degnbemandet teknisk remote support med mulighed for fysisk support
ved tilkald (hasteopgaver). Supporten skal deekke alle AAU’s lokationer og Schneider Electric
CTS-anleeg inkl. bade platform, software og hardware. Ydelser i henhold til Aftalen udfgres
som udgangspunkt ved den primaere leverandgr, dog kan udfgrelse af ydelser ved den
sekundeere leverandgr blive relevant i falgende situationer: « Hvis den primeere leverandar
ikke kan udfgre en ydelse som fglge af forbigaende forhindringer, sdsom mandskabsmangel
eller andet, kan bestillingen i stedet ga til den sekundeere leverandgr. « Hvis AAU har fastsat
en tidsfrist for faerdigggrelse af en konkret opgave, og den primaere leverandgr ikke kan tilbyde
at udfgre ydelsen inden den af AAU fastsatte tidsfrist, kan ydelsen i stedet udferes af den
sekundeere leverandgr. « Hvis den primeere leverandgr vaesentligt misligholder Aftalen, kan
AAU ophaeve Aftalen med denne leverandar, hvorefter den sekundaere leverandgar bliver den
primeere leverandgr af alle ydelser i henhold til aftalen. De beskrevne situationer deekker over,
at AAU gnsker en fast samarbejdspartner i form af en primaer leverandgr, som ikke blot kan
udfere service og vedligehold af CTS-installationer, men ogsa kan anvendes til starre opgaver
inden for arbejder relateret til CTS-arbejder. AAU gnsker i tilleeg til dette at have en fast
samarbejdspartner i form af en sekundaer leverandgr, som kan sikre driften af CTS-
installationerne i tilfaelde af, at den primaere leverandgr ikke kan dette — naermere bestemt i de
tilfeelde, der er oplistet i aftalens pkt. 3.1.
Identificador interno: bdad4437-2f09-46a0-869f-cO0b09878aa47
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5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 50700000 Servigos de reparacéo e manutencao de equipamento
em edificios
Classificagao adicional (cpv): 42961000 Sistema de controlo e comando, 45310000 Obras de
instalacao eléctrica, 50324100 Servigos de manutencao de sistemas, 50712000 Servicos de
reparacdo e manutencao de equipamento mecanico em edificios, 71314100 Servigos de
electricidade, 71315210 Servigos de consultoria em matéria de instalagbes técnicas em
edificios, 71700000 Servigos de controlo e monitorizagcao
Opcoes:
Descrigao das opgdes: Priser reguleres iht. aftalevilkar

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Nordjylland (DK050)
Pais: Dinamarca

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Sydjylland (DK032)
Pais: Dinamarca

5.1.2. Local de execugao
Subdiviséo do pais (NUTS): Kgbenhavns omegn (DK012)
Pais: Dinamarca

5.1.3. Duracao estimada
Data de inicio: 01/11/2026
Data de fim da duracao: 31/10/2030

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 2
Mais informagdes sobre renovacgdes: Aftalen kan forlaenges i yderligere to ar (2 gange ad hver
12 maneder).

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 24 500 000,00 DKK

5.1.6. Informagoes gerais
Participagao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Nome: Pris
Descrigao: Underkriteriet "Pris” vurderes relativt. Tilbuddene vurderes dermed i forhold til de
gvrige indkomne tilbud. Evalueringsprisen fremgar af Bilag 4A. | forbindelse med den
endelige evaluering vil der blive anvendt en pointmodel, hvor priser omregnes til point, som sa
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kan sammenvaegtes med point for kvalitative kriterier i en samlet vurdering. AAU vil ved pris-
evalueringen anvende den linezere betragtning: Point for tilbud = 10 - (10 x (TP - LP) / (HP —
LP))) TP = Tilbudte pris ("Samlet Tilbudssum") LP = Laveste pris (laveste "Samlet
Tilbudssum") HP = 100 % hajere end LP Metoden tildeler det billigste tilbud maksimumpoint,
pa en skala fra 0 til 10, mens gvrige tilbud tildeles maksimumpoint med et fradrag, der svarer
til deres afgivelse fra det billigste tilbud. Denne metode vil blive anvendt i de tilfeelde, hvor
spredningen i de indkomne priser ligger pa mellem 0 % og 100 %.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 60

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Kvalitet

Descrigdo: De indkomne tilbud vurderes efter de uddybende besvarelser i CV’erne og med
falgende vaegtninger for delkriterierne: - Delkriterium 1: CTS teknikere (primeer) tilknyttet
campus Aalborg: 50 % - Delkriterium 2: CTS tekniker (primeer) tilknyttet campus Esbjerg: 20 %
- Delkriterium 3: CTS tekniker (primaer) tilknyttet campus Kgbenhavn: 30 %

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)

N.° do critério de adjudicagao: 40

5.1.11. Documentos do concurso
Endere¢o dos documentos do concurso: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/884f234d-4414-
4113-a0da-7c74c157e63f/publicMaterial

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/884f234d-4414-4113-a0da-
7c74c157e63f/homepage
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio:
dinamarqués
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Ndo autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 02/10/2026 10:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 3 Meses
Informagoes que podem ser completadas apds o prazo de apresentagao:
Ao critério do comprador, alguns documentos em falta relacionados com o proponente
poderao ser apresentados posteriormente.
Informacgdes adicionais: AAU gennemgar tilbuddene med henblik pa at undersgge, hvorvidt
tilbuddene opfylder de formelle krav opstillet i udbudsmaterialet. AAU har mulighed for at
indhente supplerende oplysninger mv. efter fremgangs-maden i udbudsloven § 159, stk. 5 og
6, hvis tilbuddet ikke opfylder udbudsmaterialets formelle krav. AAU er imidlertid ikke forpligtet
til at indhente yderligere oplysninger eller dokumentation fra tilbudsgiverne.
Tilbudsevalueringen foregar saledes pa baggrund af de oplysninger, tilbudsgiver har anfert i
sit tilbud. Det er derfor vigtigt, at tilbudsgiver medtager alle ngdvendige informationer til brug
for evalueringen.
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
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Condigdes relacionadas com a execugéo do contrato: Udfgrelse af ydelser skal ske i henhold
til aftalevilkar, der fremgar som en del af det samlede udbudsmateriale

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Klagenaevnet for Udbud
Informagdes sobre os prazos de recurso: Klage over udbuddet kan indgives til Klagenaevnet
for Udbud i overensstemmelse med reglerne i lov om Klagenaevnet for Udbud. De geeldende
klagefrister fremgar af lovens § 7.
Organizagéao que fornece informagdes sobre o quadro normativo geral em matéria de
fiscalidade que vigora no local de realizagdo da prestacao: Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen
Organizacéao que fornece informagdes sobre o quadro normativo geral em matéria de
protecao do ambiente que vigora no local de realizagdo da prestagao: Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen
Organizagéao que fornece informagdes sobre o quadro normativo geral em matéria de
protecdo do trabalho e de condi¢cdes de trabalho aplicavel no local em que o contrato vai ser
executado: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Organizacao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicacéo: Aalborg
Universitet
Organizacéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Aalborg
Universitet
Organizacao que fornece mais informacdes sobre os procedimentos de recurso: Konkurrence-
og Forbrugerstyrelsen
Organizacéao que recebe pedidos de participagao: Aalborg Universitet
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas: Aalborg Universitet

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Aalborg Universitet
Numero de registo: 29102384
Endereco postal: Fredrik Bajers Vej 7K
Cidade: Aalborg Jst
Caddigo postal: 9220
Subdivisao do pais (NUTS): Nordjylland (DK050)
Pais: Dinamarca
Ponto de contacto: Anne Kielgast Andersen
Correio eletrénico: anneka@adm.aau.dk
Telefone: 99402630
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
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Organizacéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizagao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organizacgéo que recebe pedidos de participagao

Organizacgao responsavel pelo tratamento das propostas

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Klagenaevnet for Udbud
Numero de registo: 37795526
Endereco postal: Toldboden 2
Cidade: Viborg
Cadigo postal: 8800
Subdivisao do pais (NUTS): Vestjylland (DK041)
Pais: Dinamarca
Ponto de contacto: Klagenaevnet for Udbud
Correio eletrénico: klfu@naevneneshus.dk
Telefone: +45 72405600
Endereco Internet: https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
Func¢oes desta organizagao:
Instancia de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Numero de registo: 10294819
Endereco postal: Carl Jacobsens Vej 35
Cidade: Valby
Caddigo postal: 2500
Subdivisao do pais (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Pais: Dinamarca
Ponto de contacto: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Correio eletronico: kfst@kfst.dk
Telefone: +45 41715000
Endereco Internet: https://www.kfst.dk
Fungodes desta organizagao:
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso
Organizacéao que fornece informagdes sobre o quadro normativo geral em matéria de
fiscalidade que vigora no local de realizagdo da prestagao
Organizacao que fornece informagdes sobre o quadro normativo geral em matéria de
protecao do ambiente que vigora no local de realizagdo da prestagao
Organizacéao que fornece informagdes sobre o quadro normativo geral em matéria de
protecao do trabalho e de condi¢cbes de trabalho aplicavel no local em que o contrato vai ser
executado

8.1. ORG-0004
Nome oficial: Mercell Holding ASA
Numero de registo: 980921565
Endereco postal: Askekroken 11
Cidade: Oslo
Caddigo postal: 0277
Subdivisao do pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega
Ponto de contacto: eSender
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Correio eletrénico: publication@mercell.com
Telefone: +47 21018800

Fax: +47 21018801

Endereco Internet: http://mercell.com/
Fungodes desta organizagao:

TED eSender

Informagdes sobre o anuncio

Identificador/vers&o do anuncio: 0da5bf43-9e3f-4943-bcfd-39dfd430d23f - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 26/08/2026 10:51:04 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anuncio eSender: 26/08/2026 10:56:33 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: dinamarqués
Numero de publicagdo do anuncio: 590350-2026

N.° de edicédo do JO S: 165/2026

Data de publicacao: 27/08/2026
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