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594454-2026 - Concurso

Polénia — Servigcos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio —
Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedacych w posiadaniu
Zamawiajacego Czes¢ od | do XII

OJ S 166/2026 28/08/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Centrum e-Zdrowia
Correio eletrénico: wzp@cez.gov.pl
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragéo central
Atividade da autoridade adjudicante: Saude

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzgdzen wraz z Oprogramowaniem bedgcych w
posiadaniu Zamawiajgcego Czes¢ od | do Xl|
Descrigéo: 1. Przedmiotem zaméwienia jest: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z
Oprogramowaniem bedgcych w posiadaniu Zamawiajgcego dla Czes$¢ od | do Xl|
spetniajgcych wymagania okreslone w Opisie Przedmiotu Zamdwienia, zwanym réwniez jako
,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ. Zamowienie sktada sie z dwunastu czesci: Czes$¢
| — urzadzenia Actidata Cze$¢ Il — urzgdzenia Apple Czesc Il — urzgdzenia Cisco Czesc IV —
urzgdzenia Dell Czes¢ V — urzadzenia Entrust Czes¢ VI — urzadzenia F5 Cze$¢ VIl —
urzgdzenia Fortinet Czesc¢ VIII — urzgdzenia HPE Czes¢ IX — urzgdzenia IBM Czes¢ X —
urzgdzenia Juniper Czes¢ XI — urzgdzenia Quantum Czes¢ Xl — urzgdzenia Thales 2.
Szczegdbtowy opis przedmiotu zamowienia stanowi Zatgcznik nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu
Zamowienia oraz Zatgcznik nr 1 do OPZ — Lista Urzadzen. 3. Wykonawca zobowigzany jest
zrealizowac¢ zamowienie na zasadach i warunkach opisanych w Zatgczniku nr 2 do SWZ -
Projektowane postanowienia umowy.
Identificador do procedimento: dff0c892-7a48-4921-8e5¢-452e93a69¢18
Anuncio anterior: 150886-2026
Identificador interno: ZPRZ.270.205.2026
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: sim
Justificacao do procedimento acelerado: Termin skfadania ofert skrécony na podstawie art.
138 ust. 2 pkt. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r Prawo zamodwien publicznych,
opublikowano wstepne ogtoszenie o ktérym mowa w art. 89 ustawy Pzp. Ogtoszenie nr
150886-2026 z dnia 4.03.2026

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servicos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
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Classificagao adicional (cpv): 72591000 Desenvolvimento de contratos de niveis de servigos,
72514300 Servigos de gestao de instalagdes para manutengao de sistemas informaticos

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia
Informagdes adicionais: 1. Wykaz oswiadczen i dokumentoéw, potwierdzajgcych brak podstaw
wykluczenia i spetnianie warunkoéw udziatu w postepowaniu zostaty okreslone w rozdziale VII
SWZ. 2.Zamawiajgcy skorzysta z przepisu art. 139 ustawy PZP i najpierw dokona badania i
oceny ofert, a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej wykonawcy, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkéw udziatu
w postepowaniu. 3. Zamawiajgcy przed udzieleniem zaméwienia, wezwie Wykonawce,
ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym, nie krétszym niz 10
dni terminie, aktualnych na dzien ztozenia oswiadczen lub dokumentéw wymienionych w
rozdziale VII pkt. 1.2 SWZ. 4. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych zostaty zawarte
w rozdziale XX SWZ. 5. Otwarcie ofert nastgpi w dniu sktadania ofert o godzinie 12:00. 6.
Wykonawca bedzie zwigzany ofertg do dnia 12.12.2026 r. Bieg terminu zwigzania ofertg
rozpoczyna sie w dniu, w ktorym uptywa termin sktadania ofert (art. 220 ustawy PZP). 7.
Zamawiajgcy wymaga realizacji zamowienia w terminie od dnia zawarcia Umowy, lecz nie
wczesniej niz od termindw wynikajgcych z Zatgcznika nr 1 do OPZ - Lista Urzgdzen do dnia 15
grudnia 2027 r. 8. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wprowadzenia zmian do zawartej
umowy w sposob i na warunkach szczegétowo opisanych w Projektowanych postanowieniach
umowy. 9. Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na
podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych czynno$ci w zakresie realizacji zamdwienia.
Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce na podstawie umowy o prace przez
caty okres realizacji zamowienia przynajmniej jednej osoby wykonujgcej czynnosci
administracyjno-biurowe zwigzane z obstugg realizacji przedmiotu zamowienia, jezeli
wykonywane przez nig czynnosci polegajg na wykonywaniu pracy w rozumieniu przepisu art.
22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2025 r. poz. 277).
Wykonawca do realizacji zamdwienia powinien zatrudni¢ osobe, ktorej dane osobowe ma
prawo przetwarzac na podstawie odrebnych przepiséw, oraz ktora wyrazi zgode na dostep
Zamawiajgcego do jej danych osobowych. Osoba, ktéra takiej zgody nie wyrazi nie moze brac
udziatu w wykonywaniu przedmiotu zamowienia.

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 44 341 579,15 PLN

2.1.4. Informacgdes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condicoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 12

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Anuncio
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Intervencao direta ou indireta na preparacao do presente procedimento de contratagao:
Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp

Corrupgéao: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 2 ustawy Pzp

Fraude: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp

Violagao das obrigagdes no dominio da legislagao laboral: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h i
pkt 2 ustawy Pzp

Incumprimento da obrigagdo de pagamento das contribuigbes para a seguranga social:
Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp

Incumprimento da obrigagdo de pagamento de impostos: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy
Pzp

Incumprimento de obrigagdes determinadas por motivos de exclusdo puramente nacionais:
Przestanki te dotycza: 1) wykluczenia wykonawcy w przypadku skazania za przestepstwo, o
ktérym mowa w art. 47 ustawy o sporcie; 2) wykluczenia wykonawcy w przypadku skazania za
przestepstwa przeciwko wiarygodnosci dokumentéw i przestepstwa przeciwko obrotowi
gospodarczemu (art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. g) i pkt 2 ustawy Pzp), tj. za przestepstwa, o ktérych
mowa w art. 270- 277d Kodeksu karnego [przestepstwa wiarygodnosci dokumentéw] i
przestepstwa, o ktorych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego [przestepstwa przeciwko
obrotowi gospodarczemu] , z wyjatkiem przestepstwa udaremniania lub utrudniania
stwierdzenia przestepnego pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktérym
mowa w art. 299 Kodeksu karnego. 3) wykluczenia wykonawcy, wobec ktérego prawomocnie
orzeczono zakaz ubiegania sie o zamdwieni a publiczne (art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp);
zakaz orzekany jest wobec podmiotu zbiorowego w oparciu o przepisy ustawy z dnia 28
pazdziernika 2002 r. o odpowiedzialno$ci podmiotéw zbiorowych za czyny zabronione pod
grozbg kary (Dz. U. z 2016 r. poz. 1541 oraz z 2017 r. poz. 724 i 933 ), a wobec osoby
fizycznej w oparciu o przepisy Kodeks u postepowania karnego . 4) art. 108 ust. 2 ustawy Pzp;
5) postawy wykluczenia wskazanych art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 — o
szczegoblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. poz. 835) 6) podstawy wykluczenia
wynikajgce z art. 5k rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 w brzmieniu nadanym
rozporzgdzeniem (UE) 2022/576 w sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014
dotyczgcego srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nrL 111 z 8.4.2022).

Acordos com outros operadores econdmicos com o objetivo de distorcer a concorréncia:
Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp

Trabalho infantil e outras formas de trafico de seres humanos: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 12
ustawy Pzp

Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1i 2
ustawy Pzp

Infragdes terroristas ou infragdes relacionadas com atividades terroristas: Dotyczy art. 108 ust.
1 pkt 1i 2 ustawy Pzp

Participagdo numa organizagao criminosa: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy Pzp

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedagcych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czes¢ |
Descrigao: Czes¢ | — urzgdzenia Actidata spetniajgce wymagania okreslone w Opisie
Przedmiotu Zaméwienia, zwanym réwniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Identificador interno: Czes$¢ |
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5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servicos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Classificagao adicional (cpv): 72591000 Desenvolvimento de contratos de niveis de servigos,
72514300 Servigos de gestao de instalagdes para manutengao de sistemas informaticos

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia

5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 1 Ano

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 89 052,60 PLN

5.1.6. Informacgodes gerais
Participagao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informagdes sobre antlncios anteriores:
Identificador do anuncio anterior: 150886-2026

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Anuncio
Critério: Referéncias sobre entregas especificadas
Descricao do critério de selegao: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie
wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych*, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci przez Wykonawce jest krétszy, w tym okresie — nalezycie
wykonat co najmniej 1 zamowienie**, ktérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu
sprzetu serwerowego IT o warto$ci: w zakresie czesci |: 50 000,00 zt brutto lub dwa
zamoOwienia o wartosci nie mniejszej niz 25 000,00 zt brutto kazde; *Jezeli zamowienie, o
ktérym mowa powyzej jest wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci
zamowienia do uptywu sktadania ofert nie moze by¢ nizsza niz warto$¢ wskazana powyzej.
**UWAGA: Wykonawca sktadajgcy oferte na wiecej niz jedng cze$¢ zamdwienia moze
wykazaé sie spetnieniem warunku udziatu okreslonego dla tej czesci zamowienia, co do ktorej
wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Descrigao: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana
na podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium - 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkt i tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
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Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktéw do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: 2.Kryterium oceny ofert — ,,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% = 1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usuniecia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: polaco
Endereco dos documentos do concurso: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: polaco
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao das propostas: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacdo eletrénica: Permitido
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
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Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informagées adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacdes sobre os prazos de recurso: 10 dni
Organizagao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagédo: Centrum
e-Zdrowia

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedacych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czes¢ Il
Descrigao: Czes¢ Il — urzadzenia Apple spetniajgce wymagania okreslone w Opisie
Przedmiotu Zamowienia, zwanym rowniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Identificador interno: Czesc Il

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Classificagao adicional (cpv): 72591000 Desenvolvimento de contratos de niveis de servigos,
72514300 Servigos de gestao de instalagdes para manutencgao de sistemas informaticos

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia

5.1.3. Duracao estimada
Duracéao: 1 Ano

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 10 600,00 PLN

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informagdes sobre anuncios anteriores:
Identificador do anuncio anterior: 150886-2026

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio
Critério: Referéncias sobre entregas especificadas
Descricédo do critério de selecdo: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie
wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych*, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli
okres prowadzenia dziatalno$ci przez Wykonawce jest krotszy, w tym okresie — nalezycie
wykonat co najmniej 1 zaméwienie**, ktérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu
sprzetu serwerowego IT o warto$ci: w zakresie czesci |l 8 000,00 zt brutto lub dwa
zamowienia o wartosci nie mniejszej niz 4 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamdwienie, o
ktorym mowa powyzej jest wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci
zamowienia do uptywu skfadania ofert nie moze by¢ nizsza niz wartos¢ wskazana powyzej.
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**UWAGA: Wykonawca sktadajgcy oferte na wiecej niz jedng cze$¢ zamdwienia moze
wykazac sie spetnieniem warunku udziatu okreslonego dla tej czesci zamowienia, co do ktorej
wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Descrigao: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana
na podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkti tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktéw do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: 2. Kryterium oceny ofert — ,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatacznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% =1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usunigcia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktow takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: polaco
Endereco dos documentos do concurso: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-52949fc2-1¢2d-4599-8¢f1-b7004ad81180

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacao por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagéo: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: polaco
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a receg¢ao das propostas: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
Informagdes sobre a abertura publica:
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Data de abertura: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central

Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Permitido

Serao utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Krajowa lzba Odwotawcza
Informacbes sobre os prazos de recurso: 10 dni
Organizacao que fornece informacdes adicionais sobre o processo de adjudicacédo: Centrum
e-Zdrowia

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedacych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czesc lll
Descricao: Czesc Il — urzgdzenia Cisco spetniajgce wymagania okreslone w Opisie
Przedmiotu Zamowienia, zwanym rowniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Identificador interno: Czesc Il

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Classificagao adicional (cpv): 72591000 Desenvolvimento de contratos de niveis de servigos,
72514300 Servigos de gestéo de instalagdes para manutengao de sistemas informaticos

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia

5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 1 Ano

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 5 524 057,54 PLN

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informagdes sobre anuncios anteriores:
Identificador do anuncio anterior: 150886-2026
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5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio
Critério: Referéncias sobre entregas especificadas
Descricao do critério de selegao: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie
wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych rowniez
wykonywanych*, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci przez Wykonawce jest krotszy, w tym okresie — nalezycie
wykonat co najmniej 1 zamowienie**, ktérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu
sprzetu serwerowego IT o wartosci: w zakresie czesci Il 4 500 000,00 zt brutto lub dwa
zamowienia o wartosci nie mniejszej niz 2 250 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamowienie, o
ktérym mowa powyzej jest wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci
zamowienia do uptywu sktadania ofert nie moze byc¢ nizsza niz warto$¢ wskazana powyzej.
**UWAGA: Wykonawca sktadajgcy oferte na wiecej niz jedng cze$¢ zamdwienia moze
wykazaé sie spetnieniem warunku udziatu okreslonego dla tej czesci zamowienia, co do ktdrej
wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Descrigao: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana
na podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkt i tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktéw do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: 2. Kryterium oceny ofert — ,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% = 1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usuniecia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: polaco
Endereco dos documentos do concurso: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-52949fc2-1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180
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5.1.12. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: polaco
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacdo eletrénica: Permitido
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Krajowa lzba Odwotawcza
Informacdes sobre os prazos de recurso: 10 dni
Organizagao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagédo: Centrum
e-Zdrowia

5.1. Lote: LOT-0004
Titulo: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedacych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czesc¢ IV
Descrigao: Cze$¢ IV — urzadzenia Dell spetniajgce wymagania okreslone w Opisie Przedmiotu
Zamowienia, zwanym rowniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Identificador interno: Czesc¢ IV

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Classificagao adicional (cpv): 72591000 Desenvolvimento de contratos de niveis de servigos,
72514300 Servigos de gestao de instalagdes para manutencgao de sistemas informaticos

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia
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5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 1 Ano

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 9 665 022,00 PLN

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagcao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informagdes sobre anlncios anteriores:
Identificador do anuncio anterior: 150886-2026

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio
Critério: Referéncias sobre entregas especificadas
Descricao do critério de selegao: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie
wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych rowniez
wykonywanych*, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci przez Wykonawce jest krotszy, w tym okresie — nalezycie
wykonat co najmniej 1 zamowienie**, ktérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu
sprzetu serwerowego IT o wartosci: w zakresie czesci IV 8 000 000,00 zt brutto lub dwa
zamoOwienia o wartosci nie mniejszej niz 4 000 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamowienie, o
ktérym mowa powyzej jest wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci
zamowienia do uptywu sktadania ofert nie moze by¢ nizsza niz warto$¢ wskazana powyzej.
**UWAGA: Wykonawca sktadajgcy oferte na wiecej niz jedng cze$¢ zamdwienia moze
wykazaé sie spetnieniem warunku udziatu okreslonego dla tej czesci zamowienia, co do ktorej
wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Prego
Descrigao: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana
na podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkti tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktéw do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: 2. Kryterium oceny ofert — ,,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% = 1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktow przyznanych Wykonawcy w kryterium ,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
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naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usunigcia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktow do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: polaco
Endereco dos documentos do concurso: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-52949fc2-1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagéo: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagcao: polaco
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Faturacao eletronica: Permitido
Serao utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Krajowa lzba Odwotawcza
Informagdes sobre os prazos de recurso: 10 dni
Organizagao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao: Centrum
e-Zdrowia

5.1. Lote: LOT-0005
Titulo: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedacych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czes¢ V
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Descrigao: Cze$¢ V — urzadzenia Entrust spetniajgce wymagania okreslone w Opisie
Przedmiotu Zaméwienia, zwanym réwniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Identificador interno: Czes$¢ V

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Classificagao adicional (cpv): 72591000 Desenvolvimento de contratos de niveis de servigos,
72514300 Servigos de gestao de instalagdes para manutengao de sistemas informaticos

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia

5.1.3. Duragao estimada
Duracdo: 1 Ano

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 240 530,00 PLN

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informagdes sobre anuincios anteriores:
Identificador do anuncio anterior: 150886-2026

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Anuncio
Critério: Referéncias sobre entregas especificadas
Descrigao do critério de selegdo: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie
wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych*, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci przez Wykonawce jest krétszy, w tym okresie — nalezycie
wykonat co najmniej 1 zamowienie**, ktdérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu
sprzetu serwerowego IT o warto$ci: w zakresie czesci V 180 000,00 zt brutto lub dwa
zamoOwienia o wartosci nie mniejszej niz 90 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamowienie, o
ktorym mowa powyzej jest wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci
zamowienia do uptywu sktadania ofert nie moze by¢ nizsza niz warto$¢ wskazana powyzej.
**UWAGA: Wykonawca sktadajgcy oferte na wiecej niz jedng cze$¢ zamdwienia moze
wykazac sie spetnieniem warunku udziatu okreslonego dla tej czesci zamowienia, co do ktorej
wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Descrigao: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana
na podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
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Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkti tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktow do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: 2. Kryterium oceny ofert — ,,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% =1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktow przyznanych Wykonawcy w kryterium ,,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usunigcia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktow do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: polaco
Endereco dos documentos do concurso: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagéo: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagdo: polaco
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Faturacao eletronica: Permitido
Serao utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
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Acordo-quadro:

Inexisténcia de acordo-quadro

Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Krajowa lzba Odwotawcza
Informacdes sobre os prazos de recurso: 10 dni
Organizagao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagédo: Centrum
e-Zdrowia

5.1. Lote: LOT-0006
Titulo: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedacych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czesc¢ VI
Descrigao: Cze$¢ VI — urzadzenia F5 spetniajgce wymagania okreslone w Opisie Przedmiotu
Zamowienia, zwanym rowniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Identificador interno: Czesc¢ VI

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Classificagao adicional (cpv): 72591000 Desenvolvimento de contratos de niveis de servigos,
72514300 Servigos de gestao de instalagdes para manutencgao de sistemas informaticos

5.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia

5.1.3. Duragao estimada
Duracéao: 1 Ano

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 4 326 400,53 PLN

5.1.6. Informagoes gerais
Participagao reservada:
A participacado nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informagdes sobre anuncios anteriores:
Identificador do anuncio anterior: 150886-2026

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio
Critério: Referéncias sobre entregas especificadas
Descrigao do critério de selegdo: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie
wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych*, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli
okres prowadzenia dziatalno$ci przez Wykonawce jest krotszy, w tym okresie — nalezycie
wykonat co najmniej 1 zamowienie**, ktérego przedmiotem byto swiadczenia ustugi serwisu
sprzetu serwerowego IT o wartosci: w zakresie czesci VI 3 000 000,00 zt brutto lub dwa
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zamowienia o warto$ci nie mniejszej niz 1 500 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamdwienie, o
ktorym mowa powyzej jest wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci
zamowienia do uptywu skfadania ofert nie moze by¢ nizsza niz warto$¢ wskazana powyzej.
**UWAGA: Wykonawca sktadajgcy oferte na wiecej niz jedng cze$¢ zamowienia moze
wykazac sie spetnieniem warunku udziatu okreslonego dla tej czesci zamowienia, co do ktorej
wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Descricao: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana
na podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sig, ze 1% = 1 pkt i tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktow przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktéw do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: 2. Kryterium oceny ofert — ,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% =1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktow przyznanych Wykonawcy w kryterium ,,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usuniecia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krétszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: polaco
Endereco dos documentos do concurso: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-52949fc2-1c2d-4599-8¢f1-b7004ad81180

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgéao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: polaco
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
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Prazo para a recec¢ao das propostas: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias

Informagdes sobre a abertura publica:

Data de abertura: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central

Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Permitido

Serao utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinadmico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Krajowa lzba Odwotawcza
Informacbes sobre os prazos de recurso: 10 dni
Organizacéao que fornece informacdes adicionais sobre o processo de adjudicacado: Centrum
e-Zdrowia

5.1. Lote: LOT-0007
Titulo: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedacych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czesc¢ VI
Descricao: Czesc¢ VIl — urzadzenia Fortinet spetniajace wymagania okreslone w Opisie
Przedmiotu Zamowienia, zwanym rowniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Identificador interno: Czesc¢ VI

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Classificagao adicional (cpv): 72591000 Desenvolvimento de contratos de niveis de servigos,
72514300 Servigos de gestéo de instalagdes para manutengao de sistemas informaticos

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia

5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 1 Ano

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 6 249 306,00 PLN

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
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O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informagdes sobre anuncios anteriores:

Identificador do anuncio anterior: 150886-2026

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio
Critério: Referéncias sobre entregas especificadas
Descrigao do critério de selecdo: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie
wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych*, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli
okres prowadzenia dziatalno$ci przez Wykonawce jest krotszy, w tym okresie — nalezycie
wykonat co najmniej 1 zamowienie**, ktérego przedmiotem byto swiadczenia ustugi serwisu
sprzetu serwerowego IT o wartoéci: w zakresie czesci VII 5 000 000,00 zt brutto lub dwa
zamoOwienia o wartosci nie mniejszej niz 2 500 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamowienie, o
ktorym mowa powyzej jest wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci
zamowienia do uptywu sktadania ofert nie moze by¢ nizsza niz warto$¢ wskazana powyzej.
**UWAGA: Wykonawca sktadajgcy oferte na wiecej niz jedng cze$¢ zamdwienia moze
wykazac sie spetnieniem warunku udziatu okreslonego dla tej czesci zamowienia, co do ktorej
wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Descrigao: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana
na podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkt i tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktow przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktéw do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricao: 2. Kryterium oceny ofert — ,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% = 1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usuniecia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktow takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktow do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.
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5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: polaco
Endereco dos documentos do concurso: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacéao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: polaco
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracédo durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
Informacgdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Permitido
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Krajowa lzba Odwotawcza
Informagdes sobre os prazos de recurso: 10 dni
Organizagéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagédo: Centrum
e-Zdrowia

5.1. Lote: LOT-0008
Titulo: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzgdzen wraz z Oprogramowaniem bedgcych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czesc¢ VI
Descricao: Czesc¢ VIl — urzgdzenia HPE spetniajgce wymagania okreslone w Opisie
Przedmiotu Zaméwienia, zwanym réwniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Identificador interno: Czesc¢ VI

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Classificagao adicional (cpv): 72591000 Desenvolvimento de contratos de niveis de servigos,
72514300 Servigos de gestao de instalagdes para manutengao de sistemas informaticos
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5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia

5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 1 Ano

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 4 419 886,00 PLN

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informagdes sobre anuncios anteriores:
Identificador do anuncio anterior: 150886-2026

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio
Critério: Referéncias sobre entregas especificadas
Descricao do critério de selegdo: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie
wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych rowniez
wykonywanych*, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci przez Wykonawce jest krétszy, w tym okresie — nalezycie
wykonat co najmniej 1 zamowienie**, ktérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu
sprzetu serwerowego IT o wartosci: w zakresie czesci VIII 3 000 000,00 zt brutto lub dwa
zamowienia o warto$ci nie mniejszej niz 1 500 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamdwienie, o
ktorym mowa powyzej jest wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci
zamowienia do uptywu sktadania ofert nie moze byc¢ nizsza niz warto$¢ wskazana powyzej.
**UWAGA: Wykonawca sktadajgcy oferte na wiecej niz jedng czes$¢ zamowienia moze
wykazac sie spetnieniem warunku udziatu okreslonego dla tej czesci zamowienia, co do ktorej
wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Descrigao: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana
na podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkt i tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktéw do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: 2. Kryterium oceny ofert — ,,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
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naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% =1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktow przyznanych Wykonawcy w kryterium ,,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usunigcia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktow do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: polaco
Endereco dos documentos do concurso: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-52949fc2-1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagéo: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagdo: polaco
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Faturacao eletronica: Permitido
Serao utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisi¢do dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Krajowa lzba Odwotawcza
Informagdes sobre os prazos de recurso: 10 dni
Organizagéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao: Centrum
e-Zdrowia
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5.1. Lote: LOT-0009
Titulo: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedacych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czesc¢ IX
Descrigao: Czes¢ IX — urzgdzenia IBM spetniajgce wymagania okreslone w Opisie Przedmiotu
Zamowienia, zwanym rowniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Identificador interno: Czesc¢ IX

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Classificagao adicional (cpv): 72591000 Desenvolvimento de contratos de niveis de servigos,
72514300 Servigos de gestéo de instalagdes para manutengao de sistemas informaticos

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia

5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 1 Ano

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 13 126 820,00 PLN

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informagdes sobre anuncios anteriores:
Identificador do anuncio anterior: 150886-2026

5.1.9. Critérios de selegao

Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio
Critério: Referéncias sobre entregas especificadas
Descricao do critério de selegdo: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie
wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych rowniez
wykonywanych*, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci przez Wykonawce jest krétszy, w tym okresie — nalezycie
wykonat co najmniej 1 zamowienie**, ktérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu
sprzetu serwerowego IT o wartosci: w zakresie czesci X 11 000 000,00 zt brutto lub dwa
zamowienia o warto$ci nie mniejszej niz 5 500 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamdwienie, o
ktorym mowa powyzej jest wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci
zamowienia do uptywu sktadania ofert nie moze byc¢ nizsza niz warto$¢ wskazana powyzej.
**UWAGA: Wykonawca sktadajgcy oferte na wiecej niz jedng czes$¢ zamowienia moze
wykazac sie spetnieniem warunku udziatu okreslonego dla tej czesci zamowienia, co do ktorej
wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
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Descrigao: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana
na podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkt i tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktéw do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: 2. Kryterium oceny ofert — ,,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% = 1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usuniecia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: polaco
Endereco dos documentos do concurso: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: polaco
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a rececao das propostas: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacdo eletrénica: Permitido
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Serao utilizadas encomendas eletrénicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Krajowa lzba Odwotawcza
Informacbes sobre os prazos de recurso: 10 dni
Organizacéao que fornece informacdes adicionais sobre o processo de adjudicacédo: Centrum
e-Zdrowia

5.1. Lote: LOT-0010
Titulo: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedacych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czes¢ X
Descrigao: Czes¢ X — urzgdzenia Juniper spetniajgce wymagania okreslone w Opisie
Przedmiotu Zamowienia, zwanym rowniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Identificador interno: Czes$¢ X

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Classificagao adicional (cpv): 72591000 Desenvolvimento de contratos de niveis de servigos,
72514300 Servigos de gestéo de instalagdes para manutengao de sistemas informaticos

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia

5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 1 Ano

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 14 662,00 PLN

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informagdes sobre anuncios anteriores:
Identificador do anuncio anterior: 150886-2026

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio
Critério: Referéncias sobre entregas especificadas
Descricao do critério de selegdo: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie
wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych rowniez
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wykonywanych*, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci przez Wykonawce jest krotszy, w tym okresie — nalezycie
wykonat co najmniej 1 zamdwienie**, ktérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu
sprzetu serwerowego IT o wartosci: w zakresie czesci X 12 000,00 zt brutto lub dwa
zamowienia o warto$ci nie mniejszej niz 6 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamodwienie, o
ktorym mowa powyzej jest wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci
zamowienia do uptywu skfadania ofert nie moze by¢ nizsza niz warto$¢ wskazana powyzej.
**UWAGA: Wykonawca sktadajgcy oferte na wiecej niz jedng cze$¢ zamowienia moze
wykazac sie spetnieniem warunku udziatu okreslonego dla tej czesci zamowienia, co do ktorej
wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Descricao: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana
na podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sig, ze 1% = 1 pkt i tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktéw do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: 2. Kryterium oceny ofert — ,,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% =1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktow przyznanych Wykonawcy w kryterium ,,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usuniecia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krétszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: polaco
Endereco dos documentos do concurso: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgéao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180
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Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: polaco
Catalogo eletrénico: Nao autorizado

Variantes: Nao autorizado

Prazo para a recegao das propostas: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Duracédo durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias

Informacgdes sobre a abertura publica:

Data de abertura: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Permitido

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Krajowa Izba Odwotawcza
Informagdes sobre os prazos de recurso: 10 dni
Organizacgéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagédo: Centrum
e-Zdrowia

5.1. Lote: LOT-0011
Titulo: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzgdzen wraz z Oprogramowaniem bedacych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czesc¢ Xl
Descricao: Czesc¢ X| — urzadzenia Quantum spetniajgce wymagania okreslone w Opisie
Przedmiotu Zaméwienia, zwanym réwniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Identificador interno: Czes¢ Xl

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Classificagao adicional (cpv): 72591000 Desenvolvimento de contratos de niveis de servigos,
72514300 Servigos de gestao de instalagdes para manutengao de sistemas informaticos

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia

5.1.3. Duracgao estimada
Duracédo: 1 Ano

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 587 154,47 PLN

5.1.6. Informacgoes gerais
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Participagao reservada:

A participacdo nao esta reservada.

Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE

O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informagdes sobre anuncios anteriores:

Identificador do anuncio anterior: 150886-2026

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio
Critério: Referéncias sobre entregas especificadas
Descrigao do critério de selegdo: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie
wykonanych ustug, a w przypadku Swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych*, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli
okres prowadzenia dziatalno$ci przez Wykonawce jest krotszy, w tym okresie — nalezycie
wykonat co najmniej 1 zamdwienie*™*, ktérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu
sprzetu serwerowego IT o wartosci: w zakresie czesci XI 500 000,00 zt brutto lub dwa
zamowienia o wartosci nie mniejszej niz 250 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamodwienie, o
ktorym mowa powyzej jest wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci
zamowienia do uptywu skfadania ofert nie moze by¢ nizsza niz warto$¢ wskazana powyzej.
**UWAGA: Wykonawca sktadajgcy oferte na wiecej niz jedng czes$¢ zamowienia moze
wykazac sie spetnieniem warunku udziatu okreslonego dla tej czesci zamowienia, co do ktorej
wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Descrigao: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana
na podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkt i tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktow przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktéw do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricao: 2. Kryterium oceny ofert — ,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% = 1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usuniecia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktow takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
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nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktow do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: polaco
Endereco dos documentos do concurso: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagéo: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagdo: polaco
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Faturacao eletronica: Permitido
Serao utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Krajowa lzba Odwotawcza
Informagdes sobre os prazos de recurso: 10 dni
Organizagao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao: Centrum
e-Zdrowia

5.1. Lote: LOT-0012
Titulo: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedacych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czesc¢ Xl|
Descrigao: Czes¢ Xll — urzgdzenia Thales spetniajgce wymagania okreslone w Opisie
Przedmiotu Zamdwienia, zwanym réwniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Identificador interno: Czes¢ Xl

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
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Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

Classificagao adicional (cpv): 72591000 Desenvolvimento de contratos de niveis de servigos,
72514300 Servigos de gestao de instalagdes para manutengao de sistemas informaticos

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia

5.1.3. Duracao estimada
Duracéao: 1 Ano

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 88 088,00 PLN

5.1.6. Informacodes gerais
Participagao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informagdes sobre anuncios anteriores:
Identificador do anuncio anterior: 150886-2026

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Anuncio
Critério: Referéncias sobre entregas especificadas
Descricédo do critério de selecdo: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie
wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych*, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli
okres prowadzenia dziatalno$ci przez Wykonawce jest krotszy, w tym okresie — nalezycie
wykonat co najmniej 1 zaméwienie**, ktérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu
sprzetu serwerowego IT o wartoéci: w zakresie czesci XII 50 000,00 zt brutto lub dwa
zamowienia o wartosci nie mniejszej niz 25 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamdwienie, o
ktorym mowa powyzej jest wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci
zamowienia do uptywu skfadania ofert nie moze by¢ nizsza niz wartos¢ wskazana powyzej.
**UWAGA: Wykonawca sktadajgcy oferte na wiecej niz jedng czes¢ zamowienia moze
wykazac sie spetnieniem warunku udziatu okreslonego dla tej czesci zamdwienia, co do ktorej
wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Preco
Descrigao: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana
na podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatacznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkt i tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktow do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
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Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: 2. Kryterium oceny ofert — ,,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% = 1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usuniecia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: polaco
Endereco dos documentos do concurso: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-52949fc2-1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: polaco
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a rececao das propostas: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verdo da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacdo eletrénica: Permitido
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso

594454-2026 Page 30/32


https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180

Instancia de recurso: Krajowa Izba Odwotawcza

Informagdes sobre os prazos de recurso: 10 dni

Organizacéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo: Centrum
e-Zdrowia

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Centrum e-Zdrowia
Numero de registo: 5251575309
Cidade: Warszawa
Caddigo postal: 00-184
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia
Ponto de contacto: Wydziat Realizowania Zaméwien Publicznych
Correio eletrénico: wzp@cez.gov.pl
Telefone: +48 22 597 09 27
Endereco Internet: https://cez.gov.pl/
Ponto terminal para o intercambio de informagdes (URL): https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Perfil do adquirente: https://cez.gov.pl/pl/zamowienia/zamowienia-publiczne
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Organizacao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Krajowa Izba Odwotawcza
Numero de registo: 10828091
Endereco postal: ul. Postepu 17 A
Cidade: Warszawa
Cddigo postal: 02-676
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia
Correio eletrénico: odwolania@uzp.gov.pl
Telefone: +48 22 458 78 01
Endereco Internet: https://www.uzp.gov.pl/kio
Ponto terminal para o intercAmbio de informagdes (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio
Func¢oes desta organizagao:
Instancia de recurso

8.1. ORG-0000
Nome oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registo: PUBL
Cidade: Luxembourg
Caodigo postal: 2417
Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo
Correio eletrénico: ted@publications.europa.eu
Telefone: +352 29291
Endereco Internet: https://op.europa.eu
Fungodes desta organizagao:

594454-2026 Page 31/32


mailto:wzp@cez.gov.pl
https://cez.gov.pl/
https://ezamowienia.gov.pl/pl/
https://cez.gov.pl/pl/zamowienia/zamowienia-publiczne
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl/kio
https://www.uzp.gov.pl/kio
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu

TED eSender
Informagdes sobre o anuincio

Identificador/versao do anuncio: b37cc7cb-939e-4951-8107-e670ce015a50 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 26/08/2026 10:47:32 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: polaco

Numero de publicagao do anuncio: 594454-2026

N.° de edicdo do JO S: 166/2026

Data de publicagéo: 28/08/2026
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