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See the notice on TED website

59525-2026 - Concurso
França – Serviços telefónicos IP – Mise en place et le maintien en condition opérationnelle d’une 
solution de communication unifiée et centralisée par l’Etablissement Français du Sang (EFS), et 
la réalisation de prestations de services associées. Phase Candidature
OJ S 18/2026 27/01/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Etablissement français du sang
Correio eletrónico: Stde.marches.publics@efs.sante.fr
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Saúde

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Mise en place et le maintien en condition opérationnelle d’une solution de 
communication unifiée et centralisée par l’Etablissement Français du Sang (EFS), et la 
réalisation de prestations de services associées. Phase Candidature
Descrição: Mise en place et le maintien en condition opérationnelle d’une solution de 
communication unifiée et centralisée par l’Etablissement Français du Sang (EFS), et la 
réalisation de prestations de services associées. Phase Candidature
Identificador do procedimento: 9f1ee51d-e352-49d8-bca7-3e9430ecf979
Identificador interno: EFS_SC2420
Tipo de procedimento: Por negociação com publicação prévia de um convite à apresentação 
de propostas/concurso com negociação
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: Procédure avec négociation

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 64215000 Serviços telefónicos IP

2.1.2.  Local de execução
Endereço postal: 20 avenue du stade de france  
Cidade: Saint-Denis
Código postal: 93210
Subdivisão do país (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
País: França
Informações adicionais: France Métropolitaine et DROM

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 6 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/59525-2026
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Informações adicionais: Le présent marché public est passé selon une procédure formalisée. 
Il est passé selon la procédure avec négociation, définie par les articles suivants : • Articles L.
2124-1 et L.2124-3 du Code de la commande publique pour la partie législative ; • Articles R.
2124-1, R.2124-3 3°, R.2124-3 4° et articles R.2161-12 à R.2161-20 du Code de la 
commande publique pour la partie réglementaire.Conformément aux articles R.2142-15 à R.
2142-18 du code de la commande publique, l’EFS sélectionne « a minima » trois (3) candidats 
et « au maximum » cinq (5) candidats (sous réserve d’un nombre suffisant de candidature(s) 
auxquels sera envoyée l’invitation à soumissionner, dans les conditions prévues au règlement 
de la consultation propre à la phase candidature
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE
Code de la commande publique - Articles L.2124-3, R.2124-3 et R.2161-12 à R.2161-20 du 
Code de la commande publique
Sans objet
Legislação transfronteiriça aplicável: Sans objet

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Mise en place et le maintien en condition opérationnelle d’une solution de 
communication unifiée et centralisée par l’Etablissement Français du Sang (EFS), et la 
réalisation de prestations de services associées.Phase Candidature
Descrição: Mise en place et le maintien en condition opérationnelle d’une solution de 
communication unifiée et centralisée par l’Etablissement Français du Sang (EFS), et la 
réalisation de prestations de services associées. Phase Candidature
Identificador interno: EFS_SC2420

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 64215000 Serviços telefónicos IP
Opções: 
Descrição das opções: Le marché public prend effet à compter de sa date de notification, pour 
une durée ferme de 24 mois., renouvelable une fois 24 mois puis deux fois 12 mois.

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: 20 avenue du Stade de France  
Cidade: Saint-Denis
Código postal: 93210
Subdivisão do país (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
País: França

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 6 Anos

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 6 000 000,00 EUR
Valor máximo do acordo-quadro: 10 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
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Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informações adicionais: Les critères de sélection appliqués aux candidatures sont indiqués ci-
après : Critère n° 1 - Capacités professionnelles, techniques et humaines (80%) : - Qualité et 
pertinence des références présentées par les candidats dans le domaine de la téléphonie fixe 
sur IP ; (Pondération 40 %) - Les effectifs moyens annuels du candidat et l'importance du 
personnel d'encadrement pendant les trois dernières années ; (Pondération 10 %) - 
Description de l'outillage, du matériel et de l'équipement technique dont le candidat disposera 
pour la réalisation du marché public ; (Pondération 10 %) - Description de l'équipement 
technique et des ressources pour assurer le maintien en condition opérationnelle des 
équipements et solutions ; (Pondération 20 %) Critère 2 – Capacités économiques et 
financières (20%) : - Chiffres d'affaires global du candidat et, le cas échéant, le chiffre 
d'affaires du domaine d'activité faisant l'objet du marché public, portant au maximum sur les 
trois derniers exercices disponibles en fonction de la date de création de l'entreprise ou du 
début d'activité de l'opérateur économique (Pondération 10 %) - Bilans ou extraits de bilan, 
concernant les trois dernières années, des opérateurs économiques pour lesquels 
l'établissement des bilans est obligatoire en vertu de la loi. (Pondération 10 %)

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3
Número máximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 5
O procedimento irá decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem 
ser eliminados
O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais, 
sem quaisquer negociações

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Valeur technique
Descrição: Qualité de la solution technique (30 points) Plan d’exécution des prestations et 
planning de migration (15 points) Engagements SAV (10 points)
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 55
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Prix
Descrição: Montant du DQE
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 35
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: RSE
Descrição: Politique de recyclage, logistique et déplacements en lien avec l’objet du présent 
marché public
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Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12.  Condições do concurso
Condições do procedimento: 
Data prevista de envio dos convites à apresentação de propostas: 28/03/2026
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: francês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 02/03/2026 12:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: não
Condições financeiras: Le mode de règlement du marché choisi par l'EFS est le virement. Les 
offres seront établies en euros. Le délai global de paiement est de 60 jours pour l'EFS 
conformément aux règles de la comptabilité publique et aux dispositions des articles R.2191-1 
à R.2191-63 du Code de la commande publique. L'attention des candidats est attirée sur le 
fait que s'ils veulent renoncer aux bénéfices de l'avance prévue dans les pièces du marché, ils 
doivent le préciser à l'acte d'engagement. Le marché public est financé par les fonds propres 
de l'EFS.

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 1
Justificação da duração do acordo-quadro: la durée de 6 ans est justifiée notamment en 
considération des investissements significatifs amortissables sur une durée de 6 as.
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Organização de mediação: Tribunal Administratif de Montreuil
Instância de recurso: Tribunal Administratif de Montreuil
Informações sobre os prazos de recurso: Le candidat peut, s'il le souhaite, exercer : - un 
référé précontractuel contre la présente procédure de passation, devant le président du 
tribunal administratif compétent, avant la signature du marché public ou de l'accord-cadre, 
conformément aux dispositions des articles L.551-1 à 12 du code de justice administrative. - 
un référé contractuel conformément à l'article L.551-13 et suivants du Code de justice 
administrative dans un délai de 31 jours à compter de la publication de l'avis d'attribution du 
contrat au JOUE/ de la notification de la conclusion du contrat pour les marchés fondés sur un 
accord-cadre, ou à compter de 6 mois à compter du lendemain du jour de la conclusion du 

https://www.marches-publics.gouv.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/
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contrat, si aucun avis d'attribution n'a été publié ou si aucune notification de la conclusion du 
contrat n'a été effectuée. - dans un délai de 2 mois après accomplissement des mesures de 
publicité appropriées, un recours de pleine juridiction contestant la validité du contrat ou de 
certaines de ses clauses non réglementaires qui en sont divisibles. - dans un délai de 2 mois à 
compter de sa notification du présent courrier, un recours pour excès de pouvoir contre les 
clauses réglementaires des pièces contractuelles sur le fondement des articles R. 421-1 et R. 
421-7 du Code de justice administrative. - A titre accessoire, un recours au fond, un référé 
suspension peut être formé, dans les conditions prévues à l'article L.521-1 CJA.
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
Etablissement français du sang
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Etablissement 
français du sang
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Tribunal 
Administratif de Montreuil
Organização que recebe pedidos de participação: Etablissement français du sang
Organização responsável pelo tratamento das propostas: Etablissement français du sang

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Etablissement français du sang
Número de registo: 42882285202140
Endereço postal: 20 avenue du Stade de France
Cidade: Saint-denis
Código postal: 93210
Subdivisão do país (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
País: França
Ponto de contacto: Direction des achats, de l'immobilier et de la maintenance
Correio eletrónico: Stde.marches.publics@efs.sante.fr
Telefone: 0155939500
Endereço Internet: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Ponto terminal para o intercâmbio de informações (URL): https://www.marches-publics.gouv.fr/
Perfil do adquirente: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organização que recebe pedidos de participação
Organização responsável pelo tratamento das propostas

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Tribunal Administratif de Montreuil
Número de registo: 1300068690015
Endereço postal: 7 rue Catherine PUIG
Cidade: Montreuil
Código postal: 93100
Subdivisão do país (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
País: França
Ponto de contacto: Greffe du tribunal administratif de montreuil
Correio eletrónico: Greffe.ta-montreuil@juradm.fr

mailto:Stde.marches.publics@efs.sante.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
mailto:Greffe.ta-montreuil@juradm.fr


59525-2026 Page 6/6

Telefone: 0149202000
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso
Organização de mediação

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: e4034044-5dad-4494-b3c1-afe5ea407e00  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 26/01/2026 07:56:17 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: francês
Número de publicação do anúncio: 59525-2026
N.º de edição do JO S: 18/2026
Data de publicação: 27/01/2026
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