See the notice on TED website

596080-2026 - Concurso

Bélgica — Pacotes de software e sistemas de informagcao — Raamovereenkomst voor
softwareaankoop- en software Governancediensten

OJ S 166/2026 28/08/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao
Fornecimentos - Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: VRT
Correio eletrénico: overheidsopdrachten@vrt.be
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Atividades recreativas, culturais e religiosas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Raamovereenkomst voor softwareaankoop- en software Governancediensten
Descricdo: VRT wenst een raamovereenkomst af te sluiten voor de aankoop van
softwarelicenties en softwareabonnementen, aangevuld met diensten inzake licentiebeheer,
software asset management, kostenoptimalisatie en softwaregovernance. De dienstverlening
omvat tevens ondersteuning bij het beheer en de rationalisatie van software die via
verschillende aankoopkanalen wordt verworven.
Identificador do procedimento: 5d1a0de8-ce9d-42e7-9e53-358550c42433
Identificador interno: 2026/00/1255
Tipo de procedimento: Por negociagao com publicagédo prévia de um convite a apresentagao
de propostas/concurso com negociagao
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao

2.1.2. Local de execugao
Em qualquer local

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 3 530 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 3
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 3
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2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Anuncio
Participacdo numa organizagao criminosa: Deelneming aan een criminele organisatie
Corrupgao: Omkoping
Fraude: Fraude
Infragdes terroristas ou infragdes relacionadas com atividades terroristas: Terroristische
misdrijven of strafbare feiten in verband met terroristische activiteiten, dan wel uitlokking van,
medeplichtigheid aan of poging tot het plegen van een dergelijk misdrijf of strafbaar feit
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: Witwassen van geld en
financiering van terrorisme
Trabalho infantil e outras formas de trafico de seres humanos: Kinderarbeid en andere vormen
van mensenhandel
Situacao analoga, como faléncia ao abrigo da legislacdo nacional: Het tewerkstellen van
illegaal verblijvende onderdanen van derdelanden
Motivos relacionados com a insolvéncia, os conflitos de interesses ou uma falta profissional:
Uitsluitingsgrond in verband met fiscale en sociale schulden

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Softwarebroker
Descrigao: Dit perceel omvat softwarebrokerdiensten voor de aankoop, verlenging en
opvolging van softwarelicenties, softwareabonnementen, SaaS-oplossingen, cloud
subscriptions en Al-subscriptions die binnen VRT worden ingezet ter ondersteuning van haar
bedrijfs- en operationele processen. Hieronder vallen zowel standaardsoftware als
gespecialiseerde software, waaronder mediasoftware en softwarelicenties voor werkplek-,
server- en datacenteromgevingen, evenals software die de volledige levenscyclus van digitale
producten ondersteunt, van ontwerp en ontwikkeling over testen en deployment tot monitoring,
operationeel beheer en continue verbetering. De opdrachtnemer ondersteunt VRT bij de
verwerving en opvolging van software die via gebruikelijke reseller- en distributiekanalen
verkrijgbaar is en staat in voor proactief licentiebeheer, contractbeheer, vendor management
en renewal management, inclusief de tijdige opvolging van vervaldata, onderhoudscontracten
en licentieverlengingen. Daarbij ondersteunt de opdrachtnemer VRT bij het realiseren van een
optimale prijs-kwaliteitsverhouding. Microsoft- en Adobe-licenties maken geen deel uit van dit
perceel
Identificador interno: 01

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao
Classificagao adicional (cpv): 48200000 Pacote de software para ligagées em rede, Internet e
intranet, 48300000 Pacote de software para criagcdo de documentos, desenho, imagens,
gestao de tarefas e produtividade, 48400000 Pacote de software para transac¢des comerciais
e pessoais

5.1.2. Local de execugao
Pais: Bélgica
Em qualquer lugar do pais em causa

5.1.3. Duracao estimada
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Data de inicio: 30/12/2026
Duracédo: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 2 665 000,00 EUR
Valor maximo do acordo-quadro: 4 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagcao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso, Documento europeu unico de
contratagao publica (DEUCP)
Informagodes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3
Numero maximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 5
O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais,
sem quaisquer negociagdes

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Aanpak softwarebeheer en softwaregovernance
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 30
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigcdo: Dienstverlening en expertise
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagéo (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 20
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Rapportering en optimalisatie
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 10
Critério:
Tipo: Preco
Descrigao: Prijs / TCO
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagéo (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 40

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://publicprocurement.be

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgéao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://publicprocurement.be
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Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao:
neerlandés

Catalogo eletrénico: Nao autorizado

Prazo para a receg¢ao dos pedidos de participagao: 07/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletronico: ndo

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinadmico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Raad van State
Informagdes sobre os prazos de recurso: De kwestie van de beroepstermijnen wordt geregeld
door de wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de
beroepsmogelijkheden inzake overheidsopdrachten, waarop moet worden teruggegrepen.
Organizacéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicacédo: VRT

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Software aankoop IBM licenties
Descrigao: Dit perceel omvat de aankoop, verlenging en opvolging van IBM-licenties en
aanverwante onderhouds- en supportcontracten die binnen VRT worden ingezet. Het perceel
heeft onder meer betrekking op IBM-producten zoals Spectrum Protect, Aspera en Arema,
evenals eventuele opvolgers of gelijkaardige IBM-oplossingen die tijdens de looptijd van de
raamovereenkomst door VRT worden gebruikt.
Identificador interno: 02

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao
Classificagao adicional (cpv): 48200000 Pacote de software para ligacées em rede, Internet e
intranet, 48300000 Pacote de software para criagdo de documentos, desenho, imagens,
gestao de tarefas e produtividade, 48400000 Pacote de software para transac¢des comerciais
e pessoais

5.1.2. Local de execugao

Pais: Bélgica

Em qualquer lugar do pais em causa
5.1.3. Duragao estimada

Data de inicio: 30/12/2026
Duracédo: 48 Meses

5.1.5. Valor
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Valor estimado, sem IVA: 600 000,00 EUR
Valor maximo do acordo-quadro: 600 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso, Documento europeu unico de
contratagao publica (DEUCP)
Informagdes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3
Numero maximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 5
O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais,
sem quaisquer negociacdes

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Aanpak softwarebeheer en softwaregovernance
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 30
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricdo: Dienstverlening en expertise
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéao: 20
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Rapportering en optimalisatie
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 10
Critério:
Tipo: Preco
Descrigao: Prijs / TCO
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéao: 40

5.1.11. Documentos do concurso
Enderec¢o dos documentos do concurso: https://publicprocurement.be

5.1.12. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://publicprocurement.be
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio:
neerlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Prazo para a receg¢ao dos pedidos de participagao: 07/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
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Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: ndo

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Raad van State
Informagdes sobre os prazos de recurso: De kwestie van de beroepstermijnen wordt geregeld
door de wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de
beroepsmogelijkheden inzake overheidsopdrachten, waarop moet worden teruggegrepen.
Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicacédo: VRT

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Diensten voor softwarebeheer en software governance
Descrigao: Dit perceel omvat op afroep gespecialiseerde diensten die VRT ondersteunen bij
het analyseren, beheren, optimaliseren en besturen van haar softwarelandschap. De
dienstverlening heeft tot doel VRT te ondersteunen bij het verwerven van inzicht in
softwaregebruik, softwarekosten, contractuele verplichtingen, licentieposities en
softwaregerelateerde risico's, evenals bij het identificeren van opportuniteiten inzake
optimalisatie en rationalisatie.De opdracht omvat onder meer Software Asset Management
(SAM) met monitoring van softwaregebruik, governance van cloud-, SaaS- en Al-oplossingen,
software lifecycle management, compliance reviews, auditondersteuning, analyse van
software-uitgaven en kredietkaartaankopen, rationalisatie van softwaregebruik, contract- en
kostenoptimalisatie en adviesverlening met betrekking tot softwarebeheer en
softwaregovernance. Daarnaast kunnen op afroep diensten worden afgenomen met
betrekking tot de installatie, configuratie en het beheer van aangekochte software.De
dienstverlening ondersteunt VRT bij het versterken van de transparantie, beheersbaarheid en
duurzaamheid van haar softwarelandschap en bij het nemen van onderbouwde beslissingen
inzake softwaregebruik, software-investeringen en softwaregovernance.
Identificador interno: 03

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72266000 Servigos de consultoria em matéria de software

5.1.2. Local de execugao
Pais: Bélgica
Em qualquer lugar do pais em causa

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 30/12/2026
Duracédo: 48 Meses
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5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 265 000,00 EUR
Valor maximo do acordo-quadro: 400 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratag&o publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso, Documento europeu unico de
contratagao publica (DEUCP)
Informagdes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3
Numero maximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 5
O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais,
sem quaisquer negociagoes

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Aanpak softwarebeheer en softwaregovernance
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagéo (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 30
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Dienstverlening en expertise
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 20
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Rapportering en optimalisatie
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagéo (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 10
Critério:
Tipo: Prego
Descrigao: Prijs / TCO
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 40

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://publicprocurement.be

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacdo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://publicprocurement.be
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao:
neerlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
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Prazo para a receg¢ao dos pedidos de participagao: 07/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verdo da Europa Central

Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Necessario

Serao utilizadas encomendas eletronicas: nao

Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Raad van State
Informagdes sobre os prazos de recurso: De kwestie van de beroepstermijnen wordt geregeld
door de wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de
beroepsmogelijkheden inzake overheidsopdrachten, waarop moet worden teruggegrepen.
Organizacgéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo: VRT

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: VRT
Numero de registo: BE0244.142.664
Endereco postal: Auguste Reyerslaan 52
Cidade: Brussel
Caddigo postal: 1043
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Ponto de contacto: VRT
Correio eletrénico: overheidsopdrachten@vrt.be
Telefone: +32 27413111
Endereco Internet: https://www.vrt.be
Fungodes desta organizagao:
Adquirente
Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao

8.1. ORG-0002
Nome oficial: FOD Beleid en Ondersteuning
Numero de registo: BEOO1
Endereco postal: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Cidade: Bruxelles
Caddigo postal: 1000
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Correio eletrénico: e.proc@publicprocurement.be
Telefone: +32 27408000
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Fungodes desta organizagao:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Raad van State
Numero de registo: 0931814266
Endereco postal: Wetenschapsstraat 33
Cidade: Brussel
Caddigo postal: 1040
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Correio eletrénico: info@raadvanstate.be
Telefone: +32 22349611
Fax: +32 22349499
Func¢oes desta organizagao:
Instancia de recurso

10. Alteragao
Versao do anuncio anterior a alterar

060cc0ef-a817-4abf-ab5b4-5243a3ade74a-02
Principal motivo da alteracao

Informacbes atualizadas

10.1. Alteracao
Identificador da sec¢ao: PROCEDURE
Os documentos do concurso foram alterados em: 27/08/2026

Informacdes sobre o anuncio

Identificador/versao do anuncio: 4175df70-6891-42df-974f-b7d1c4fe47b2 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 27/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Data de envio do anuncio eSender: 27/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: neerlandés

Numero de publicagdo do anuncio: 596080-2026

N.° de edicdo do JO S: 166/2026

Data de publicagao: 28/08/2026
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