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599034-2026 - Concurso

Alemanha — Servigos relacionados com a informatica — Hosting des ERP-Systems Schleupen.CS
der Stadtwerke Hilden GmbH mit Support

OJ S 167/2026 31/08/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Hosting des ERP-Systems Schleupen.CS der Stadtwerke Hilden GmbH
Correio eletrénico: info@stadtwerke-hilden.de
Forma juridica do adquirente: Empresa publica, controlada por uma autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Habitagdo e equipamentos coletivos

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Hosting des ERP-Systems Schleupen.CS der Stadtwerke Hilden GmbH mit Support
Descrigao: Mit der Ausschreibung soll der stabile und zukunftsfahige Betrieb des ERP-
Systems "Schleupen.CS" auf einer hochverfligbaren und sicheren Infrastruktur flr die Nutzung
durch die Mitarbeitenden und externen Dienstleister des Auftraggebers einschliel3lich
Migration, SaaS-Betrieb, Schnittstellen, Administration und Support erreicht und geférdert
werden.
Identificador do procedimento: 4bbf7d89-3a89-43d6-9a31-d95653a73403
Identificador interno: 1T26-001
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72500000 Servicos relacionados com a informatica
Classificagao adicional (cpv): 72300000 Servigos relacionados com dados, 72315000
Servicos de apoio e gestao de redes de dados, 72416000 Fornecedores de aplicacdes

2.1.2. Local de execugao
Cidade: Hilden
Subdivisdo do pais (NUTS): Mettmann (DEA1C)
Pais: Alemanha

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 520 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Informacgdes adicionais: #Bekanntmachungs-ID: CXPTYDHDUB8D# Bietergemeinschaften
haben mit ihrem Angebot eine von allen Mitgliedern rechtsverbindliche Erklarung (§ 126b
BGB) abzugeben, in der die Bildung einer Arbeitsgemeinschaft im Auftragsfall erklart wird, alle
Mitglieder aufgefuhrt sind, ein von allen Mitgliedern gegenuber der Auftraggeberin im
Vergabeverfahren und dartber hinaus uneingeschrankt fur jedes Mitglied bevollmachtigter
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Vertreter mit Geldempfangsvollmacht bezeichnet ist und die gesamtschuldnerische Haftung
aller Mitglieder erklart wird.

Base juridica:

Diretiva 2014/24/UE

VgV -

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Anuncio
Incumprimento de obrigagdes determinadas por motivos de exclusdo puramente nacionais:
Participacdo numa organizagao criminosa:
Infragdes terroristas ou infragdes relacionadas com atividades terroristas:
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo:
Fraude:
Corrupgéo:
Trabalho infantil e outras formas de trafico de seres humanos:
Incumprimento da obrigagcéo de pagamento de impostos:
Incumprimento da obrigagdo de pagamento das contribuigcbes para a seguranga social:
Violagao das obrigagdes no dominio da legislagao ambiental:
Violagao das obrigagdes no dominio da legislagao social:
Violagao das obrigagdes no dominio da legislagao laboral:
Insolvéncia:
Ativos sob gestao por um liquidatario:
Atividades suspensas:
Situagao analoga, como faléncia ao abrigo da legislagao nacional:
Falta profissional grave:
Acordos com outros operadores econdmicos com o objetivo de distorcer a concorréncia:
Conflitos de interesses decorrentes da participacao no procedimento de contratacao:
Intervencgao direta ou indireta na preparagéo do presente procedimento de contratagao:
Rescisao antecipada, indemnizac¢des ou outras san¢cbes comparaveis:
Falsas declaragdes, ocultagao de informagdes, incapacidade de fornecer os documentos
exigidos ou obtencgéo de informagdes confidenciais sobre o presente procedimento:

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Hosting des ERP-Systems Schleupen.CS der Stadtwerke Hilden GmbH mit Support
Descricao: Die SWH schreibt die Bereitstellung einer hochverfugbaren Cloud-Infrastruktur im
Rechenzentrum des Auftragnehmers aus. Die Leistung besteht nicht nur aus der
Bereitstellung der Rechenzentrumsleistung, sondern umfasst, aufgrund der beabsichtigten
Stellung als Lésungsanbieter, die ganzheitliche Verantwortung fir den stabilen und
zukunftssicheren Betrieb von Schleupen.CS. Zu den dabei zu erbringenden Leistungen
gehdren insbesondere: - die Bereitstellung der notwendigen Hardware und
Rechenzentrumsinfrastruktur, - die Bereitstellung von zum Betrieb der Systeme notwendiger
Software (u.a. aktuelle und von der Schleupen SE freigegebene Versionen von Microsoft
Windows Server, Microsoft SQL Server, Remote Desktop Services, ggfs. Citrix zur
Verdffentlichung von Remote-Apps), - die Ubernahme bzw. Migration des bestehenden
Systems (inkl. der flr den Betrieb notwendigen Sub-Systeme) in den Rechenzentrumsbetrieb,
- die Ubernahme der bestehenden Schnittstellen zu Drittdienstleistern (zwingend erforderlich
SMGWA, Ticketsystem, Kundenportal), - der Betrieb des Schleupen.CS-Systems (inklusive
der Sub-Systeme) im Rechenzentrum: Produktiv- und Testsysteme mit den bestehenden
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Mandanten, - die ausreichend performante - mindestens mit symmetrisch 200 Mbit/s - Internet-
Anbindung des Auftraggebers an das Rechenzentrum des Auftragnehmers. Es muss mittels
eines verschlisselten VPN-Tunnels oder durch Bereitstellung von eigener Hardware des
Dienstleister, welche in das interne Netzwerk des Auftragnehmers eingebunden wird, eine
Anbindung erfolgen, - die Ubernahme von Support-Dienstleistungen im Rahmen des
Rechenzentrumsbetriebs, - die Ubernahme von Support-Dienstleistungen fiir das Schleupen.
CS-System, insbesondere die ganzheitliche, selbststandige Kommunikation mit der Schleupen
SE bei Anwendungs- und Problemfallen, - die Bereitstellung und -haltung von aktueller
Hardware und Software (Betriebssystemsoftware, Datenbanksoftware, Anwendersoftware),
welche mit aktiven Wartungsvertragen / Software-Assurance betrieben werden, - das
Monitoring der Systeme und Anwendungen, - die unverzugliche Fehlererkennung,
Kommunikation im Fehlerfall an den Auftraggeber, sowie die Fehlerbehebung, - die
Aufrechterhaltung eines hochverfigbaren Systembetriebs (24 h/ 7 Tage in der Woche)
wahrend der gesamten Vertragslaufzeit. Dabei ist zwingend erforderlich, dass eine strikte,
logische Isolation zu anderen Kunden des Auftragnehmers gegeben ist. Die genauen
Angaben zum Auftragsgegenstand kdnnen dem Leistungsverzeichnis (Anlage B des
Verfahrensbriefes) entnommen werden.

Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72500000 Servigos relacionados com a informatica
Classificagao adicional (cpv): 72300000 Servigos relacionados com dados, 72315000
Servigos de apoio e gestao de redes de dados, 72416000 Fornecedores de aplicagdes

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Hilden
Subdivisdo do pais (NUTS): Mettmann (DEA1C)
Pais: Alemanha

5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 2 Anos

5.1.4. Renovacao
Renovacdes maximas: 2
Mais informacdes sobre renovagdes: Der Leistungszeitraum beginnt voraussichtlich am 1.
Marz 2027 und betragt zwei Jahre (Mindestvertragslaufzeit). Die Auftraggeberin behalt sich
vor, nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit den Vertrag um jeweils ein weiteres Jahr
(Verlangerungsoption) bis zu einer Maximaldauer von vier Jahren zu verlangern.

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagcao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): nao
Informagdes adicionais: 1)Die Bieter haben sich unmittelbar nach dem Erhalt der Unterlagen
Uber deren Vollstandigkeit zu vergewissern. Sind die Unterlagen nach Auffassung der Bieter
unvollstandig, enthalten sie Unklarheiten oder Widerspriche oder lassen sich Dateien nicht
offnen, so hat derjenige Bieter die Auftraggeberin Gber das Vergabeportal Vergabemarktplatz
Rheinland darauf hinzuweisen. Die d. Bietern nicht zuganglichen Unterlagen werden dann
umgehend erneut elektronisch tUbersandt. Fragen durch d. Bieter zum Verfahren und zu den
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Vergabeunterlagen sind ausschliellich in Textform spatestens bis zum 02.10.2026 Uber die
Nachrichtenfunktion der Vergabeplattform unter www.vmp-rheinland.de zu stellen. Bei
anderweitig oder verspatet zugeleiteten Fragen kann eine rechtzeitige Beantwortung nicht
sichergestellt werden. Die Fragen und Antworten werden anonymisiert Gber den Link
veroffentlicht, soweit sie fur alle Bieter von Interesse sind. Andernfalls erfolgt die Beantwortung
individuell fur den jeweiligen Bieter. Bieter haben sich Uber alle eingestellten Antworten
eigenstandig zu informieren und deren Inhalte zu berlcksichtigen. Bei registrierte Bieter
werden durch die Vergabeplattform informiert. Enthalten die Vergabeunterlagen nach
Auffassung des Bieters Unklarheiten, Widerspriche oder Unvollstandigkeiten, insb. solche,
welche Anforderungen, Inhalt und Vollstandigkeit d. Vergabeunterlagen oder des
Bieterbogens betreffen, so hat der Bieter den Auftraggeberin umgehend darauf hinzuweisen.
Vorgenannte Hinweise sind Uber die Bieterkommunikation des elektronischen Vergabeportals
an die vorgenannte Kontaktstelle zu richten. 2)Das Angebot muss vor Ablauf der Angebotsfrist
bei der Auftraggeberin elektronisch Uber das Vergabeportal Vergabemarktplatz Rheinland
eingegangen sein. Fur d. Angebot sind bestimmte Erklarungen und Angaben erforderlich. Die
Bieter haben flr d. Abgabe dieser Erklarungen und Angaben dem Verfahrensbrief beigefligten
Bieterbogen zu verwenden. Die Auftraggeberin behalt sich vor, unter Beachtung des
Gleichbehandlungsgrundsatzes und des Wettbewerbs fehlende Angaben, Erklarungen oder
Nachweise unter angemessener Fristsetzung bei den Bieter nachzufordern. Die
Auftraggeberin ist hierzu jedoch nicht verpflichtet. Die Bieter sollten daher im eigenen
Interesse vollstandige, verbindliche Angebote abgeben. 3)Neben Einzelbewerbern sind auch
Bietergemeinschaften zugelassen sowie der Einsatz von Nachunternehmern durch den Bieter
/die Bietergemeinschaft. Eine besondere Rechtsform der Bietergemeinschaft wird nicht
vorgeschrieben. Mehrfachbewerbungen, d. h. parallele Beteiligung als Einzelbieter und
gleichzeitig als Mitglied einer Bietergemeinschaft, sind unzulassig. Die Auftraggeberin wertet
es jedoch nicht als unzulassige Doppelgebote, wenn Nachunternehmer von verschiedenen
Bietern bzw. Bietergemeinschaften eingebunden werden bzw. Mitglied einer (anderen)
Bietergemeinschaft sind. Zwingende Maldgabe hierbei ist es jedoch, dass der
Nachunternehmer keine Kenntnis Uber die Angebotspreise der relevanten Bieter
/Bietergemeinschaften hat, bei denen er Nachunternehmer ist. Dies ist nach Aufforderung
durch rechtsverbindliche Erklarung des jeweiligen Nachunternehmers gegenuber der
Auftraggeberin zu versichern. Im Falle eines unzulassigen Doppelgebots missen zur
Wahrung des Wettbewerbsprinzips beide betroffenen Bieter/Bietergemeinschaften
ausgeschlossen werden. Mehrfachgebote sind auch Angebote rechtlich unselbstandiger
Niederlassungen eines Bieterblros. Bedient sich der Bieter eines Nachunternehmers und
beruft er sich auf dessen technische, wirtschaftliche, berufliche und/oder finanzielle
Leistungsfahigkeit (Eignungsleihe), so hat er die geforderten Nachweise und Erklarungen in
entsprechender Weise auch von dem Nachunternehmer, auf dessen Eignung sich der Bieter
beruft, vorzulegen. Sofern sich der Bieter/die Bietergemeinschaft zum Nachweis der Eignung
auf Ressourcen von Nachunternehmen, konzernverbundenen Unternehmen oder sonstiger
Dritter berufen mdchte, muss er/sie spatestens auf Verlangen des Auftraggebers nachweisen,
dass ihm/ihr die Ressourcen des Drittunternehmens fir die Auftragsdurchfihrung in
tatsachlich geeigneter Weise zur Verfugung stehen werden (Verpflichtungserklarung). Der
Auftraggeberin behalt sich vor, den Auftragnehmer im Falle einer (beabsichtigten)
Zuschlagserteilung aufzufordern, seine sonstigen Nachunternehmer benennen zu lassen und
eine Verpflichtungserklarung der Nachunternehmer zu fordern, dass diese im Falle d.
Zuschlags dem Bieter/ der Bietergemeinschaft die erforderlichen Kapazitaten zur Verfugung
stellen. Dem Nachunternehmer oder Verleiher von Arbeitskraften ist dieselbe Verpflichtung
aufzuerlegen. 4)Das Angebot ist bis zum Fristablauf ausschlielich elektronisch Uber d.
Vergabeportal zulassig. Die Angebote sind in deutscher Sprache zu erstellen. Die Einreichung
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der Angebote muss in Textform Uber di.Vergabeplattform Vergabemarktplatz Rheinland (www.
vmp-rheinland.de) erfolgen. Fur die Einhaltung der Textform missen eingereichte Unterlagen
lesbar und die Person des Erklarenden genannt sein (§ 126b BGB). Eine elektronische
Signatur ist nicht erforderlich. Der bzw. die Erklarenden mussen vertretungsberechtigt sein
und die Angebote bzw. Erklarungen in vertretungsberechtigter Anzahl abgeben. Zur
Vertretung berechtigt sind zB Inhaber oder Organe von Gesellschaften (zB Geschéftsfuhrer,
Vorstand) oder entsprechend bevollmachtigte Vertreter. Ist die Vertretungsberechtigung nicht
aus offentlichen Registern (zB Handelsregister) ersichtlich, ist dem Angebot ein
entsprechender Nachweis der Vertretungsberechtigung (zB Vollmacht) beizufugen. Auf das
Erfordernis der Einhaltung der Form und Frist wird ausdrucklich hingewiesen. Nicht
fristgerecht oder nicht formgerecht eingereichte Angebote werden im weiteren Verfahren nicht
bertcksichtigt. Ein Formfehler liegt insbesondere bei schriftlicher oder postalischer
Einreichung der Angebote vor. Ebenso geniigt die Ubersendung des Angebots per Telefax o.
E-Mail nicht den Anforderungen der E-Vergabe. 5)Die Nachweise sind erst auf Verlangen der
Auftraggeberin innerhalb der von der Auftraggeberin gesetzten Frist (und damit noch nicht mit
dem Angebot) vorzulegen, es sei denn in den Vergabeunterlagen ist etwas anderes bestimmt.
Wenn fur die geforderten Nachweise keine Gultigkeitsdauer angegeben ist, durfen sie zum
Zeitpunkt des Schlusstermins fir den Eingang des Angebotes nicht alter als 12 Monate sein,
aulder in den Vergabeunterlagen ist etwas anderes bestimmt. Geforderte Eigenerklarungen
sind von jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft separat zu unterzeichnen. Beruft sich der
Bieter auf berufliche, technische, wirtschaftliche und/oder finanzielle Leistungsfahigkeit eines
Dritten (Eignungsleihe), so hat er die Nachweise und Erklarungen - nur soweit dies fur die
Eignungsleihe erforderlich ist - auch von dem Unternehmen vorzulegen. Nimmt der Bieter die
Kapazitaten anderer Unternehmen fuir die berufliche Leistungsfahigkeit in Anspruch, so muss
dieses Unternehmen die (Teil-) Leistung ausfuhren, d.fur diese Kapazitat bendtigt werden. Die
Auftraggeberin behalt sich vor, die Bestatigung der gemachten Angaben durch weitergehende
Nachweise zu verlangen. 6)Im Rahmen des Versicherungsschutzes muss die Maximierung
der Ersatzleistungen mindestens das 2-fache der genannten Deckungssumme pro Jahr
betragen. Der Bieter hat im Bieterbogen (Anlage A zum Verfahrensbrief) zu erklaren, dass
eine Berufshaftpflichtversicherung bzw. Betriebshaftpflichtversicherung mit den geforderten
Deckungssummen und 2-facher Maximierung der Deckungssummen besteht. Zudem erklart
der Bieter, dass das Versicherungsverhaltnisse zum Zeitpunkt der Einreichung des
Bieterbogens nach wie vor besteht bzw. nicht gekindigt ist. Der Nachweis des
Versicherungsschutzes ist auf Verlangen der Auftraggeberin innerhalb der von ihr gesetzten
Frist vollstandig vorzulegen, sofern in den Vergabeunterlagen nichts anderes bestimmt ist.
Dieser Nachweis kann durch eine Bestatigung der Versicherung, bspw. in Form einer Kopie
der Versicherungspolice, erbracht werden. Die Bestatigung darf zum Zeitpunkt des
Schlusstermins der von der Auftraggeberin fur die Einreichung des Nachweises gesetzten
Frist nicht alter als zwolf Monate sein, sofern in den Vergabeunterlagen nichts anderes
bestimmt ist. Bei Nichtbestehen oder Unterschreitung der geforderten Versicherung sind mit
dem Bieterbogen eine Eigenerklarung des Bieters dass im Auftragsfall der
Versicherungsschutz mit den geforderten Deckungssummen besteht. Auf Verlangen der
Vergabestelle ist zusatzlich eine Erklarung des Versicherers vorzulegen, in der dieser
Bestatigt, dass im Auftragsfall ein Versicherungsschutz mit den geforderten Deckungssummen
bestehen wird. Im Fall der Auftragserteilung (vor Zuschlagserteilung) wird der bestehende
Versicherungsschutz unverziglich und unaufgefordert nachgewiesen. 7)Die Referenzen
koénnen, sofern aus datenschutzrechtlichen Grinden erforderlich, anonymisiert eingereicht
werden, die Referenz muss an der jeweils anonymisierten Stelle umschrieben/beschrieben
werden, um eine Wertung nach den entsprechenden Kriterien zu ermdglichen. Die Bieter
werden aufgefordert, die Teile ihrer Angebote, die ein Betriebs- oder Geschaftsgeheimnis
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beinhalten, auf jeder betreffenden Seite deutlich zu kennzeichnen. 8)Die Bieter erhalten fur
ihre Aufwendungen im Verfahren keine Entschadigung. Schadensersatzanspriiche sind
ausgeschlossen. 9)Alle Angaben und Informationen aus den Ausschreibungsunterlagen sowie
alle bei der Auftragsausfihrung erhaltenen Informationen, soweit nicht 6ffentlich, sind
vertraulich zu behandeln. Jeder Bieter hat Uber die ihr bekannt gewordenen dienstlichen
Angelegenheiten der Auftraggeberin, auch nach Beendigung des Auswahlverfahrens,
Verschwiegenheit zu bewahren. Hierzu sind auch die mit der Sache befassten Beschaftigten
zu verpflichten. 10)Informationen wegen der Erhebung personenbezogener Daten und der
Daten 11)Naheres ist den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratagéo estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Anuncio
Critério: Inscricdo em um registro comercial
Descricéo do critério de selecdo: Nachweis Uber aktuell gultige Eintragung in ein
Berufsregister und/oder Handelsregister gemafy Anhang Xl der Richtlinie 2014/24/EU des
Europaischen Parlamentes und des Rates vom 26. Februar 2014

Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros

Descrigao do critério de selegédo: Kurze Unternehmensdarstellung (insbesondere
Gesellschaftsstruktur, evtl. Konzernzugehorigkeit bzw. wirtschaftliche Verflechtung,
Geschaftsfelder)

Critério: Gestédo da cadeia de fornecimento

Descrigao do critério de selecao: 1) Eigenerklarung, dass in der Person des Bieters keine
Ausschlussgrunde nach §§ 123 und 124 GWB vorliegen; 2) Eigenerklarung, dass keine
Ausschlussgriinde nach § 21 AEntG, 98c AufenthG, § 19 MiLoG, § 21 SchwarzarbG, § 22
LkSG und § 14 BTTG vorliegen; 3) Eigenerklarung zum Artikel 5 k) Absatz 1 der Verordnung
(EU) Nr. 833/2014 in der Fassung vom 24. Juli 2026 betreffend Sanktionen gegen Russland

Critério: Faturamento médio anual

Descrigao do critério de selegao: Eigenerklarungen Uber den Nettogesamtumsatz des Bieters/
Mitgliedes der Bietergemeinschaft/ Eignungsverleihers der letzten 3 abgeschlossenen
Geschaftsjahre

Critério: Faturamento médio anual especifico

Descrigao do critério de selecao: Eigenerklarungen tber den spezifischen Netto-Umsatz
Bieters/ Mitgliedes der Bietergemeinschaft/ Eignungsverleihers der letzten 3 abgeschlossenen
Geschaftsjahre fir Leistungen, die mit dem Auftragsgegenstand vergleichbar sind

Critério: Seguro de indemnizagao de risco profissional

Descrigao do critério de selegéo: Nachweis des Versicherungsschutzes: Nachweis der
Berufshaftpflichtversicherung bzw. Betriebshaftpflichtversicherung mit den Deckungssummen
in Héhe von 1.000.000,- EUR fur Personenschaden und 500.000,- EUR fur Sach- und
Vermogensschaden sowie ggf. sonstige Schaden sowie die Maximierung der Ersatzleistungen
auf das 2-fache der vorbenannten Deckungssummen. Hinweis:Der Nachweis des
Versicherungsschutzes ist auf Verlangen der Auftraggeberin innerhalb der von ihr gesetzten
Frist vollstandig vorzulegen, sofern in den Vergabeunterlagen nichts anderes bestimmt ist.
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Dieser Nachweis kann durch eine Bestatigung der Versicherung (z. B. in Form einer Kopie der
Versicherungspolice) gefuhrt werden, die zum Zeitpunkt des Schlusstermins fur den Eingang
des Angebotes nicht alter als 12 Monate sein darf, au3er in den Vergabeunterlagen ist etwas
anderes bestimmt. Bei Nichtbestehen oder Unterschreitung der geforderten Versicherung sind
mit dem Bieterbogen eine Eigenerklarung des Bieters einzureichen, dass im Auftragsfall der
Versicherungsschutz mit den geforderten Deckungssummen besteht. Auf Verlangen der
Vergabestelle ist zusatzlich eine Erklarung des Versicherers vorzulegen, in der dieser
bestatigt, dass im Auftragsfall ein Versicherungsschutz mit den geforderten Deckungssummen
bestehen wird. Die Eigenerklarungen hinsichtlich des Versicherungsschutzes sind von jedem
Mitglied der Bietergemeinschaft mit dem Angebot einzureichen. Die Maximierung der
Ersatzleistungen muss mindestens das 2-fache der genannten Deckungssummen pro Jahr
betragen.

Critério: Referéncias sobre servigos especificados

Descrigao do critério de selegédo: Referenzen: Tabellarische Referenzaufstellung der
Referenzen der letzten drei Jahre im Hinblick auf den ausgeschriebenen
Leistungsgegenstand, jeweils unter konkreter Benennung des Auftragsgebers nebst
Ansprechpartner und dessen Erreichbarkeit, des Auftragsgegenstandes und der Laufzeit
Hinweis zu Mindestanforderungen: Mindestens ein Referenzprojekt aus den letzten drei
Jahren im Hinblick auf das Hosting und den Betrieb des ERP-Systems Schleupen.CS mit den
Modul-Umgebungen 2.0 und 3.0.

Critério: Certificados por entidades independentes sobre padrbes de garantia de qualidade
Descrigao do critério de selegdo: Nachweis einer gultigen Zertifizierung nach der ISO 2700
Normreihe Hinweis zu Mindestanforderungen: Der Bieter/ das Mitglied der Bietergemeinschaft/
Eignungsverleiher hat einen Nachweis Uber eine gultige Zertifizierung nach der ISO 27001
Normreihe zusammen mit einer entsprechenden Anwendbarkeitserklarung (SoA) einzureichen.

Critério: Média anual de mao de obra

Descrigao do critério de selegao: Eigenerklarung Uber die Zahl der in den letzten 3
Geschaftsjahren jahresdurchschnittlich beschaftigten Arbeitskrafte; gegliedert nach
Berufsgruppen unter Angabe der Qualifikation

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: alemao
Enderego dos documentos do concurso: https://www.vmp-rheinland.de/\VMPSatellite/notice
/CXPTYDHDU8D/documents
Canal de comunicag¢ao ad hoc:
URL: https://www.vmp-rheinland.de/VMPSatellite/notice/CXPTYDHDUS8D

5.1.12. Condig¢does do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://www.vmp-rheinland.de/VMPSatellite/notice
/CXPTYDHDUSD
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: alemao
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
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Prazo para a recec¢ao das propostas: 16/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 1 Més

Informagdes que podem ser completadas apoés o prazo de apresentagao:

Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente
poderao ser apresentados posteriormente.

Informagdes adicionais: Der Auftraggeber behalt sich vor, fehlende, unvollstandige und/ oder
fehlerhafte Nachweise, Unterlagen und Erklarungen unter angemessener Fristsetzung bei den
Bewerbern nachzufordern.

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Nao autorizado

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: ndo

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Vergabekammer Rheinland
Informagdes sobre os prazos de recurso: Ein Nachprifungsantrag ist unzulassig, soweit der
Antrag erst nach Zuschlagserteilung zugestellt wird (§ 168 Abs. 2 Satz 1 GWB). Die
Zuschlagserteilung ist moglich 10 Tage nach Absendung der Bekanntgabe der
Vergabeentscheidung per Fax oder per E-Mail bzw. 15 Tage nach Absendung der
Bekanntgabe der Vergabeentscheidung per Post (§ 134 GWB). Die Zulassigkeit eines
Nachprufungsantrags setzt ferner voraus, dass die geltend gemachten Vergabeverstole
innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnis bzw. - soweit die Vergabeverstolie aus der
Bekanntmachung oder den Vergabeunterlagen erkennbar sind - bis zum Ablauf der
Angebotsfrist gertgt wurden (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 1 bis 3 GWB). Ein Nachprufungsantrag ist
ebenfalls unzulassig, soweit mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 4
GWB). Des Weiteren wird auf die in § 135 Abs. 2 GWB genannten Fristen verwiesen.
Organizagéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo: Hosting
des ERP-Systems Schleupen.CS der Stadtwerke Hilden GmbH
Organizagao que recebe pedidos de participagao: Hosting des ERP-Systems Schleupen.CS
der Stadtwerke Hilden GmbH

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Hosting des ERP-Systems Schleupen.CS der Stadtwerke Hilden GmbH
Numero de registo: HRB 45055 (AG Dusseldorf)
Endereco postal: Am Feuerwehrhaus 1
Cidade: Hilden
Caodigo postal: 40724
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Subdivisao do pais (NUTS): Mettmann (DEA1C)

Pais: Alemanha

Correio eletrénico: info@stadtwerke-hilden.de

Telefone: 02103 795-0

Fax: 02103 795-130

Endereco Internet: https://stadtwerke-hilden.de

Fungoes desta organizagao:

Adquirente

Organizacéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizagao que recebe pedidos de participagao

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Vergabekammer Rheinland
Numero de registo: 02211473045
Cidade: Koln
Caddigo postal: 50606
Subdivisao do pais (NUTS): Kdln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: vkrheinland@bezregkoeln.nrw.de
Telefone: +49 2211473045
Fax: +49 2211472889
Func¢oes desta organizagao:
Instancia de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numero de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Cddigo postal: 53119
Subdivisao do pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Fungodes desta organizagao:
TED eSender

Informagodes sobre o anuncio

Identificador/vers&o do anuncio: adcb8a93-de66-433e-a3cf-0a362bd4f96b - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 27/08/2026 18:03:08 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: alemé&o

Numero de publicagdo do anuncio: 599034-2026

N.° de edicédo do JO S: 167/2026

Data de publicacao: 31/08/2026
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