See the notice on TED website

602010-2026 - Concurso

Bélgica — Servigos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio —
Ontwikkeling van een Al-gemedieerd kennissurveillancesysteem voor milieugezondheidszorg
OJ S 168/2026 01/09/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Vlaamse Overheid
Correio eletrénico: zorg@vlaanderen.be
Forma juridica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Saude

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Ontwikkeling van een Al-gemedieerd kennissurveillancesysteem voor
milieugezondheidszorg
Descrigdo: Het team Milieugezondheidszorg van het Departement Zorg staat in voor de
voorbereiding, uitvoering en onderbouwing van het preventieve gezondheidsbeleid inzake
milieugezondheidszorg in Vlaanderen. Milieugezondheidszorg is het onderdeel van het
preventieve gezondheidsbeleid dat door een multidisciplinaire benadering, met minstens de
wetenschappelijke disciplines geneeskunde, toxicologie, epidemiologie, gezondheidszorg,
milieutechnologie en milieukunde, inzet op het voorkomen, vroegdetectie en interventie van
milieugezondheidsschade. Binnen het Vlaams Medisch Milieukundig Netwerk (VMMN) werkt
het team hiervoor samen met verschillende overheden, kennisinstellingen en
partnerorganisaties. De kernactiviteiten van het team omvatten onder meer klimaat-
gezondheid, risico-analyse, het bevorderen van een gezonde publieke ruimte,
milieugezondheidskundige aandachtsgebieden, recreatie- en drinkwaterkwaliteit, binnenmilieu,
natuur-gezondheid en bodem-gezondheid. Er worden analyses uitgevoerd om de milieu-
gerelateerde gezondheidsimpact in te schatten, en er worden adviezen geformuleerd over
milieugezondheidskundige aspecten. Het kennislandschap binnen de medische milieukunde
groeit echter bijzonder snel. Nieuwe wetenschappelijke inzichten, technologische
ontwikkelingen, veranderende regelgeving en internationale maatschappelijke ontwikkelingen
zorgen voor een voortdurende stroom aan informatie. Het systematisch opvolgen, beoordelen
en toepassen van deze kennis gebeurt vandaag grotendeels manueel en vraagt aanzienlijke
personeelsinspanningen. Hierdoor neemt het risico op kennislacunes toe, terwijl van het
Departement Zorg verwacht wordt dat adviezen, beleidsbeslissingen en
gezondheidsimpactanalyses gebaseerd zijn op de meest actuele en betrouwbare inzichten.
Om deze uitdaging aan te pakken wenst het Departement Zorg een Al-gemedieerd
kennissurveillancesysteem te ontwikkelen. Dit systeem moet relevante informatie uit interne
en externe bronnen automatisch detecteren, verwerken, structureren en toegankelijk maken
voor beleidsmedewerkers en experten. De oplossing ondersteunt de monitoring van
wetenschappelijke literatuur, beleidsdocumenten, rapporten, regelgeving en andere
kennisbronnen en vertaalt deze naar bruikbare documentfiches en syntheses. Het systeem
richt zich op de vier centrale verhaallijnen binnen de Milieugezondheidszorg: Zeer
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Zorgwekkende Stoffen, Klimaat en Gezondheid, Gezonde Publieke Ruimte en One Health.
Daarbij wordt kennis geordend volgens de bron-blootstelling-belasting-effect-keten (BBBE),
zodat gebruikers sneller relevante inzichten kunnen terugvinden en toepassen in dossiers,
risicoanalyses, beleidsvoorbereiding en advisering. Deze initiatieven kennen hun wettelijke
basis in het preventiedecreet, het decreet algemene bepalingen Milieubeleid m.b.t. de
milieuhygiénische aspecten, het MER-decreet; en worden ingezet cf. de prioritering van de
gezondheidsdoelstelling Milieugezondheidszorg en het klimaatgezondheidsplan. De beoogde
oplossing ondersteunt menselijke expertise maar vervangt deze niet. Interpretatie, validatie en
beleidsmatige duiding blijven steeds de verantwoordelijkheid van inhoudelijke experten.
Daarom wordt gekozen voor een human-in-the-loop-aanpak waarbij Al-gegenereerde output
wordt aangevuld met kwaliteitscontroles en menselijke validatie. De oplossing moet bovendien
voldoen aan de geldende vereisten inzake privacy, informatieveiligheid, Al-governance en
regelgeving, waaronder de GDPR en de EU Al Act. Ze moet aansluiten op de Microsoft- en
Windows-omgeving van het Departement Zorg en afgestemd worden met de afdelingen
Beleidsinformatie en Data (BID) en Communicatie en IT (CIT), zodat een veilige, schaalbare
en duurzaam beheersbare oplossing ontstaat die ook in andere teams binnen Departement
Zorg kan worden toegepast.

Identificador do procedimento: 98691269-b574-4f0e-ae56-0e73bba9d37f

Identificador interno: DZ/2026/PGB/017/Kennissurveillance MGZ

Tipo de procedimento: Por negociagdo com publicac&o prévia de um convite a apresentagao
de propostas/concurso com negociagao

O procedimento é acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Classificagao adicional (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informacgao,
85323000 Servicos comunitarios de saude

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: DZ/2026/PGB/017/Kennissurveillance MGZ - 1
Descrigdo: Het team Milieugezondheidszorg van het Departement Zorg staat in voor de
voorbereiding, uitvoering en onderbouwing van het preventieve gezondheidsbeleid inzake
milieugezondheidszorg in Vlaanderen. Milieugezondheidszorg is het onderdeel van het
preventieve gezondheidsbeleid dat door een multidisciplinaire benadering, met minstens de
wetenschappelijke disciplines geneeskunde, toxicologie, epidemiologie, gezondheidszorg,
milieutechnologie en milieukunde, inzet op het voorkomen, vroegdetectie en interventie van
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milieugezondheidsschade. Binnen het Vlaams Medisch Milieukundig Netwerk (VMMN) werkt
het team hiervoor samen met verschillende overheden, kennisinstellingen en
partnerorganisaties. De kernactiviteiten van het team omvatten onder meer klimaat-
gezondheid, risico-analyse, het bevorderen van een gezonde publieke ruimte,
milieugezondheidskundige aandachtsgebieden, recreatie- en drinkwaterkwaliteit, binnenmilieu,
natuur-gezondheid en bodem-gezondheid. Er worden analyses uitgevoerd om de milieu-
gerelateerde gezondheidsimpact in te schatten, en er worden adviezen geformuleerd over
milieugezondheidskundige aspecten. Het kennislandschap binnen de medische milieukunde
groeit echter bijzonder snel. Nieuwe wetenschappelijke inzichten, technologische
ontwikkelingen, veranderende regelgeving en internationale maatschappelijke ontwikkelingen
zorgen voor een voortdurende stroom aan informatie. Het systematisch opvolgen, beoordelen
en toepassen van deze kennis gebeurt vandaag grotendeels manueel en vraagt aanzienlijke
personeelsinspanningen. Hierdoor neemt het risico op kennislacunes toe, terwijl van het
Departement Zorg verwacht wordt dat adviezen, beleidsbeslissingen en
gezondheidsimpactanalyses gebaseerd zijn op de meest actuele en betrouwbare inzichten.
Om deze uitdaging aan te pakken wenst het Departement Zorg een Al-gemedieerd
kennissurveillancesysteem te ontwikkelen. Dit systeem moet relevante informatie uit interne
en externe bronnen automatisch detecteren, verwerken, structureren en toegankelijk maken
voor beleidsmedewerkers en experten. De oplossing ondersteunt de monitoring van
wetenschappelijke literatuur, beleidsdocumenten, rapporten, regelgeving en andere
kennisbronnen en vertaalt deze naar bruikbare documentfiches en syntheses. Het systeem
richt zich op de vier centrale verhaallijnen binnen de Milieugezondheidszorg: Zeer
Zorgwekkende Stoffen, Klimaat en Gezondheid, Gezonde Publieke Ruimte en One Health.
Daarbij wordt kennis geordend volgens de bron-blootstelling-belasting-effect-keten (BBBE),
zodat gebruikers sneller relevante inzichten kunnen terugvinden en toepassen in dossiers,
risicoanalyses, beleidsvoorbereiding en advisering. Deze initiatieven kennen hun wettelijke
basis in het preventiedecreet, het decreet algemene bepalingen Milieubeleid m.b.t. de
milieuhygiénische aspecten, het MER-decreet; en worden ingezet cf. de prioritering van de
gezondheidsdoelstelling Milieugezondheidszorg en het klimaatgezondheidsplan. De beoogde
oplossing ondersteunt menselijke expertise maar vervangt deze niet. Interpretatie, validatie en
beleidsmatige duiding blijven steeds de verantwoordelijkheid van inhoudelijke experten.
Daarom wordt gekozen voor een human-in-the-loop-aanpak waarbij Al-gegenereerde output
wordt aangevuld met kwaliteitscontroles en menselijke validatie. De oplossing moet bovendien
voldoen aan de geldende vereisten inzake privacy, informatieveiligheid, Al-governance en
regelgeving, waaronder de GDPR en de EU Al Act. Ze moet aansluiten op de Microsoft- en
Windows-omgeving van het Departement Zorg en afgestemd worden met de afdelingen
Beleidsinformatie en Data (BID) en Communicatie en IT (CIT), zodat een veilige, schaalbare
en duurzaam beheersbare oplossing ontstaat die ook in andere teams binnen Departement
Zorg kan worden toegepast.

Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica

5.1.3. Duragao estimada
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Duracao: 24 Meses

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Projeto de contratagao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selecao: Documento do concurso
Informagdes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
O procedimento ira decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem
ser eliminados
O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais,
sem quaisquer negociacdes

5.1.11. Documentos do concurso
Enderec¢o dos documentos do concurso: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/7599696d-3220-4d91-b2bd-242f2a1c8de7/documents

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condicgoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacgao: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/7599696d-3220-4d91-b2bd-242f2a1c8de7
/general
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao:
neerlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
E necessaria uma assinatura eletrénica avangada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Prazo para a recegéao dos pedidos de participagéo: 01/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verdo da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Vlaamse Overheid
Informagdes sobre os prazos de recurso: De termijn begint pas te lopen nadat de laatste van
de verplichte zendingen verstuurd is. De berekening van deze termijnen gebeurt in
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kalenderdagen. De vernietigingsvordering moet worden ingesteld binnen 60 dagen. De
schorsingsvordering moet worden ingesteld binnen 15 dagen, of binnen 10 dagen bij gebruik
van een bekendmaking van vrijwillige transparantie ex ante.

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Vlaamse Overheid
Numero de registo: 0316380841 5706
Departamento: Departement Zorg
Endereco postal: Simon Boliverlaan 17
Cidade: Brussel
Caddigo postal: 1000
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Correio eletrénico: zorg@vlaanderen.be
Telefone: 32 2 553 17 00
Endereco Internet: https://www.vlaanderen.be/departement-zorg
Perfil do adquirente: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=5706&includeOrganisationChildren=true
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Instancia de recurso

8.1. ORG-0002
Nome oficial: FOD Beleid en Ondersteuning
Numero de registo: BEOO1
Endereco postal: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Cidade: Brussel
Cadigo postal: 1000
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Correio eletrénico: revise@publicprocurement.be
Telefone: +32 2 740 80 00
Endereco Internet: https://bosa.belgium.be
Fungodes desta organizagao:
TED eSender

Informagodes sobre o anuncio

Identificador/vers&o do anuncio: 699e638b-426a-4865-b7e4-a204dde04903 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 28/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Data de envio do anuncio eSender: 28/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verdo da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: neerlandés

Numero de publicagdo do anuncio: 602010-2026
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N.° de edigdo do JO S: 168/2026
Data de publicagéo: 01/09/2026
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