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See the notice on TED website

607331-2026 - Concurso
Polónia – Pacotes de software e sistemas de informação – Dostawa licencji i wyposażenia 
multimedialnego wraz z wdrożeniem w Instytucie Fizjologii i Patologii Słuchu oraz 20 
placówkach na terenie całego kraju.
OJ S 170/2026 03/09/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Fornecimentos - Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: INSTYTUT FIZJOLOGII I PATOLOGII SŁUCHU
Correio eletrónico: zamowienia@ifps.org.pl
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Saúde

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Dostawa licencji i wyposażenia multimedialnego wraz z wdrożeniem w Instytucie 
Fizjologii i Patologii Słuchu oraz 20 placówkach na terenie całego kraju.
Descrição: Zakres przedmiotu zamówienia obejmuje: Etap I: Narzędzia do teleaudiologii i 
telekonsultacji dla placówek i podmiotów wraz ze sprzętem niezbędnym do udostępnienia 
pacjentom biorącym udział w pilotażu z podziałem na zadania: Etap I. 1. Narzędzia do 
teleaudiologii i telekonsultacji dla placówek i podmiotów wraz ze sprzętem niezbędnym do 
udostępnienia pacjentom: 1) Dostawa Licencji dla narzędzi do teleaudiologii i telekonsultacji 
(licencja na oprogramowanie). 2) Personalizacja narzędzi do teleaudiologii i telekonsultacji 
pod kątem specyfiki grupy docelowej (np. dostosowanie języka do kontekstu medycznego, 
włączenie terminologii dot. zaburzeń słuchu/mowy). 3) Integracja i testowe uruchomienie 
narzędzi do teleaudiologii i telekonsultacji, pod nadzorem zamawiającego. 4) testowanie 
funkcjonalności narzędzi do teleaudiologii i telekonsultacji przed badaniami (pilotaż). Etap I. 2 
Dostawa narzędzi do teleaudiologii i telekonsultacji dla placówek i podmiotów wraz ze 
sprzętem niezbędnym do udostępnienia pacjentom: 1) wdrożenie narzędzi do teleaudiologii i 
telekonsultacji w placówkach terenowych. Etap II: Licencje narzędzi do teleaudiologii i 
telekonsultacji dla współpracujących podmiotów wraz z dostosowaniem narzędzi ankietowych 
i wdrożeniem, a w szczególności: 1. Narzędzia do zbierania i magazynowania danych z 
pomiarów narządów zmysłów w różnych odstępach czasu, dla różnych grup wiekowych 
pacjentów, różnych schorzeń itp. 2. Narzędzia do analizy danych z pomiarów postępów 
rehabilitacji. 3. Narzędzia komunikacji z pacjentem umożliwiające zdalne porozumiewanie się 
z ośrodkiem i opiekunem dla pacjentów - aplikacja na telefon, tablet. Etap III: Zakup 
wyposażenia multimedialnego dla potrzeb sal sensorycznych (w 5 ośrodkach na terenie kraju) 
i teleaudiologicznych w IFiPS dla potrzeb organizacji teletransmisji i telekonsultacji, z 
podziałem na zadania: Etap III.1: Instalacja wyposażenia multimedialnego dla potrzeb 
organizacji teletransmisji i telekonsultacji w IFPS oraz w 4 ośrodkach na terenie kraju. Etap III.
2: Instalacja wyposażenia multimedialnego dla potrzeb sal sensorycznych i 
teleaudiologicznych w pozostałych 16 ośrodkach na terenie kraju.
Identificador do procedimento: be7ad753-3fbe-4ca2-95f1-18a9c2bb24e0
Identificador interno: IFPS/33/PZP/26

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/607331-2026
mailto:zamowienia@ifps.org.pl
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Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego 
prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie art. 132 i następnych 
ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 2024.1320 – 
„zwanej dalej także ustawa P. z. p.”).

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Natureza adicional do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informação
Classificação adicional (cpv): 30230000 Equipamento informático, 48820000 Servidores, 
30234100 Discos magnéticos, 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio

2.1.2.  Local de execução
Endereço postal: ul. Mochnackiego 10  
Cidade: Warszawa
Código postal: 02-042
Subdivisão do país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polónia
Informações adicionais: Kajetany, ul. Mokra 17, 05-830 Nadarzyn, Polska

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Dostawa licencji i wyposażenia multimedialnego wraz z wdrożeniem w Instytucie 
Fizjologii i Patologii Słuchu oraz 20 placówkach na terenie całego kraju.
Descrição: Zakres przedmiotu zamówienia obejmuje: Etap I: Narzędzia do teleaudiologii i 
telekonsultacji dla placówek i podmiotów wraz ze sprzętem niezbędnym do udostępnienia 
pacjentom biorącym udział w pilotażu z podziałem na zadania: Etap I. 1. Narzędzia do 
teleaudiologii i telekonsultacji dla placówek i podmiotów wraz ze sprzętem niezbędnym do 
udostępnienia pacjentom: 1) Dostawa Licencji dla narzędzi do teleaudiologii i telekonsultacji 
(licencja na oprogramowanie). 2) Personalizacja narzędzi do teleaudiologii i telekonsultacji 
pod kątem specyfiki grupy docelowej (np. dostosowanie języka do kontekstu medycznego, 
włączenie terminologii dot. zaburzeń słuchu/mowy). 3) Integracja i testowe uruchomienie 
narzędzi do teleaudiologii i telekonsultacji, pod nadzorem zamawiającego. 4) testowanie 
funkcjonalności narzędzi do teleaudiologii i telekonsultacji przed badaniami (pilotaż). Etap I. 2 
Dostawa narzędzi do teleaudiologii i telekonsultacji dla placówek i podmiotów wraz ze 
sprzętem niezbędnym do udostępnienia pacjentom: 1) wdrożenie narzędzi do teleaudiologii i 
telekonsultacji w placówkach terenowych. Etap II: Licencje narzędzi do teleaudiologii i 
telekonsultacji dla współpracujących podmiotów wraz z dostosowaniem narzędzi ankietowych 
i wdrożeniem, a w szczególności: 1. Narzędzia do zbierania i magazynowania danych z 
pomiarów narządów zmysłów w różnych odstępach czasu, dla różnych grup wiekowych 
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pacjentów, różnych schorzeń itp. 2. Narzędzia do analizy danych z pomiarów postępów 
rehabilitacji. 3. Narzędzia komunikacji z pacjentem umożliwiające zdalne porozumiewanie się 
z ośrodkiem i opiekunem dla pacjentów - aplikacja na telefon, tablet. Etap III: Zakup 
wyposażenia multimedialnego dla potrzeb sal sensorycznych (w 5 ośrodkach na terenie kraju) 
i teleaudiologicznych w IFiPS dla potrzeb organizacji teletransmisji i telekonsultacji, z 
podziałem na zadania: Etap III.1: Instalacja wyposażenia multimedialnego dla potrzeb 
organizacji teletransmisji i telekonsultacji w IFPS oraz w 4 ośrodkach na terenie kraju. Etap III.
2: Instalacja wyposażenia multimedialnego dla potrzeb sal sensorycznych i 
teleaudiologicznych w pozostałych 16 ośrodkach na terenie kraju.
Identificador interno: IFPS/33/PZP/26

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Natureza adicional do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informação
Classificação adicional (cpv): 30233000 Dispositivos de armazenagem e leitura de conteúdos 
digitais, 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio, 
48800000 Sistemas de informação e servidores, 30200000 Equipamento e material 
informático
Quantidade: 1 artigo

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: ul. Mokra 17, Kajetany  
Cidade: Nadarzyn
Código postal: 05-830
Subdivisão do país (NUTS): Warszawski zachodni (PL913)
País: Polónia

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 6 Meses

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública total ou parcialmente financiado por fundos da UE
Informação sobre os fundos da União Europeia: 
Programa de fundos da UE: Fundo Social Europeu Mais (FSE+) (2021/2027)
Identificador dos fundos da UE: FERS.01.13-IP.07-0010/25-00/153/2025/194
Mais informações sobre os fundos da UE: Zakup w ramach realizacji Projektu pt. Podniesienie 
kompetencji kadry zaangażowanej w pomoc osobom z różnymi zaburzeniami narządów 
zmysłów, Nr umowy: FERS.01.13-IP.07-0010/25-00/153/2025/194
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Cena 100 %
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)



607331-2026 Page 4/6

N.º do critério de adjudicação: 100

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: polaco
Endereço dos documentos do concurso: https://ifps.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet/

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://ifps.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet/
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: polaco
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Descrição da garantia financeira: Wymagane wadium - szczegóły określone w warunkach 
zamówienia (SWZ)
Prazo para a receção das propostas: 09/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 90 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 09/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: https://ifps.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet/
Informações adicionais: brak
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Krajowa Izba Odwoławcza
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
INSTYTUT FIZJOLOGII I PATOLOGII SŁUCHU
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: INSTYTUT 
FIZJOLOGII I PATOLOGII SŁUCHU
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: INSTYTUT 
FIZJOLOGII I PATOLOGII SŁUCHU
Organização que recebe pedidos de participação: INSTYTUT FIZJOLOGII I PATOLOGII 
SŁUCHU
Organização responsável pelo tratamento das propostas: INSTYTUT FIZJOLOGII I 
PATOLOGII SŁUCHU

8. Organizações

https://ifps.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet/
https://ifps.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet/
https://ifps.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet/
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8.1.  ORG-0001
Nome oficial: INSTYTUT FIZJOLOGII I PATOLOGII SŁUCHU
Número de registo: NIP:5261744423; REGON:011692096
Departamento: INSTYTUT FIZJOLOGII I PATOLOGII SŁUCHU
Endereço postal: ul. Mochnackiego 10
Cidade: Warszawa
Código postal: 02-042
Subdivisão do país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polónia
Ponto de contacto: INSTYTUT FIZJOLOGII I PATOLOGII SŁUCHU
Correio eletrónico: zamowienia@ifps.org.pl
Telefone: +48 223118102
Fax: +48 223118118
Endereço Internet: https://whc.ifps.org.pl/
Ponto terminal para o intercâmbio de informações (URL): https://ifps.ezamawiajacy.pl/servlet
/HomeServlet/
Perfil do adquirente: https://ifps.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet/
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organização que recebe pedidos de participação
Organização responsável pelo tratamento das propostas
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Krajowa Izba Odwoławcza
Número de registo: NIP: 5262239325
Departamento: Departament Odwołań
Endereço postal: ul. Postępu 17a
Cidade: Warszawa
Código postal: 02-676
Subdivisão do país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polónia
Ponto de contacto: Sekretariat Biura Odwołań
Correio eletrónico: odwolania@uzp.gov.pl
Telefone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Endereço Internet: https://www.gov.pl/web/uzp/kontakt2
Ponto terminal para o intercâmbio de informações (URL): https://www.gov.pl/web/uzp/kontakt2
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-0000
Nome oficial: Publications Office of the European Union
Número de registo: PUBL
Cidade: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisão do país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo

mailto:zamowienia@ifps.org.pl
https://whc.ifps.org.pl/
https://ifps.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet/
https://ifps.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet/
https://ifps.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet/
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/kontakt2
https://www.gov.pl/web/uzp/kontakt2
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Correio eletrónico: ted@publications.europa.eu
Telefone: +352 29291
Endereço Internet: https://op.europa.eu
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 1a6ef102-2d3e-4638-9832-eb06eace914e  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 02/09/2026 12:28:01 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: polaco
Número de publicação do anúncio: 607331-2026
N.º de edição do JO S: 170/2026
Data de publicação: 03/09/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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