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See the notice on TED website

60864-2026 - Concurso
Espanha – Manutenção e reparação de equipamento informático – Servicio de soporte, 
asistencia técnica y atención a usuarios
OJ S 19/2026 28/01/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal - Anúncio de alteração
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Agencia Pública Empresarial de la Radio y Televisión de Andalucía
Correio eletrónico: licitacionesRTVA@rtva.es
Forma jurídica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Servicio de soporte, asistencia técnica y atención a usuarios
Descrição: Servicio de soporte, asistencia técnica y atención a usuarios
Identificador do procedimento: d0b009d6-fc7d-4abb-a76b-7bff81eef369
Anúncio anterior: 73765-2025
Identificador interno: Servicio de soporte, asistencia técnica y atención a usuarios
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: Sujeto a regulación armonizada

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 50312000 Manutenção e reparação de equipamento informático

2.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Isla de la Cartuja, Avda José de Gálvez, 1 Avda José de Gálvez, 1 Pabellón 
de Andalucía
Cidade: Sevilla
Código postal: 41092
Subdivisão do país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: Espanha

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 372 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público - Ley 9/2017, de 8 de 
noviembre, de Contratos del Sector Público
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, LCSP
Legislação transfronteiriça aplicável: Directiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/60864-2026
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2.1.6.
 
Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Intervenção direta ou indireta na preparação do presente procedimento de contratação: 
Participación, directa o indirecta, en la preparación del presente procedimiento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Servicio de soporte, asistencia técnica y atención a usuarios
Descrição: Servicio de soporte, asistencia técnica y atención a usuarios
Identificador interno: Servicio de soporte, asistencia técnica y atención a usuarios

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 50312000 Manutenção e reparação de equipamento informático

5.1.2.  Local de execução
Cidade: Sevilla
Subdivisão do país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: Espanha

5.1.3.  Duração estimada
Outra duração: Desconhecido

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 961 614,72 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não
Informações sobre anúncios anteriores: 
Identificador do anúncio anterior: 73765-2025

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: espanhol
Prazo para solicitar informações adicionais: 10/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) hora da 
Europa Central, hora de verão da Europa Ocidental
Endereço dos documentos do concurso: https://www.ceh.junta-andalucia.es
/haciendayadministracionpublica/apl/pdc_sirec/perfiles-licitaciones/detalle-perfil.jsf?
perfilContratante=PEI02

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 

https://www.ceh.junta-andalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc_sirec/perfiles-licitaciones/detalle-perfil.jsf?perfilContratante=PEI02
https://www.ceh.junta-andalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc_sirec/perfiles-licitaciones/detalle-perfil.jsf?perfilContratante=PEI02
https://www.ceh.junta-andalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc_sirec/perfiles-licitaciones/detalle-perfil.jsf?perfilContratante=PEI02
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Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://sirecftdpriexp.chap.junta-andalucia.es/licitacion-
electronica/index.action
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: espanhol
Catálogo eletrónico: Permitido
Prazo para a receção das propostas: 10/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa 
Central, hora de verão da Europa Ocidental
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 2 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 17/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verão 
da Europa Ocidental
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Organização de mediação: Consejería de la Presidencia y Administración Local de la Junta de 
Andalucía
Instância de recurso: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE RECURSOS CONTRACTUALES DE 
LA JUNTA DE ANDALUCIA
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Agencia 
Pública Empresarial de la Radio y Televisión de Andalucía
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Agencia Pública 
Empresarial de la Radio y Televisión de Andalucía
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: TRIBUNAL 
ADMINISTRATIVO DE RECURSOS CONTRACTUALES DE LA JUNTA DE ANDALUCIA
Organização que recebe pedidos de participação: Agencia Pública Empresarial de la Radio y 
Televisión de Andalucía
Organização responsável pelo tratamento das propostas: Agencia Pública Empresarial de la 
Radio y Televisión de Andalucía

8. Organizações

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE RECURSOS CONTRACTUALES DE LA 
JUNTA DE ANDALUCIA
Número de registo: SS4111001F
Cidade: Isla de la Cartuja (Sevilla)
Código postal: 41013
Subdivisão do país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: Espanha

https://sirecftdpriexp.chap.junta-andalucia.es/licitacion-electronica/index.action
https://sirecftdpriexp.chap.junta-andalucia.es/licitacion-electronica/index.action
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Ponto de contacto: Sevilla
Correio eletrónico: licitacionesRTVA@rtva.es
Telefone: +34955056298
Endereço Internet: https://juntadeandalucia.es/
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Consejería de la Presidencia y Administración Local de la Junta de Andalucía
Número de registo: ESS4111001F
Cidade: Isla de la Cartuja (Sevilla)
Código postal: 41013
Subdivisão do país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: Espanha
Ponto de contacto: Sevilla
Correio eletrónico: licitacionesRTVA@rtva.es
Telefone: +34955056298
Endereço Internet: https://juntadeandalucia.es/
Funções desta organização: 
Organização de mediação

8.1.  ORG-0004
Nome oficial: Agencia Pública Empresarial de la Radio y Televisión de Andalucía
Número de registo: Q4191001I
Cidade: Sevilla
Código postal: 41092
Subdivisão do país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: Espanha
Ponto de contacto: SECRETARIA DE LA MESA DE CONTRATACION DE RTVA
Correio eletrónico: licitacionesRTVA@rtva.es
Telefone: 955056298
Endereço Internet: https://www.canalsur.es/
Perfil do adquirente: https://www.canalsur.es
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organização que recebe pedidos de participação
Organização responsável pelo tratamento das propostas

8.1.  ORG-0000
Nome oficial: Publications Office of the European Union
Número de registo: PUBL
Cidade: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisão do país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correio eletrónico: ted@publications.europa.eu
Telefone: +352 29291
Endereço Internet: https://op.europa.eu

mailto:licitacionesRTVA@rtva.es
https://juntadeandalucia.es/
mailto:licitacionesRTVA@rtva.es
https://juntadeandalucia.es/
mailto:licitacionesRTVA@rtva.es
https://www.canalsur.es/
https://www.canalsur.es
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Funções desta organização: 
TED eSender

10. Alteração

Versão do anúncio anterior a alterar
: 
30957-2026
Principal motivo da alteração
: 
Correção pelo adquirente
Descrição
: 
Ampliación plazos

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 1fdc74be-4adc-4ff0-bca9-4055cb91b99c  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 27/01/2026 09:09:57 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: espanhol
Número de publicação do anúncio: 60864-2026
N.º de edição do JO S: 19/2026
Data de publicação: 28/01/2026
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