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615654-2026 - Concurso

Suica — Servigos de consultoria técnica e em matéria de sistemas — Mandataires pour
prestations de business analyse et de coordination de programme et des outils maintenance
(GMAO)

OJ S 172/2026 07/09/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Genéve Aéroport
Correio eletrénico: achats@gva.ch
Atividade da entidade adjudicante: Atividades aeroportuarias

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Mandataires pour prestations de business analyse et de coordination de programme et
des outils maintenance (GMAO)
Descrigao: Dans le cadre de sa politique et activités de maintenance pilotée par le Péle
Support Maintenance, la Direction des Infrastructures souhaite renforcer la continuité de
service, I'évolution et 'amélioration continue des méthodes de maintenance ainsi que des
outils supports aux activités de maintenance, de pilotage et de support opérationnel. Pour ce
faire, GA recherche un mandataire pouvant proposer les trois profils suivants : 1) Business
Analyst en coordination programme GMAO ; 2) Business Analyst en développement de
prestations techniques ; 3) Consultant Data Reporting en expertise PowerBl. Le périmétre
couvre notamment le support aux outils GMAO CARL Source, CARL Touch et CARL Flash, le
Portail « Travaux et Dépannages - DI » sous ServiceNow, les outils de Reporting Power Bl /
WEBI / BIRT, les méthodes maintenance ainsi que les processus associés a la centrale d’
appel 7575 et aux prestations techniques de la Direction Infrastructures. Le projet inclut
également le développement du catalogue de prestations techniques ainsi que la mise en
ceuvre d’un portail ouvert vers I'externe, destiné aux grands demandeurs, concessions et
compagnies aériennes opérant sur la plateforme aéroportuaire.
Identificador do procedimento: ce2634bd-03ad-44b1-b21a-78f4306826ad
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72220000 Servigos de consultoria técnica e em matéria de
sistemas

2.1.2. Local de execugao
Cidade: GENEVE 15
Caodigo postal: 1215
Subdivisao do pais (NUTS): Genéve (CH013)
Pais: Suica
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2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/25/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Mandataires pour prestations de business analyse et de coordination de programme et
des outils maintenance (GMAOQO)
Descricdo: Dans le cadre de sa politique et activités de maintenance pilotée par le Péle
Support Maintenance, la Direction des Infrastructures souhaite renforcer la continuité de
service, I'évolution et I'amélioration continue des méthodes de maintenance ainsi que des
outils supports aux activités de maintenance, de pilotage et de support opérationnel. Pour ce
faire, GA recherche un mandataire pouvant proposer les trois profils suivants : 1) Business
Analyst en coordination programme GMAO ; 2) Business Analyst en développement de
prestations techniques ; 3) Consultant Data Reporting en expertise PowerBl. Le périmétre
couvre notamment le support aux outils GMAO CARL Source, CARL Touch et CARL Flash, le
Portail « Travaux et Dépannages - DI » sous ServiceNow, les outils de Reporting Power Bl /
WEBI / BIRT, les méthodes maintenance ainsi que les processus associés a la centrale d’
appel 7575 et aux prestations techniques de la Direction Infrastructures. Le projet inclut
également le développement du catalogue de prestations techniques ainsi que la mise en
ceuvre d’un portail ouvert vers I'externe, destiné aux grands demandeurs, concessions et
compagnies aériennes opérant sur la plateforme aéroportuaire.

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72220000 Servigos de consultoria técnica e em matéria de
sistemas
Classificagao adicional (cpv): 72221000 Servigos de consultoria em matéria de analise de
gestéo, 72224000 Servigos de consultoria em gestao de projectos

5.1.2. Local de execugao
Cidade: GENEVE 15
Caodigo postal: 1215
Subdivisao do pais (NUTS): Genéve (CH013)
Pais: Suica

5.1.3. Duragao estimada
Outra duracao: Desconhecido

5.1.4. Renovagao
Renovagdes maximas: O

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: Ainda ndo é conhecida
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Projeto de contratag&o publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de sele¢cado: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Critéres d’adjudication
Descricdo do método a utilizar se a ponderacdo ndo puder ser expressa por critérios: Les
critéres d’adjudication sont définis dans les documents.

5.1.11. Documentos do concurso
O acesso a determinados documentos do concurso € restrito
As informacgdes sobre documentos restritos estdo disponiveis em: https://www.simap.ch/fr
[redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Canal de comunicagao ad hoc:
Nome: Simap.ch

5.1.12. Condicdes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacdo por via eletrénica: Nao autorizado
Justificagao das razdes pelas quais a apresentagao por via eletronica ndo é possivel:
Ferramentas, dispositivos ou formatos de ficheiros n&o geralmente disponiveis
Descrigao: Les offres peuvent étre déposées directement a la réception de GA située au 5éme
étage, sise au 21 route de I'’Aéroport, 1218 Le Grand-Saconnex, Suisse ou envoyées a I
adresse postale indiquée ci-aprés.Seul le moment de la réception de I'offre fait foi.
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 26/10/2026 11:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa
Central, hora de verao da Europa Ocidental
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 180 Dias
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
Ainda ndo conhecido
Condicoes relacionadas com a execucao do contrato: Plus d’informations dans la publication
officielle sur simap.ch
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim
Condicoes financeiras: Plus d’informations dans la publication officielle sur simap.ch

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicao dindmico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico
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5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal administratif fédéral
Informagdes sobre os prazos de recurso: Voies de droit Le présent appel d’offres peut faire I
objet d’'un recours auprés de la Chambre administrative de la Cour de justice, 10 rue Saint-
Léger, case postale 1956, 1211 Genéeve 1, dans les dix jours dés sa publication. Le recours
doit étre signé, se référer au présent appel d'offres, contenir les conclusions diment motivées
avec indication des moyens de preuve.
Organizagéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagcéo: Genéve
Aéroport

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Genéve Aéroport
Numero de registo: 8e5ee601-a427-4620-b1b8-254d0d1e4ab3
Endereco postal: Route de I'aéroport 21
Cidade: Le Grand Saconnex
Caodigo postal: 1218
Subdivisao do pais (NUTS): Genéve (CH013)
Pais: Suica
Correio eletrénico: achats@gva.ch
Telefone: +41227178000
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Organizacgéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Tribunal administratif fédéral
Numero de registo: BVGER
Endereco postal: Postfach
Cidade: St. Gallen
Caodigo postal: 9023
Subdivisao do pais (NUTS): St. Gallen (CH055)
Pais: Suica
Correio eletrénico: info@bvger.admin.ch
Telefone: +41584652626
Endereco Internet: https://www.bvger.ch
Fungodes desta organizagao:
Instancia de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Simap.ch
Numero de registo: CHOO1
Endereco postal: Holzikofenweg 36
Cidade: Bern
Caddigo postal: 3003
Subdivisao do pais (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Pais: Suica
Correio eletrénico: support@simap.ch
Telefone: +41584646388
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Endereco Internet: https://www.simap.ch
Func¢oes desta organizagao:
TED eSender

Informagdes sobre o anuincio

Identificador/vers&o do anuncio: ce2506c8-04aa-488a-9ec9-855376abc1c6 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 17

Data de envio do anuncio: 04/09/2026 02:25:53 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: francés

Numero de publicagdo do anuncio: 615654-2026

N.° de edigcéo do JO S: 172/2026

Data de publicacao: 07/09/2026
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