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See the notice on TED website

624375-2026 - Concurso
Alemanha – Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio – IT MSP-
Leistungen
OJ S 175/2026 10/09/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Encevo Deutschland GmbH
Correio eletrónico: info@sterr-koelln.com
Atividade da entidade adjudicante: Atividades relacionadas com a eletricidade

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: IT MSP-Leistungen
Descrição: IT Managed Service Provider Leistungen
Identificador do procedimento: 16c98937-2e0c-467c-baf8-35e8606aa06e
Identificador interno: STKP-SR-2026-12
Tipo de procedimento: Por negociação com publicação prévia de um convite à apresentação 
de propostas/concurso com negociação
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio

2.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Am Halberg 3  
Cidade: Saarbrücken
Código postal: 66121
Subdivisão do país (NUTS): Regionalverband Saarbrücken (DEC01)
País: Alemanha
Informações adicionais: und weitere Orte in Deutschland

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: Der Auftraggeber behält sich vor, den Auftrag auf der Grundlage der 
Erstangebote zu vergeben, ohne in Verhandlungen einzutreten.
Base jurídica: 
Diretiva 2014/25/UE
sektvo -

2.1.5.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Número máximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condições do contrato: 
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Número máximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um 
contrato: 2

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Situação análoga, como falência ao abrigo da legislação nacional: 
Corrupção: 
Participação numa organização criminosa: 
Acordos com outros operadores económicos com o objetivo de distorcer a concorrência: 
Violação das obrigações no domínio da legislação ambiental: 
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: 
Fraude: 
Trabalho infantil e outras formas de tráfico de seres humanos: 
Insolvência: 
Violação das obrigações no domínio da legislação laboral: 
Ativos sob gestão por um liquidatário: 
Falsas declarações, ocultação de informações, incapacidade de fornecer os documentos 
exigidos ou obtenção de informações confidenciais sobre o presente procedimento: 
Conflitos de interesses decorrentes da participação no procedimento de contratação: 
Intervenção direta ou indireta na preparação do presente procedimento de contratação: 
Falta profissional grave: 
Rescisão antecipada, indemnizações ou outras sanções comparáveis: 
Violação das obrigações no domínio da legislação social: 
Incumprimento da obrigação de pagamento das contribuições para a segurança social: 
Atividades suspensas: 
Incumprimento da obrigação de pagamento de impostos: 
Infrações terroristas ou infrações relacionadas com atividades terroristas: 

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: MSP-Service-Betrieb, Steuerung & IT-Beratung
Descrição: MSP-Service-Betrieb, Steuerung & IT-Beratung
Identificador interno: LOT-0001

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
Opções: 
Descrição das opções: Zweimalige Verlängerungsoption um 3 Jahre.

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Am Halberg 3  
Cidade: Saarbrücken
Código postal: 66121
Subdivisão do país (NUTS): Regionalverband Saarbrücken (DEC01)
País: Alemanha

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Am Zunderbaum 9  
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Cidade: Homburg
Código postal: 66424
Subdivisão do país (NUTS): Saarpfalz-Kreis (DEC05)
País: Alemanha

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Vorderster Berg 24  
Cidade: Völklingen
Código postal: 66333
Subdivisão do país (NUTS): Regionalverband Saarbrücken (DEC01)
País: Alemanha

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: St. Johanner Straße 101-105  
Cidade: Saarbrücken
Código postal: 66115
Subdivisão do país (NUTS): Regionalverband Saarbrücken (DEC01)
País: Alemanha

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Stralauer Platz 33-34  
Cidade: Berlin
Código postal: 10243
Subdivisão do país (NUTS): Berlin (DE300)
País: Alemanha

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Schwetzinger Straße 22-26  
Cidade: Waghäusel
Código postal: 68753
Subdivisão do país (NUTS): Karlsruhe, Landkreis (DE123)
País: Alemanha

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Bahnhofstraße 15-17  
Cidade: Wiesbaden
Código postal: 65185
Subdivisão do país (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
País: Alemanha

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Europa-Allee 6  
Cidade: Föhren
Código postal: 54343
Subdivisão do país (NUTS): Trier-Saarburg (DEB25)
País: Alemanha

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Im Spitzenbusch 11  
Cidade: Frankenthal
Código postal: 67227
Subdivisão do país (NUTS): Frankenthal (Pfalz), Kreisfreie Stadt (DEB31)
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País: Alemanha

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Theodor-Haubach-Straße 12  
Cidade: Neustadt an der Weinstraße
Código postal: 67433
Subdivisão do país (NUTS): Neustadt an der Weinstraße, Kreisfreie Stadt (DEB36)
País: Alemanha

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Am Tränkwald 33  
Cidade: Rodenbach
Código postal: 67688
Subdivisão do país (NUTS): Kaiserslautern, Landkreis (DEB3F)
País: Alemanha

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/02/2027
Data de fim da duração: 31/12/2029

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 2

5.1.6.  Informações gerais
Trata-se de um concurso recorrente
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Ainda não é conhecida
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): não

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Nachfolgend wird beschrieben, welche losspezifischen 
Referenzen zur Verfügung gestellt werden müssen. Zu allen Referenzen sind folgende 
Angaben erforderlich: • Name und Anschrift des Auftraggebers, • Ansprechpartner des 
Auftraggebers mit Telefonnummer und E-Mail-Adresse, • Ort der Ausführung, • 
Leistungszeitraum, • Vertragsverhältnis (z.B. Rahmenvertrag mit Abruf von Leistungen für 
Betrieb, Dienstleistungen, Dienstleistungserbringung, Werkvertrag o.Ä.) • Beschreibung mit Art 
und Umfang der erbrachten Leistung, • Auftragswert (netto) pro Jahr. Ein und dieselbe 
Referenz kann, sofern zutreffend, für mehrere Kategorien genutzt werden und wird für die 
Erreichung der jeweils geforderten Mindestanzahl gezählt. Innerhalb jeder Kategorie wird je 
Auftraggeber höchstens eine Referenz berücksichtigt. Als derselbe Auftraggeber gilt dabei 
jeweils dieselbe juristische Person. Werden innerhalb einer Kategorie mehrere Referenzen 
angegeben, bei denen es sich um denselben Auftraggeber handelt, werden sämtliche dieser 
Referenzen zusammenfassend als genau eine Referenz gewertet. Eine 
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Mehrfachberücksichtigung von Referenzen desselben Auftraggebers innerhalb derselben 
Kategorie erfolgt nicht. Es werden alle Referenzen berücksichtigt, die mindestens sechs 
Monate zwischen dem 01. September 2023 und dem Datum der Bekanntmachung dieser 
Ausschreibung erbracht worden sind. Alle Referenzen sind im beigefügten Template zu 
dokumentieren. Andere Darstellungsformen werden für die Erreichung der jeweils geforderten 
Mindestanzahl nicht gewertet. Los 01: MSP Betrieb, Steuerung & IT-Beratung Kategorie Los 
01 R01: Referenzen in den Bereichen Handel/B2B-Vertrieb oder Energiespeicher 
Mindestanzahl: o Drei (3) Referenzen im Bereich Strom und/oder im Bereich Gas, davon 
mindestens eine Referenz im Bereich Strom und Gas (Letztere muss Leistungen sowohl für 
den Bereich Strom als auch für den Bereich Gas enthalten. Eine Referenz, die ausschließlich 
Leistungen im Bereich Strom oder ausschließlich Leistungen im Bereich Gas umfasst, erfüllt 
das Referenzkriterium nicht.) Mindestgrößen: 1 Mio. EUR je Referenz Relevante Bereiche: • 
Energiehandel, oder • B2B-Vertrieb, oder • Energiespeicher Anforderungen je Referenz (muss 
auf jede der angegebenen Referenzen zutreffen): o Betrieb einer hochverfügbaren IT-
Infrastruktur, und o Gewährleistung von Cyber Security und Datenschutz, und o 
Applikationsmanagement, inkl. Cloudbetriebs-Anteilen, energiewirtschaftlicher Anwendungen, 
und o Erfüllung relevanter gesetzlicher Vorgaben, und o umfassende Dokumentation von IT-
Systemlandschaften, Prozessen, Zugängen, und o im Geltungsbereich des EnWG, und o 
Anwendung des IT-Sicherheitskatalogs der Bundesnetzagentur (nicht relevant für Referenzen 
im Bereich Energiehandel und B2B-Vertrieb), und o Anwendungserfordernis von KRITIS-V 
(nicht relevant für Referenzen im Be-reich B2B-Vertrieb), und o Anwendungserfordernis von 
NIS-2, und o Anwendung von Marktkommunikationsprozessen (MaKo), und o Anwendung von 
24x7x365 Diensten (nicht relevant für Referenzen im Bereich Energiehandel und B2B-
Vertrieb), und o eigenständige 24/7-Betriebsorganisation für Energiesysteme und 
Energieunternehmen mit Betriebsbasis in der EU. Kategorie Los 01 R02: Referenzen im 
Netzbetrieb Mindestanzahl: o Drei (3) Referenzen im Bereich Strom und/oder Gas 
Mindestgrößen: 1 Mio. EUR je Referenz Relevante Bereiche (muss auf jede der angegebenen 
Referenzen zutreffen): • Netzbetrieb Anforderungen je Referenz (muss auf jede der 
angegebenen Referenzen zutreffen): o Sicherer Betrieb einer hochverfügbaren IT-
Infrastruktur, und o Gewährleistung von Cyber Security und Datenschutz, und o Betrieb, 
Migration oder Implementierung von EDM-Plattformen, und o Erfüllung relevanter gesetzlicher 
Vorgaben, und o umfassende Dokumentation von IT-Systemlandschaft, Prozessen, 
Zugängen, und o im Geltungsbereich des EnWG, und o Anwendung des IT-
Sicherheitskatalogs der Bundesnetzagentur, und o Anwendungserfordernis von KRITIS-V, und 
o Anwendungserfordernis von NIS-2, und o Anwendung von Marktkommunikationsprozessen 
(MaKo), und o Anwendung von 24x7x365 Diensten, und o eigenständige 24/7-
Betriebsorganisation für Energiesysteme und Energieunternehmen mit Betriebsbasis in der 
EU. Anmerkung: Eine Referenz im Bereich Strom und Gas zählt nur einmal für die 
Mindestanzahl von drei (3) Referenzen. Kategorie Los 01 R03: Referenzen im Bereich der 
Projektierung/ des Betriebes/ der Steuerung/ der Vermarktung von Erzeugungsanlagen 
erneuerbarer Energien Mindestanzahl: Drei (3) Referenzen Mindestgrößen: 100.000 EUR je 
Referenz Relevante Bereiche (muss auf jede der angegebenen Referenzen zutreffen): • 
Projektierung/ Betrieb/ Steuerung/ Vermarktung von Erzeugungsanlagen erneuerbarer 
Energien Anforderungen je Referenz (muss auf jede der angegebenen Referenzen zutreffen): 
o Konzeption und Umsetzungsbegleitung bzw. Orchestrierung der IT-Systemlandschaft, und o 
Digitalisierung des Lebenszyklus der Planung, Projektierung und Betrieb von 
Erzeugungsanlagen, und o Erfüllung relevanter gesetzlicher Vorgaben (u.a. Datenschutz, IT-
Sicherheitskatalog der Bundesnetzagentur, NIS-2), und o umfassende Dokumentation von IT-
Systemlandschaften, Prozessen, Zugängen, und o im Geltungsbereich des EnWG, und o 
Eigenständige 24/7-Betriebsorganisation für Energiesysteme und Energieunternehmen mit 
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Betriebsbasis in der EU. Anmerkung: Eine Referenz im Bereich Strom und Gas zählt nur 
einmal für die Mindestanzahl von drei (3) Referenzen. Fortsetzung unter Kriterium Referenzen 
zu bestimmten Arbeiten.

Critério: Referências sobre obras especificadas
Descrição do critério de seleção: Fortsetzung von Kriterium Referenzen zu bestimmten 
Dienstleistungen: Kategorie Los 01 R04: Referenzen aus dem Bereich IT-Beratung 
Mindestanzahl: Drei (3) Referenzen, davon mindestens eine (1) Referenz aus dem Bereich 
Strom und Gas (Letztere muss Leistungen sowohl für den Bereich Strom als auch für den 
Bereich Gas enthalten. Eine Referenz, die ausschließlich Leistungen im Bereich Strom oder 
ausschließlich Leistungen im Bereich Gas umfasst, erfüllt das Referenzkriterium nicht.). 
Mindestgrößen: 100.000 EUR je Referenz Relevante Bereiche (muss auf jede der 
angegebenen Referenzen zutreffen): • Kein spezifischer Bereich gefordert (abgesehen von 
einer Referenz aus dem Bereich Strom und Gas) Anforderungen je Referenz (muss auf jede 
der angegebenen Referenzen zutreffen): o Beantwortung strategisch-konzeptioneller Fragen 
zur zukunftsfähigen (Weiter-) Entwicklung der IT-Infrastruktur und Applikationslandschaft, und 
o konzeptionelle Verantwortung für energiewirtschaftliche Prozesse, Systemintegration und 
Schnittstellenmanagement, und o Begleitung von Transitions- bzw. Umsetzungsmaßnahmen, 
und o Projektsprache Englisch. Anmerkung: Eine Referenz im Bereich Strom und Gas zählt 
nur einmal für die Mindestanzahl von drei (3) Referenzen. Kategorie Los 01 R05: Referenzen 
aus dem Bereich IT-Beratung - Deutscher Netzbetreiber Mindestanzahl: Drei (3) Referenzen 
im Bereich Strom und/oder Gas Mindestgrößen: 100.000 EUR je Referenz Relevante 
Bereiche (muss auf jede der angegebenen Referenzen zutreffen): • Deutsche Netzbetreiber 
Anforderungen je Referenz (muss auf jede der angegebenen Referenzen zutreffen): o Im 
Geltungsbereich des EnWG, und o Beantwortung strategisch-konzeptioneller Fragen zur 
zukunftsfähigen (Weiter-) Entwicklung der IT-Infrastruktur und Applikationslandschaft, und o 
Konzeptionelle Verantwortung für energiewirtschaftliche Prozesse, Systemintegration und 
Schnittstellenmanagement, und o Begleitung von Transitions- bzw. Umsetzungsmaßnahmen, 
und o Projektsprache Deutsch, und o eigenständige 24/7-Betriebsorganisation für 
Energiesysteme und Energieunternehmen mit Betriebsbasis in der EU. Los 02: MSP 
Infrastruktur & Vor-Ort-Betrieb Kategorie Los 02 R01: Referenzen aus mindestens einem der 
Bereiche Handel, B2B-Vertrieb, Verteilnetzbetrieb oder Stromerzeugung Mindestanzahl: o 
Drei (3) Referenzen im Bereich Strom und/oder Gas Mindestgrößen: 250.000 EUR je 
Referenz Relevante Bereiche (muss auf jede der angegebenen Referenzen zutreffen): • 
Energiehandel • B2B-Vertrieb • Verteilnetzbetrieb • Stromerzeugung Anforderungen je 
Referenz (muss auf jede der angegebenen Referenzen zutreffen, soweit nicht nachstehend 
ausdrücklich ausgenommen): o Hochverfügbarer, sicherer Vor-Ort-Betrieb sowie Wartung der 
IT-Infrastruktur, und o Gewährleistung von Cyber Security und Datenschutz, und o Erfüllung 
relevanter gesetzlicher Vorgaben, und o Support vor Ort im Problem-/ Störungsfall, und o 
umfassende Dokumentation von Netzwerken, Prozessen, Zugängen, und o im 
Geltungsbereich des EnWG, und o Uptime Institute Tier III zertifiziert, und o Anwendung des 
IT-Sicherheitskatalogs der Bundesnetzagentur (nicht relevant für Referenzen im Bereich 
Energiehandel und B2B-Vertrieb), und o Anwendungserfordernis von KRITIS-V (nicht relevant 
für Referenzen im Bereich B2B-Vertrieb), und o Anwendungserfordernis von NIS-2, und o 
Anwendung von Marktkommunikationsprozessen (MaKo), und o Anwendung von 24x7x365 
Diensten (nicht relevant für Referenzen im Bereich Energiehandel und B2B-Vertrieb).

Critério: Técnicos ou órgãos técnicos para realizar o trabalho
Descrição do critério de seleção: Formlose Eigenerklärung, dass im Unternehmen für das 
jeweilige Los die entsprechend nachfolgend definierte Anzahl Mitarbeiter mit erforderlichen 
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Kompetenzen vorhanden ist, um das Projekt zu begleiten und auf etwaige Personalausfälle 
reagieren zu können. Der Auftraggeber behält sich vor, vor oder während der Angebotsphase 
eine Namensliste und vom Bewerber in der Eigenerklärung angegebene Zertifikate 
nachzufordern. Im Fall der Nichtvorlage nach Aufforderung erfolgt der Ausschluss des 
Bewerbers. Die Mindestanforderungen je Los definieren sich wie folgt: Los 01: MSP Betrieb, 
Steuerung & IT-Beratung 1. Mitarbeiter mit Berufserfahrung im IT-Betrieb Der Bewerber 
beschäftigt mindestens fünf (5) Mitarbeiter in Festanstellung, die • mindestens zehn (10) Jahre 
Berufserfahrung im IT-Betrieb sowohl in der Strom- als auch in der Gaswirtschaft haben, und • 
sowohl über verhandlungssichere deutsche als auch verhandlungssichere englische 
Sprachkenntnisse verfügen, und • bereits in der Vergangenheit als Projektleitung für mit den 
ausgeschriebenen Leistungen vergleichbare Leistungen eingesetzt worden. 2. Mitarbeiter mit 
Berufserfahrung in der IT-Beratung Der Bewerber beschäftigt mindestens zehn (10) 
Mitarbeiter in Festanstellung, die • mindestens zehn (10) Jahre Berufserfahrung in der IT-
Beratung sowohl in der Strom- als auch in der Gaswirtschaft haben, und • sowohl über 
verhandlungssichere deutsche als auch verhandlungssichere englische Sprachkenntnisse 
verfügen, und • davon wurden mindestens fünf (5) in der Vergangenheit als Projektleitung für 
mit den ausgeschriebenen Leistungen vergleichbare Leistungen eingesetzt. 3. Zertifikate Beim 
Bewerber müssen insgesamt mindestens acht (8) gültige Zertifikate aus der in der Tabelle 
unter Ziffer 1.6.1.1 im Dokument Eignungskriterien der Vergabeunterlagen aufgeführten 
Auswahl vorhanden sein. Dabei muss aus jeder der sechs Kategorien mindestens ein (1) 
gültiges Zertifikat vorhanden sein, sodass jede der sechs Kategorien mindestens einmal 
vertreten ist. Mehrere Zertifikate können auf dieselbe Person entfallen. Die Zertifikate müssen 
nicht von den unter Ziffer 1 (Mitarbeiter mit Berufserfahrung im IT-Betrieb) und Ziffer 2 
(Mitarbeiter mit Berufserfahrung in der IT-Beratung) die dortigen Anforderungen erfüllenden 
Mitarbeitern gehalten werden. Ebenso ist es zulässig, dass ein Mitarbeiter mehrere der 
geforderten Zertifikate besitzt. Für die Erfüllung dieses Kriteriums dürfen ausschließlich zum 
Zeitpunkt der Abgabe des Teilnahmeantrags gültige Zertifikate berücksichtigt werden. Los 02: 
MSP Infrastruktur & Vor-Ort Betrieb 1. Mitarbeiter mit Berufserfahrung im IT-Betrieb Der 
Bewerber beschäftigt mindestens zehn (10) Mitarbeiter in Festanstellung, die • mindestens 
zehn (10) Jahre Berufserfahrung im IT-Betrieb sowohl in der Strom- als auch in der 
Gaswirtschaft haben, und • sowohl über verhandlungssichere deutsche als auch 
verhandlungssichere englische Sprachkenntnisse verfügen, und • davon mindestens fünf (5) 
bereits in der Vergangenheit als Projektleitung für mit den ausgeschriebenen Leistungen 
vergleichbare Leistungen eingesetzt worden. 2. Zertifikate Beim Bewerber müssen insgesamt 
mindestens zehn (10) gültige Zertifikate aus der in der Tabelle unter Ziffer 1.6.1.2 im 
Dokument Eignungskriterien der Vergabeunterlagen aufgeführten Auswahl vorhanden sein. 
Dabei muss aus jeder der acht Kategorien mindestens ein (1) gültiges Zertifikat vorhanden 
sein, sodass jede der acht Kategorien mindestens einmal vertreten ist. Mehrere Zertifikate 
können auf dieselbe Person entfallen. Die Zertifikate müssen nicht von den unter Ziffer 1 
(Mitarbeiter mit Berufserfahrung im IT-Betrieb) die dortigen Anforderungen erfüllenden 
Mitarbeitern gehalten werden. Ebenso ist es zulässig, dass ein Mitarbeiter mehrere der 
geforderten Zertifikate besitzt. Für die Erfüllung dieses Kriteriums dürfen ausschließlich zum 
Zeitpunkt der Abgabe des Teilnahmeantrags gültige Zertifikate berücksichtigt werden.

Critério: Certificados por entidades independentes sobre padrões de garantia de qualidade
Descrição do critério de seleção: Für Los 02: Vorlage eines ISO 9001:2015 
Qualitätsmanagementsystem-Zertifikats eines akkreditierten Zertifizierers. Der 
Geltungsbereich muss den Bewerber bzw. die für die Leistungserbringung vorgesehene 
Organisationseinheit und die Leistungen des Loses umfassen. Der Auftraggeber behält sich 
vor, im Fall von im Teilnahmewettbewerb vorgelegten Zertifikaten, die vor Zuschlagerteilung 
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ablaufen, vor oder während der Angebotsphase ein gültiges Zertifikat nachzufordern. Im Fall 
der Nichtvorlage erfolgt der Ausschluss des Bewerbers.

Critério: Segurança da informação
Descrição do critério de seleção: Für Los 01, Los 02: Vorlage eines ISE/IEC27001:2022-
Informationssicherheitsmanagementsystem-Zertifikats eines akkreditierten Zertifizierers. Der 
Geltungsbereich muss den Bewerber bzw. die für die Leistungserbringung vorgesehene 
Organisationseinheit und die Leistungen des jeweiligen Loses umfassen. Der Auftraggeber 
behält sich vor, im Fall von im Teilnahmewettbewerb vorgelegten Zertifikaten, die vor 
Zuschlagerteilung ablaufen, vor oder während der Angebotsphase ein gültiges Zertifikat 
nachzufordern. Im Fall der Nichtvorlage erfolgt der Ausschluss des Bewerbers.

Critério: Segurança para processar, armazenar e transmitir informações classificadas
Descrição do critério de seleção: Los 01, Los 02: Verschwiegenheitserklärung I 
(Ausschreibungsprozess) Unterzeichnung der zur Verfügung gestellten 
Verschwiegenheitserklärung und Verpflichtung zur Geheimhaltung von Informationen, die im 
Ausschreibungsprozess zur Verfügung gestellt werden.

Critério: Seguro de indemnização de risco profissional
Descrição do critério de seleção: Los 01, Los 02: Nachweis durch eine entsprechende 
Versicherungsbestätigung über eine Betriebshaftpflichtversicherung mit Versicherungsschutz 
für IT-Dienstleistungen sowie über eine Vermögenshaftpflichtversicherung mit 
Versicherungsschutz für Schäden infolge von Datenverlusten, Cybervorfällen und 
Systemausfällen. Die Deckungssummen müssen mindestens 10 Mio. EUR für Personen-, 
Sach- und Vermögensschäden je Schadensfall betragen.

Critério: Faturamento anual específico
Descrição do critério de seleção: Für Los 01 sind mindestens folgende Jahresumsätze für drei 
Jahre erforderlich: • 3 Mio. EUR pro Jahr mit Leistungen aus dem Bereich IT-Managed 
Services, die sowohl für die Strom- als auch die Gaswirtschaft erbracht worden sind , und • 1 
Mio. EUR pro Jahr mit Leistungen aus dem Bereich IT-Beratung, die sowohl für die Strom- als 
auch die Gaswirtschaft erbracht worden sind. Für Los 02 sind mindestens folgende 
Jahresumsätze für drei Jahre erforderlich: • 3 Mio. EUR pro Jahr mit Leistungen aus dem 
Bereich IT-Managed Services, die sowohl für die Strom- als auch die Gaswirtschaft erbracht 
worden sind . In der formlosen Eigenerklärung sind die Umsätze des Bieters in den jeweiligen 
Bereichen (Los 01 für IT-Managed Services und für IT-Beratung, Los 02 für IT-Managed 
Services) für drei Jahre aufzuschlüsseln. Sollte der gesamte Jahresumsatz, ausschließlich im 
Bereich Strom oder ausschließlich im Bereich Gas erbracht worden sein, ist das Kriterium 
nicht erfüllt.

Critério: Inscrição em um registro comercial
Descrição do critério de seleção: Für Los 01, Los 02: Handelsregisterauszug als Nachweis 
des Unternehmens, dass das Unternehmen im Handelsregister oder - für ausländische 
Unternehmen - einem vergleichbaren Unternehmensregister seines Herkunftslandes 
eingetragen ist oder Eigenerklärung, dass das Unternehmen nicht zu einer Eintragung im 
Handelsregister oder Unternehmensregister seines Herkunftslandes verpflichtet ist. Im Fall der 
Nichtvorlage erfolgt der Ausschluss des Bewerbers.

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
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Tipo: Qualidade
Nome: Fachlich- technische Leistungsfähigkeit
Descrição: Fachlich- technische Leistungsfähigkeit
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Qualifikation Personal
Descrição: Qualifikation Personal
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 15
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Preis
Descrição: Preis Kriterium
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 25

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: alemão
Endereço dos documentos do concurso: https://www.tender24.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-1a07fe9b411-
69fdc0439b2624
Canal de comunicação ad hoc: 
URL: https://www.tender24.de

5.1.12.  Condições do concurso
Condições do procedimento: 
Data prevista de envio dos convites à apresentação de propostas: 26/10/2026
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Permitido
Endereço para apresentação: https://www.tender24.de
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: alemão
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 12/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Informações que podem ser completadas após o prazo de apresentação: 
Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente 
poderão ser apresentados posteriormente.
Informações adicionais: -
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: -
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim
Condições financeiras: sofort zahlbar, ohne Abzug

https://www.tender24.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-1a07fe9b411-69fdc0439b2624
https://www.tender24.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-1a07fe9b411-69fdc0439b2624
https://www.tender24.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-1a07fe9b411-69fdc0439b2624
https://www.tender24.de
https://www.tender24.de
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5.1.15.
 
Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Vergabekammern des Saarlandes beim Ministerium für Wirtschaft, 
Arbeit, Energie und Verkehr
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Encevo 
Deutschland GmbH
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: 
Vergabekammern des Saarlandes beim Ministerium für Wirtschaft, Arbeit, Energie und Verkehr
Organização que recebe pedidos de participação: Encevo Deutschland GmbH

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: MSP-Infrastruktur & Vor-Ort Betrieb
Descrição: MSP-Infrastruktur & Vor-Ort Betrieb
Identificador interno: LOT-0002

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
Opções: 
Descrição das opções: Zweimalige Verlängerungsoption um 3 Jahre.

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Am Halberg 3  
Cidade: Saarbrücken
Código postal: 66121
Subdivisão do país (NUTS): Regionalverband Saarbrücken (DEC01)
País: Alemanha

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Am Zunderbaum 9  
Cidade: Homburg
Código postal: 66424
Subdivisão do país (NUTS): Saarpfalz-Kreis (DEC05)
País: Alemanha

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Vorderster Berg 24  
Cidade: Völklingen
Código postal: 66333
Subdivisão do país (NUTS): Regionalverband Saarbrücken (DEC01)
País: Alemanha

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: St. Johanner Straße 101-105  
Cidade: Saarbrücken



624375-2026 Page 11/19

Código postal: 66115
Subdivisão do país (NUTS): Regionalverband Saarbrücken (DEC01)
País: Alemanha

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Stralauer Platz 33-34  
Cidade: Berlin
Código postal: 10243
Subdivisão do país (NUTS): Berlin (DE300)
País: Alemanha

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Schwetzinger Straße 22-26  
Cidade: Waghäusel
Código postal: 68753
Subdivisão do país (NUTS): Karlsruhe, Landkreis (DE123)
País: Alemanha

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Bahnhofstraße 15-17  
Cidade: Wiesbaden
Código postal: 65185
Subdivisão do país (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
País: Alemanha

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Europa-Allee 6  
Cidade: Föhren
Código postal: 54343
Subdivisão do país (NUTS): Trier-Saarburg (DEB25)
País: Alemanha

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Im Spitzenbusch 11  
Cidade: Frankenthal
Código postal: 67227
Subdivisão do país (NUTS): Frankenthal (Pfalz), Kreisfreie Stadt (DEB31)
País: Alemanha

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Theodor-Haubach-Straße 12  
Cidade: Neustadt an der Weinstraße
Código postal: 67433
Subdivisão do país (NUTS): Neustadt an der Weinstraße, Kreisfreie Stadt (DEB36)
País: Alemanha

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Am Tränkwald 33  
Cidade: Rodenbach
Código postal: 67688
Subdivisão do país (NUTS): Kaiserslautern, Landkreis (DEB3F)
País: Alemanha
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5.1.3.
 
Duração estimada
Data de início: 01/02/2027
Data de fim da duração: 31/12/2029

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 2

5.1.6.  Informações gerais
Trata-se de um concurso recorrente
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Ainda não é conhecida
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): não

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Nachfolgend wird beschrieben, welche losspezifischen 
Referenzen zur Verfügung gestellt werden müssen. Zu allen Referenzen sind folgende 
Angaben erforderlich: • Name und Anschrift des Auftraggebers, • Ansprechpartner des 
Auftraggebers mit Telefonnummer und E-Mail-Adresse, • Ort der Ausführung, • 
Leistungszeitraum, • Vertragsverhältnis (z.B. Rahmenvertrag mit Abruf von Leistungen für 
Betrieb, Dienstleistungen, Dienstleistungserbringung, Werkvertrag o.Ä.) • Beschreibung mit Art 
und Umfang der erbrachten Leistung, • Auftragswert (netto) pro Jahr. Ein und dieselbe 
Referenz kann, sofern zutreffend, für mehrere Kategorien genutzt werden und wird für die 
Erreichung der jeweils geforderten Mindestanzahl gezählt. Innerhalb jeder Kategorie wird je 
Auftraggeber höchstens eine Referenz berücksichtigt. Als derselbe Auftraggeber gilt dabei 
jeweils dieselbe juristische Person. Werden innerhalb einer Kategorie mehrere Referenzen 
angegeben, bei denen es sich um denselben Auftraggeber handelt, werden sämtliche dieser 
Referenzen zusammenfassend als genau eine Referenz gewertet. Eine 
Mehrfachberücksichtigung von Referenzen desselben Auftraggebers innerhalb derselben 
Kategorie erfolgt nicht. Es werden alle Referenzen berücksichtigt, die mindestens sechs 
Monate zwischen dem 01. September 2023 und dem Datum der Bekanntmachung dieser 
Ausschreibung erbracht worden sind. Alle Referenzen sind im beigefügten Template zu 
dokumentieren. Andere Darstellungsformen werden für die Erreichung der jeweils geforderten 
Mindestanzahl nicht gewertet. Los 01: MSP Betrieb, Steuerung & IT-Beratung Kategorie Los 
01 R01: Referenzen in den Bereichen Handel/B2B-Vertrieb oder Energiespeicher 
Mindestanzahl: o Drei (3) Referenzen im Bereich Strom und/oder im Bereich Gas, davon 
mindestens eine Referenz im Bereich Strom und Gas (Letztere muss Leistungen sowohl für 
den Bereich Strom als auch für den Bereich Gas enthalten. Eine Referenz, die ausschließlich 
Leistungen im Bereich Strom oder ausschließlich Leistungen im Bereich Gas umfasst, erfüllt 
das Referenzkriterium nicht.) Mindestgrößen: 1 Mio. EUR je Referenz Relevante Bereiche: • 
Energiehandel, oder • B2B-Vertrieb, oder • Energiespeicher Anforderungen je Referenz (muss 
auf jede der angegebenen Referenzen zutreffen): o Betrieb einer hochverfügbaren IT-
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Infrastruktur, und o Gewährleistung von Cyber Security und Datenschutz, und o 
Applikationsmanagement, inkl. Cloudbetriebs-Anteilen, energiewirtschaftlicher Anwendungen, 
und o Erfüllung relevanter gesetzlicher Vorgaben, und o umfassende Dokumentation von IT-
Systemlandschaften, Prozessen, Zugängen, und o im Geltungsbereich des EnWG, und o 
Anwendung des IT-Sicherheitskatalogs der Bundesnetzagentur (nicht relevant für Referenzen 
im Bereich Energiehandel und B2B-Vertrieb), und o Anwendungserfordernis von KRITIS-V 
(nicht relevant für Referenzen im Be-reich B2B-Vertrieb), und o Anwendungserfordernis von 
NIS-2, und o Anwendung von Marktkommunikationsprozessen (MaKo), und o Anwendung von 
24x7x365 Diensten (nicht relevant für Referenzen im Bereich Energiehandel und B2B-
Vertrieb), und o eigenständige 24/7-Betriebsorganisation für Energiesysteme und 
Energieunternehmen mit Betriebsbasis in der EU. Kategorie Los 01 R02: Referenzen im 
Netzbetrieb Mindestanzahl: o Drei (3) Referenzen im Bereich Strom und/oder Gas 
Mindestgrößen: 1 Mio. EUR je Referenz Relevante Bereiche (muss auf jede der angegebenen 
Referenzen zutreffen): • Netzbetrieb Anforderungen je Referenz (muss auf jede der 
angegebenen Referenzen zutreffen): o Sicherer Betrieb einer hochverfügbaren IT-
Infrastruktur, und o Gewährleistung von Cyber Security und Datenschutz, und o Betrieb, 
Migration oder Implementierung von EDM-Plattformen, und o Erfüllung relevanter gesetzlicher 
Vorgaben, und o umfassende Dokumentation von IT-Systemlandschaft, Prozessen, 
Zugängen, und o im Geltungsbereich des EnWG, und o Anwendung des IT-
Sicherheitskatalogs der Bundesnetzagentur, und o Anwendungserfordernis von KRITIS-V, und 
o Anwendungserfordernis von NIS-2, und o Anwendung von Marktkommunikationsprozessen 
(MaKo), und o Anwendung von 24x7x365 Diensten, und o eigenständige 24/7-
Betriebsorganisation für Energiesysteme und Energieunternehmen mit Betriebsbasis in der 
EU. Anmerkung: Eine Referenz im Bereich Strom und Gas zählt nur einmal für die 
Mindestanzahl von drei (3) Referenzen. Kategorie Los 01 R03: Referenzen im Bereich der 
Projektierung/ des Betriebes/ der Steuerung/ der Vermarktung von Erzeugungsanlagen 
erneuerbarer Energien Mindestanzahl: Drei (3) Referenzen Mindestgrößen: 100.000 EUR je 
Referenz Relevante Bereiche (muss auf jede der angegebenen Referenzen zutreffen): • 
Projektierung/ Betrieb/ Steuerung/ Vermarktung von Erzeugungsanlagen erneuerbarer 
Energien Anforderungen je Referenz (muss auf jede der angegebenen Referenzen zutreffen): 
o Konzeption und Umsetzungsbegleitung bzw. Orchestrierung der IT-Systemlandschaft, und o 
Digitalisierung des Lebenszyklus der Planung, Projektierung und Betrieb von 
Erzeugungsanlagen, und o Erfüllung relevanter gesetzlicher Vorgaben (u.a. Datenschutz, IT-
Sicherheitskatalog der Bundesnetzagentur, NIS-2), und o umfassende Dokumentation von IT-
Systemlandschaften, Prozessen, Zugängen, und o im Geltungsbereich des EnWG, und o 
Eigenständige 24/7-Betriebsorganisation für Energiesysteme und Energieunternehmen mit 
Betriebsbasis in der EU. Anmerkung: Eine Referenz im Bereich Strom und Gas zählt nur 
einmal für die Mindestanzahl von drei (3) Referenzen. Fortsetzung unter Kriterium Referenzen 
zu bestimmten Arbeiten.

Critério: Referências sobre obras especificadas
Descrição do critério de seleção: Fortsetzung von Kriterium Referenzen zu bestimmten 
Dienstleistungen: Kategorie Los 01 R04: Referenzen aus dem Bereich IT-Beratung 
Mindestanzahl: Drei (3) Referenzen, davon mindestens eine (1) Referenz aus dem Bereich 
Strom und Gas (Letztere muss Leistungen sowohl für den Bereich Strom als auch für den 
Bereich Gas enthalten. Eine Referenz, die ausschließlich Leistungen im Bereich Strom oder 
ausschließlich Leistungen im Bereich Gas umfasst, erfüllt das Referenzkriterium nicht.). 
Mindestgrößen: 100.000 EUR je Referenz Relevante Bereiche (muss auf jede der 
angegebenen Referenzen zutreffen): • Kein spezifischer Bereich gefordert (abgesehen von 
einer Referenz aus dem Bereich Strom und Gas) Anforderungen je Referenz (muss auf jede 
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der angegebenen Referenzen zutreffen): o Beantwortung strategisch-konzeptioneller Fragen 
zur zukunftsfähigen (Weiter-) Entwicklung der IT-Infrastruktur und Applikationslandschaft, und 
o konzeptionelle Verantwortung für energiewirtschaftliche Prozesse, Systemintegration und 
Schnittstellenmanagement, und o Begleitung von Transitions- bzw. Umsetzungsmaßnahmen, 
und o Projektsprache Englisch. Anmerkung: Eine Referenz im Bereich Strom und Gas zählt 
nur einmal für die Mindestanzahl von drei (3) Referenzen. Kategorie Los 01 R05: Referenzen 
aus dem Bereich IT-Beratung - Deutscher Netzbetreiber Mindestanzahl: Drei (3) Referenzen 
im Bereich Strom und/oder Gas Mindestgrößen: 100.000 EUR je Referenz Relevante 
Bereiche (muss auf jede der angegebenen Referenzen zutreffen): • Deutsche Netzbetreiber 
Anforderungen je Referenz (muss auf jede der angegebenen Referenzen zutreffen): o Im 
Geltungsbereich des EnWG, und o Beantwortung strategisch-konzeptioneller Fragen zur 
zukunftsfähigen (Weiter-) Entwicklung der IT-Infrastruktur und Applikationslandschaft, und o 
Konzeptionelle Verantwortung für energiewirtschaftliche Prozesse, Systemintegration und 
Schnittstellenmanagement, und o Begleitung von Transitions- bzw. Umsetzungsmaßnahmen, 
und o Projektsprache Deutsch, und o eigenständige 24/7-Betriebsorganisation für 
Energiesysteme und Energieunternehmen mit Betriebsbasis in der EU. Los 02: MSP 
Infrastruktur & Vor-Ort-Betrieb Kategorie Los 02 R01: Referenzen aus mindestens einem der 
Bereiche Handel, B2B-Vertrieb, Verteilnetzbetrieb oder Stromerzeugung Mindestanzahl: o 
Drei (3) Referenzen im Bereich Strom und/oder Gas Mindestgrößen: 250.000 EUR je 
Referenz Relevante Bereiche (muss auf jede der angegebenen Referenzen zutreffen): • 
Energiehandel • B2B-Vertrieb • Verteilnetzbetrieb • Stromerzeugung Anforderungen je 
Referenz (muss auf jede der angegebenen Referenzen zutreffen, soweit nicht nachstehend 
ausdrücklich ausgenommen): o Hochverfügbarer, sicherer Vor-Ort-Betrieb sowie Wartung der 
IT-Infrastruktur, und o Gewährleistung von Cyber Security und Datenschutz, und o Erfüllung 
relevanter gesetzlicher Vorgaben, und o Support vor Ort im Problem-/ Störungsfall, und o 
umfassende Dokumentation von Netzwerken, Prozessen, Zugängen, und o im 
Geltungsbereich des EnWG, und o Uptime Institute Tier III zertifiziert, und o Anwendung des 
IT-Sicherheitskatalogs der Bundesnetzagentur (nicht relevant für Referenzen im Bereich 
Energiehandel und B2B-Vertrieb), und o Anwendungserfordernis von KRITIS-V (nicht relevant 
für Referenzen im Bereich B2B-Vertrieb), und o Anwendungserfordernis von NIS-2, und o 
Anwendung von Marktkommunikationsprozessen (MaKo), und o Anwendung von 24x7x365 
Diensten (nicht relevant für Referenzen im Bereich Energiehandel und B2B-Vertrieb).

Critério: Técnicos ou órgãos técnicos para realizar o trabalho
Descrição do critério de seleção: Formlose Eigenerklärung, dass im Unternehmen für das 
jeweilige Los die entsprechend nachfolgend definierte Anzahl Mitarbeiter mit erforderlichen 
Kompetenzen vorhanden ist, um das Projekt zu begleiten und auf etwaige Personalausfälle 
reagieren zu können. Der Auftraggeber behält sich vor, vor oder während der Angebotsphase 
eine Namensliste und vom Bewerber in der Eigenerklärung angegebene Zertifikate 
nachzufordern. Im Fall der Nichtvorlage nach Aufforderung erfolgt der Ausschluss des 
Bewerbers. Die Mindestanforderungen je Los definieren sich wie folgt: Los 01: MSP Betrieb, 
Steuerung & IT-Beratung 1. Mitarbeiter mit Berufserfahrung im IT-Betrieb Der Bewerber 
beschäftigt mindestens fünf (5) Mitarbeiter in Festanstellung, die • mindestens zehn (10) Jahre 
Berufserfahrung im IT-Betrieb sowohl in der Strom- als auch in der Gaswirtschaft haben, und • 
sowohl über verhandlungssichere deutsche als auch verhandlungssichere englische 
Sprachkenntnisse verfügen, und • bereits in der Vergangenheit als Projektleitung für mit den 
ausgeschriebenen Leistungen vergleichbare Leistungen eingesetzt worden. 2. Mitarbeiter mit 
Berufserfahrung in der IT-Beratung Der Bewerber beschäftigt mindestens zehn (10) 
Mitarbeiter in Festanstellung, die • mindestens zehn (10) Jahre Berufserfahrung in der IT-
Beratung sowohl in der Strom- als auch in der Gaswirtschaft haben, und • sowohl über 
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verhandlungssichere deutsche als auch verhandlungssichere englische Sprachkenntnisse 
verfügen, und • davon wurden mindestens fünf (5) in der Vergangenheit als Projektleitung für 
mit den ausgeschriebenen Leistungen vergleichbare Leistungen eingesetzt. 3. Zertifikate Beim 
Bewerber müssen insgesamt mindestens acht (8) gültige Zertifikate aus der in der Tabelle 
unter Ziffer 1.6.1.1 im Dokument Eignungskriterien der Vergabeunterlagen aufgeführten 
Auswahl vorhanden sein. Dabei muss aus jeder der sechs Kategorien mindestens ein (1) 
gültiges Zertifikat vorhanden sein, sodass jede der sechs Kategorien mindestens einmal 
vertreten ist. Mehrere Zertifikate können auf dieselbe Person entfallen. Die Zertifikate müssen 
nicht von den unter Ziffer 1 (Mitarbeiter mit Berufserfahrung im IT-Betrieb) und Ziffer 2 
(Mitarbeiter mit Berufserfahrung in der IT-Beratung) die dortigen Anforderungen erfüllenden 
Mitarbeitern gehalten werden. Ebenso ist es zulässig, dass ein Mitarbeiter mehrere der 
geforderten Zertifikate besitzt. Für die Erfüllung dieses Kriteriums dürfen ausschließlich zum 
Zeitpunkt der Abgabe des Teilnahmeantrags gültige Zertifikate berücksichtigt werden. Los 02: 
MSP Infrastruktur & Vor-Ort Betrieb 1. Mitarbeiter mit Berufserfahrung im IT-Betrieb Der 
Bewerber beschäftigt mindestens zehn (10) Mitarbeiter in Festanstellung, die • mindestens 
zehn (10) Jahre Berufserfahrung im IT-Betrieb sowohl in der Strom- als auch in der 
Gaswirtschaft haben, und • sowohl über verhandlungssichere deutsche als auch 
verhandlungssichere englische Sprachkenntnisse verfügen, und • davon mindestens fünf (5) 
bereits in der Vergangenheit als Projektleitung für mit den ausgeschriebenen Leistungen 
vergleichbare Leistungen eingesetzt worden. 2. Zertifikate Beim Bewerber müssen insgesamt 
mindestens zehn (10) gültige Zertifikate aus der in der Tabelle unter Ziffer 1.6.1.2 im 
Dokument Eignungskriterien der Vergabeunterlagen aufgeführten Auswahl vorhanden sein. 
Dabei muss aus jeder der acht Kategorien mindestens ein (1) gültiges Zertifikat vorhanden 
sein, sodass jede der acht Kategorien mindestens einmal vertreten ist. Mehrere Zertifikate 
können auf dieselbe Person entfallen. Die Zertifikate müssen nicht von den unter Ziffer 1 
(Mitarbeiter mit Berufserfahrung im IT-Betrieb) die dortigen Anforderungen erfüllenden 
Mitarbeitern gehalten werden. Ebenso ist es zulässig, dass ein Mitarbeiter mehrere der 
geforderten Zertifikate besitzt. Für die Erfüllung dieses Kriteriums dürfen ausschließlich zum 
Zeitpunkt der Abgabe des Teilnahmeantrags gültige Zertifikate berücksichtigt werden.

Critério: Certificados por entidades independentes sobre padrões de garantia de qualidade
Descrição do critério de seleção: Für Los 02: Vorlage eines ISO 9001:2015 
Qualitätsmanagementsystem-Zertifikats eines akkreditierten Zertifizierers. Der 
Geltungsbereich muss den Bewerber bzw. die für die Leistungserbringung vorgesehene 
Organisationseinheit und die Leistungen des Loses umfassen. Der Auftraggeber behält sich 
vor, im Fall von im Teilnahmewettbewerb vorgelegten Zertifikaten, die vor Zuschlagerteilung 
ablaufen, vor oder während der Angebotsphase ein gültiges Zertifikat nachzufordern. Im Fall 
der Nichtvorlage erfolgt der Ausschluss des Bewerbers.

Critério: Segurança da informação
Descrição do critério de seleção: Für Los 01, Los 02: Vorlage eines ISE/IEC27001:2022-
Informationssicherheitsmanagementsystem-Zertifikats eines akkreditierten Zertifizierers. Der 
Geltungsbereich muss den Bewerber bzw. die für die Leistungserbringung vorgesehene 
Organisationseinheit und die Leistungen des jeweiligen Loses umfassen. Der Auftraggeber 
behält sich vor, im Fall von im Teilnahmewettbewerb vorgelegten Zertifikaten, die vor 
Zuschlagerteilung ablaufen, vor oder während der Angebotsphase ein gültiges Zertifikat 
nachzufordern. Im Fall der Nichtvorlage erfolgt der Ausschluss des Bewerbers.

Critério: Segurança para processar, armazenar e transmitir informações classificadas
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Descrição do critério de seleção: Los 01, Los 02: Verschwiegenheitserklärung I 
(Ausschreibungsprozess) Unterzeichnung der zur Verfügung gestellten 
Verschwiegenheitserklärung und Verpflichtung zur Geheimhaltung von Informationen, die im 
Ausschreibungsprozess zur Verfügung gestellt werden.

Critério: Seguro de indemnização de risco profissional
Descrição do critério de seleção: Los 01, Los 02: Nachweis durch eine entsprechende 
Versicherungsbestätigung über eine Betriebshaftpflichtversicherung mit Versicherungsschutz 
für IT-Dienstleistungen sowie über eine Vermögenshaftpflichtversicherung mit 
Versicherungsschutz für Schäden infolge von Datenverlusten, Cybervorfällen und 
Systemausfällen. Die Deckungssummen müssen mindestens 10 Mio. EUR für Personen-, 
Sach- und Vermögensschäden je Schadensfall betragen.

Critério: Faturamento anual específico
Descrição do critério de seleção: Für Los 01 sind mindestens folgende Jahresumsätze für drei 
Jahre erforderlich: • 3 Mio. EUR pro Jahr mit Leistungen aus dem Bereich IT-Managed 
Services, die sowohl für die Strom- als auch die Gaswirtschaft erbracht worden sind , und • 1 
Mio. EUR pro Jahr mit Leistungen aus dem Bereich IT-Beratung, die sowohl für die Strom- als 
auch die Gaswirtschaft erbracht worden sind. Für Los 02 sind mindestens folgende 
Jahresumsätze für drei Jahre erforderlich: • 3 Mio. EUR pro Jahr mit Leistungen aus dem 
Bereich IT-Managed Services, die sowohl für die Strom- als auch die Gaswirtschaft erbracht 
worden sind . In der formlosen Eigenerklärung sind die Umsätze des Bieters in den jeweiligen 
Bereichen (Los 01 für IT-Managed Services und für IT-Beratung, Los 02 für IT-Managed 
Services) für drei Jahre aufzuschlüsseln. Sollte der gesamte Jahresumsatz, ausschließlich im 
Bereich Strom oder ausschließlich im Bereich Gas erbracht worden sein, ist das Kriterium 
nicht erfüllt.

Critério: Inscrição em um registro comercial
Descrição do critério de seleção: Für Los 01, Los 02: Handelsregisterauszug als Nachweis 
des Unternehmens, dass das Unternehmen im Handelsregister oder - für ausländische 
Unternehmen - einem vergleichbaren Unternehmensregister seines Herkunftslandes 
eingetragen ist oder Eigenerklärung, dass das Unternehmen nicht zu einer Eintragung im 
Handelsregister oder Unternehmensregister seines Herkunftslandes verpflichtet ist. Im Fall der 
Nichtvorlage erfolgt der Ausschluss des Bewerbers.

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Fachlich- technische Leistungsfähigkeit
Descrição: Fachlich- technische Leistungsfähigkeit
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Qualifikation Personal
Descrição: Qualifikation Personal
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 15
Critério: 
Tipo: Preço
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Nome: Preis
Descrição: Preis Kriterium
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 25

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: alemão
Endereço dos documentos do concurso: https://www.tender24.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-1a07fe9b411-
69fdc0439b2624
Canal de comunicação ad hoc: 
URL: https://www.tender24.de

5.1.12.  Condições do concurso
Condições do procedimento: 
Data prevista de envio dos convites à apresentação de propostas: 26/10/2026
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Permitido
Endereço para apresentação: https://www.tender24.de
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: alemão
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 12/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Informações que podem ser completadas após o prazo de apresentação: 
Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente 
poderão ser apresentados posteriormente.
Informações adicionais: -
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: -
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim
Condições financeiras: sofort zahlbar, ohne Abzug

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Vergabekammern des Saarlandes beim Ministerium für Wirtschaft, 
Arbeit, Energie und Verkehr
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Encevo 
Deutschland GmbH
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: 
Vergabekammern des Saarlandes beim Ministerium für Wirtschaft, Arbeit, Energie und Verkehr

https://www.tender24.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-1a07fe9b411-69fdc0439b2624
https://www.tender24.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-1a07fe9b411-69fdc0439b2624
https://www.tender24.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-1a07fe9b411-69fdc0439b2624
https://www.tender24.de
https://www.tender24.de
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Organização que recebe pedidos de participação: Encevo Deutschland GmbH

8. Organizações

8.1.  ORG-7001
Nome oficial: Encevo Deutschland GmbH
Número de registo: DE286102249
Endereço postal: Am Halberg 3
Cidade: Saarbrücken
Código postal: 66121
Subdivisão do país (NUTS): Regionalverband Saarbrücken (DEC01)
País: Alemanha
Ponto de contacto: Michael Stopper
Correio eletrónico: info@sterr-koelln.com
Telefone: +49 30288761823
Fax: +493 0288761890
Endereço Internet: https://www.encevo.de/
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação

8.1.  ORG-7004
Nome oficial: Vergabekammern des Saarlandes beim Ministerium für Wirtschaft, Arbeit, 
Energie und Verkehr
Número de registo: 10000000-00108010000001-47
Endereço postal: Franz-Josef-Röder-Str. 17
Cidade: Saarbrücken
Código postal: 66119
Subdivisão do país (NUTS): Regionalverband Saarbrücken (DEC01)
País: Alemanha
Correio eletrónico: vergabekammern@wirtschaft.saarland.de
Telefone: +49 681 501-84994
Fax: +49 681 501-83506
Endereço Internet: https://www.saarland.de/mwide/DE/themen-aufgaben/weitere_aufgaben
/vergabekammern/vergabekammern
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-7005
Nome oficial: Vergabekammern des Saarlandes beim Ministerium für Wirtschaft, Arbeit, 
Energie und Verkehr
Número de registo: 10000000-00108010000001-47
Endereço postal: Franz-Josef-Röder-Str. 17
Cidade: Saarbrücken
Código postal: 66119
Subdivisão do país (NUTS): Regionalverband Saarbrücken (DEC01)
País: Alemanha
Correio eletrónico: vergabekammern@wirtschaft.saarland.de
Telefone: +49 681 501-84994

mailto:info@sterr-koelln.com
https://www.encevo.de/
mailto:vergabekammern@wirtschaft.saarland.de
https://www.saarland.de/mwide/DE/themen-aufgaben/weitere_aufgaben/vergabekammern/vergabekammern
https://www.saarland.de/mwide/DE/themen-aufgaben/weitere_aufgaben/vergabekammern/vergabekammern
mailto:vergabekammern@wirtschaft.saarland.de
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Fax: +49 681 501-83506
Endereço Internet: https://www.saarland.de/mwide/DE/themen-aufgaben/weitere_aufgaben
/vergabekammern/vergabekammern
Funções desta organização: 
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-7006
Nome oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Número de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisão do país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemanha
Correio eletrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 46ab8f53-3862-40af-adbd-5447a2c3ad9e  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 17
Data de envio do anúncio: 09/09/2026 11:50:26 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: alemão
Número de publicação do anúncio: 624375-2026
N.º de edição do JO S: 175/2026
Data de publicação: 10/09/2026

https://www.saarland.de/mwide/DE/themen-aufgaben/weitere_aufgaben/vergabekammern/vergabekammern
https://www.saarland.de/mwide/DE/themen-aufgaben/weitere_aufgaben/vergabekammern/vergabekammern
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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