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See the notice on TED website

626229-2026 - Concurso
Espanha – Serviços de acção social com alojamento – Gestión de la residencia de personas 
mayores afectadas por la enfermedad de Alzheimer de Getafe (Madrid).
OJ S 176/2026 11/09/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Correio eletrónico: contratacion@madrid.org
Forma jurídica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Proteção social

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Gestión de la residencia de personas mayores afectadas por la enfermedad de 
Alzheimer de Getafe (Madrid).
Descrição: El servicio para la Gestión de la residencia de personas mayores afectadas de la 
enfermedad de Alzheimer de Getafe (Madrid). Las residencias son centros de carácter social 
que ofrecen alojamiento, convivencia y atención integral a las personas mayores, teniendo 
como objetivo general mejorar su calidad de vida, y específicamente, mantener y restablecer 
sus capacidades funcionales a la vez que proporcionar apoyo a la familia. En la actualidad, 
los servicios objeto de este contrato se prestan por una empresa mediante un contrato de 
servicios, cuya vigencia finaliza 31 de enero de 2027. La continuidad en la prestación de los 
mencionados servicios es imprescindible para el buen funcionamiento de la residencia, para 
lograr la consecución de los fines anteriormente expuestos. Las prestaciones objeto de este 
contrato no pueden ser realizadas con medios propios de esta Administración, ya que los 
mismos (medios materiales y personal) no son ni suficientes ni adecuados, sin estar prevista, 
por otra parte, su ampliación, por lo que resulta necesario e imprescindible acudir a medios 
ajenos y proceder a una contratación de los servicios con el fin de garantizar la adecuada 
atención a los usuarios del mencionado centro.
Identificador do procedimento: 0bc5ffff-dcf9-4101-b869-7af34f89545d
Identificador interno: 034/2027 (A/SER-028377/2026)
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: Tramitación Ordinaria. Pluralidad de criterios

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 85311000 Serviços de acção social com alojamento

2.1.2.  Local de execução
Cidade: Madrid
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/626229-2026
mailto:contratacion@madrid.org
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2.1.3.
 
Valor
Valor estimado, sem IVA: 10 878 349,15 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Outro
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, por la que se transponen al 
ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23
/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014. -

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Pedido de Documento Europeu Único de Contratação 
Pública

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Gestión de la residencia de personas mayores afectadas por la enfermedad de 
Alzheimer de Getafe (Madrid).
Descrição: El servicio para la Gestión de la residencia de personas mayores afectadas de la 
enfermedad de Alzheimer de Getafe (Madrid). Las residencias son centros de carácter social 
que ofrecen alojamiento, convivencia y atención integral a las personas mayores, teniendo 
como objetivo general mejorar su calidad de vida, y específicamente, mantener y restablecer 
sus capacidades funcionales a la vez que proporcionar apoyo a la familia. En la actualidad, 
los servicios objeto de este contrato se prestan por una empresa mediante un contrato de 
servicios, cuya vigencia finaliza 31 de enero de 2027. La continuidad en la prestación de los 
mencionados servicios es imprescindible para el buen funcionamiento de la residencia, para 
lograr la consecución de los fines anteriormente expuestos. Las prestaciones objeto de este 
contrato no pueden ser realizadas con medios propios de esta Administración, ya que los 
mismos (medios materiales y personal) no son ni suficientes ni adecuados, sin estar prevista, 
por otra parte, su ampliación, por lo que resulta necesario e imprescindible acudir a medios 
ajenos y proceder a una contratación de los servicios con el fin de garantizar la adecuada 
atención a los usuarios del mencionado centro.
Identificador interno: No hay lotes

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 85311000 Serviços de acção social com alojamento
Opções: 
Descrição das opções: Admisión de prórroga: sí. Plazo máximo incluida la prórroga: El 
contrato será prorrogable por un periodo de hasta DOS años como máximo, sin que la 
duración total del contrato, incluida la prórroga, exceda de CUATRO años.

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 2 Anos

5.1.5.  Valor
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Valor estimado, sem IVA: 10 878 349,15 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Oferta económica: hasta 40 puntos, de acuerdo con lo establecido en el apartado 
10 del cuadro de características del Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares.
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Criterios evaluables de forma automática por aplicación de fórmulas: hasta 30 
puntos, de acuerdo con lo establecido en el apartado 10 del cuadro de características del 
Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares.
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Criterios evaluables mediante juicios de valor: hasta 30 puntos, de acuerdo con lo 
establecido en el apartado 10 del cuadro de características del Pliego de Cláusulas 
Administrativas Particulares.
Descrição do método a utilizar se a ponderação não puder ser expressa por critérios: 
Conforme se establece en el apartado 10 del cuadro de características del Pliego de 
Cláusulas Administrativas Particulares.

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: espanhol
Endereço dos documentos do concurso: https://contratos-publicos.comunidad.madrid

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://contratos-publicos.comunidad.madrid
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: espanhol
Catálogo eletrónico: Não autorizado
É necessária uma assinatura eletrónica avançada ou qualificada ou um selo eletrónico 
avançado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.º 910/2014]
Variantes: Não autorizado
Descrição da garantia financeira: 5 por 100 del importe de adjudicación del contrato, IVA 
excluido, conforme al apartado 13 del cuadro de características del Pliego de Cláusulas 
Administrativas Particulares.
Prazo para a receção das propostas: 14/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 2 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 26/10/2026 11:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verão 
da Europa Ocidental

https://contratos-publicos.comunidad.madrid
https://contratos-publicos.comunidad.madrid
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Local: Reunión a distancia por videoconferencia, mediante la aplicación Microsoft Teams. Los 
interesados en asistir deberán dirigirse previamente y con una antelación mínima de 48 horas 
al acto de apertura, al correo electrónico:  para identificarse, tanto contratacion@madrid.org
ellos como la empresa o entidad a la que pertenecen, y señalar el correo electrónico donde 
desean que se les envíe el enlace para unirse a la reunión a distancia.
Informações adicionais: Apertura de los sobres que contienen la documentación relativa a 
criterios que dependen de un juicio de valor y, en fecha posterior, apertura de los sobres que 
contienen la oferta económica.
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: Este contrato está sujeto a las 
condiciones contractuales esenciales en relación con la ejecución del contrato definidas en el 
apartado 16 del cuadro de características y en la cláusula 34 del Pliego de Cláusulas 
Administrativas Particulares.
É exigido um acordo de não divulgação: não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de 
Madrid
Informações sobre os prazos de recurso: De conformidad con lo establecido en el artículo 50 
de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, por la que se 
transponen al ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento Europeo y del 
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Consejería de 
Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Tribunal 
Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Organização que recebe pedidos de participação: Consejería de Familia, Juventud y Asuntos 
Sociales
Organização responsável pelo tratamento das propostas: Consejería de Familia, Juventud y 
Asuntos Sociales

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Número de registo: S7800001E
Departamento: División de Contratación

mailto:contratacion@madrid.org
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Endereço postal: C/ O´Donnell, 50
Cidade: Madrid
Código postal: 28009
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha
Correio eletrónico: contratacion@madrid.org
Telefone: 913925742
Perfil do adquirente: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organização que recebe pedidos de participação
Organização responsável pelo tratamento das propostas

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Número de registo: X00000000
Departamento: División de Contratación
Endereço postal: Manuel Cortina, 2, 5ª planta, Edificio Anexo
Cidade: Madrid
Código postal: 28010
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha
Correio eletrónico: tribunal.contratacion@madrid.org
Telefone: 917206346
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0000
Nome oficial: Publications Office of the European Union
Número de registo: PUBL
Cidade: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisão do país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correio eletrónico: ted@publications.europa.eu
Telefone: +352 29291
Endereço Internet: https://op.europa.eu
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: e3394be7-ec4c-4080-b1c4-b4c34aba09da  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 10/09/2026 06:46:20 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT

mailto:contratacion@madrid.org
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
mailto:tribunal.contratacion@madrid.org
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: espanhol
Número de publicação do anúncio: 626229-2026
N.º de edição do JO S: 176/2026
Data de publicação: 11/09/2026
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