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626725-2026 - Concurso

Franga — Servigos de manutengao e reparagao de software — Maintenance du Portail Usager et
du CRM Salesforce de la Ville de Neuilly-sur-Seine et prestations associées

OJ S 176/2026 11/09/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Ville de Neuilly-sur-Seine
Correio eletrénico: marchespublics@ville-neuillysurseine.fr
Forma juridica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Maintenance du Portail Usager et du CRM Salesforce de la Ville de Neuilly-sur-Seine et
prestations associées
Descrigao: Maintenance du Portail Usager et du CRM Salesforce de la Ville de Neuilly-sur-
Seine et prestations associées
Identificador do procedimento: 36f56092-dee6-45ef-920c-701e9c¢71d56b
Identificador interno: 2026-011
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: sim
Justificagao do procedimento acelerado: Remise des offres par voie électronique

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72267000 Servigos de manutengao e reparagao de software

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Pais: Franca

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote
5.1. Lote: LOT-0001

Titulo: Maintenance du Portail Usager et du CRM Salesforce de la Ville de Neuilly-sur-Seine et
prestations associées
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Descrigao: Maintenance du Portail Usager et du CRM Salesforce de la Ville de Neuilly-sur-
Seine et prestations associées
Identificador interno: 2026-011

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72267000 Servigos de manutengao e reparagao de software

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Pais: Franca

5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 24 Meses

5.1.4. Renovagao
Renovacgdes maximas: 1
Mais informacdes sobre renovacgdes: Le contrat est reconduit de maniére tacite. L'acheteur
notifie la décision de ne pas reconduire le contrat 3 mois avant la date de fin de la période
d'exécution en cours. Le titulaire ne peut pas refuser la décision de reconduction du contrat.

5.1.6. Informacgoes gerais
Trata-se de um concurso recorrente
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratacao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selecao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Critério:
Tipo: Preco
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Performance environnementale

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation
/9465257?0rgAcronyme=b4a

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/9465257?
orgAcronyme=b4a
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
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Prazo para a receg¢ao das propostas: 12/10/2026 16:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 4 Meses

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

Forma juridica que tem de ser assumida por um grupo de proponentes ao qual seja
adjudicado um contrato: Solidaire

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinadmico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Informagdes sobre os prazos de recurso: voir documents de la consultation
Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicacao: Ville de
Neuilly-sur-Seine
Organizacéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Ville de Neuilly-
sur-Seine
Organizacéao que recebe pedidos de participagao: Ville de Neuilly-sur-Seine
Organizacgéao responsavel pelo tratamento das propostas: Ville de Neuilly-sur-Seine

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Ville de Neuilly-sur-Seine
Numero de registo: 21920051600017
Endereco postal: 96, avenue Achille Peretti
Cidade: Neuilly-sur-Seine
Cddigo postal: 92522
Subdivisao do pais (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Pais: Franca
Ponto de contacto: Direction des marchés publics
Correio eletrénico: marchespublics@ville-neuillysurseine.fr
Telefone: +33 140888805
Endereco Internet: https://www.neuillysurseine.fr/page/les-consultations-de-la-ville
Fungodes desta organizagao:
Adquirente
Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizagéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organizacéao que recebe pedidos de participagao
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas

8.1. ORG-0002
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Nome oficial: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise

Numero de registo: 17950702500015

Endereco postal: 2-4 boulevard de I'Hautil

Cidade: Cergy-Pontoise

Caddigo postal: 95027

Subdivisao do pais (NUTS): Val-d’Oise (FR108)

Pais: Franca

Endereco Internet: https://cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr/
Fungoes desta organizagao:

Instancia de recurso

Informagdes sobre o anuncio

Identificador/verséo do anuncio: edb2cb05-ba15-4e4a-b663-7b9a8edb9bcf - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 09/09/2026 19:11:40 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: francés

Numero de publicagao do anuncio: 626725-2026

N.° de edicdo do JO S: 176/2026

Data de publicagéo: 11/09/2026
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