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See the notice on TED website

628403-2026 - Concurso
Espanha – Serviços de mesa e de restauração – servicio de alimentación y cocina hospitalaria 
para el Hospital Psiquiátrico, el Hospital General y el Hospital Virgen de la Salud, así como el 
servicio de vending y la gestión de la cafetería del Hospital General y del Hospital Psiquiátrico
OJ S 176/2026 11/09/2026
Anúncio de concurso — regime simplificado - Anúncio de alteração
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Servicio de Salud de las Illes Balears
Correio eletrónico: departamentocontratacion@ibsalut.es
Forma jurídica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Saúde

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: servicio de alimentación y cocina hospitalaria para el Hospital Psiquiátrico, el Hospital 
General y el Hospital Virgen de la Salud, así como el servicio de vending y la gestión de la 
cafetería del Hospital General y del Hospital Psiquiátrico
Descrição: La empresa adjudicataria se compromete a realizar la gestión integral del servicio 
de alimentación y vending y el servicio de cafetería en todos los hospitales en colaboración 
con el Comité de Alimentación.
Identificador do procedimento: 72e8b0e6-d317-49fc-9242-9427442082ec
Identificador interno: SSCC PA 166/26
Tipo de procedimento: Aberto
Principais características do processo: Abierto con criterios evaluables mediante juicios de 
valor y mediante aplicación de fórmulas

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 55300000 Serviços de mesa e de restauração
Classificação adicional (cpv): 55321000 Serviços de preparação de refeições, 55322000 
Serviços de confecção de refeições, 55330000 Serviços de cafetaria

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
País: Espanha

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Mallorca (ES532)
País: Espanha

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Menorca (ES533)
País: Espanha

2.1.3.  Valor
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Valor estimado, sem IVA: 9 187 277,14 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: servicio de alimentación y cocina hospitalaria para el Hospital Psiquiátrico, el Hospital 
General y el Hospital Virgen de la Salud, así como el servicio de vending y la gestión de la 
cafetería del Hospital General y del Hospital Psiquiátrico
Descrição: La empresa adjudicataria se compromete a realizar la gestión integral del servicio 
de alimentación y vending y el servicio de cafetería en todos los hospitales en colaboración 
con el Comité de Alimentación.
Identificador interno: SSCC PA 166/26

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 55300000 Serviços de mesa e de restauração
Classificação adicional (cpv): 55321000 Serviços de preparação de refeições, 55322000 
Serviços de confecção de refeições, 55330000 Serviços de cafetaria

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
País: Espanha

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Mallorca (ES532)
País: Espanha

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Menorca (ES533)
País: Espanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 36 Meses

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica
Abordagem para reduzir os impactos ambientais: Outros
Objetivo social promovido: Condições de trabalho justas

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Faturamento geral anual
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Descrição do critério de seleção: Cifra anual de negocio

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Más del 10% de producto con certificación ecológica.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 3
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Más del 10% de producto local.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 6
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Oferta económica extras.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 4
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Oferta económica ingestas (precio unitario dieta diaria).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 40
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Oferta económica precios cafetería.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 2
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Composición de los menús.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 6
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Programas de calidad del servicio y sistemas de implantación de medidas 
correctoras en casos de incidencias.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 6
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Proyecto de organización y planificación del servicio.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 28
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Variedad de la oferta de las cafeterías y máquinas de vending de los hospitales.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5
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5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=VZqlllrZr%2F%2BdkQsA7ROvsg%3D%3D

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=VZqlllrZr%2F%2BdkQsA7ROvsg%3D%3D
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: espanhol
Catálogo eletrónico: Permitido
Prazo para a receção das propostas: 16/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 25/09/2026 13:20:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: IB-Salut - Departamento contratación
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: obligación durante todo el período de 
ejecución del contrato de no minorar unilateralmente las condiciones de trabajo en materia de 
salario y jornada de trabajo por los trabajadores o trabajadoras vinculados a la ejecución del 
contrato, establecidas en el convenio colectivo vigente, sin perjuicio de atender a los acuerdos 
explícitos entre la empresa y la representación de los trabajadores..
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Servicio de Salud de las Illes Balears - Tribunal Administrativo Central 
de Recursos Contractuales (TACRC)
Informações sobre os prazos de recurso: hasta 2026-10-25+01:00
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Servicio de 
Salud de las Illes Balears - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS 
CONTRACTUALES

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Servicio de Salud de las Illes Balears
Número de registo: 20992950143055
Número de registo: Q0719003F
Cidade: Palma
Código postal: 07003
Subdivisão do país (NUTS): Menorca (ES533)
País: Espanha

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=VZqlllrZr%2F%2BdkQsA7ROvsg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=VZqlllrZr%2F%2BdkQsA7ROvsg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=VZqlllrZr%2F%2BdkQsA7ROvsg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=VZqlllrZr%2F%2BdkQsA7ROvsg%3D%3D
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Ponto de contacto: Servicio de Salud de las Illes Balears
Correio eletrónico: departamentocontratacion@ibsalut.es
Telefone: +034 971175600
Endereço Internet: http://www.ibsalut.es
Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=f3Vk0eiCmKEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES
Cidade: Madrid
Código postal: 28071
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha
Correio eletrónico: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales (TACRC)
Cidade: Madrid
Código postal: 28071
Subdivisão do país (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (ESZZZ)
País: Espanha
Funções desta organização: 
Adquirente
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

10. Alteração

Versão do anúncio anterior a alterar
: 
f2b104e5-7643-482a-98fe-7b157330a1f9-01
Principal motivo da alteração
: 
Informações atualizadas

10.1.  Alteração
Identificador da secção: LOT-0000

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 64db087c-7f31-46c7-96a4-d83ec944fd83  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso — regime simplificado
Subtipo de anúncio: 20
Data de envio do anúncio: 10/09/2026 10:46:41 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: espanhol
Número de publicação do anúncio: 628403-2026
N.º de edição do JO S: 176/2026
Data de publicação: 11/09/2026
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