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See the notice on TED website

629922-2026 - Concurso
Croácia – Material de escritório – Nabava uredskog materijala
OJ S 177/2026 14/09/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Fornecimentos

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Hrvatski zavod za socijalni rad
Correio eletrónico: korisnik100@socskrb.hr
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público, controlado por uma autoridade da 
administração central
Atividade da autoridade adjudicante: Proteção social

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Nabava uredskog materijala
Descrição: Predmet nabave je nabava i isporuka uredskog materijala sukladno Troškovniku, 
tehničkim specifikacijama te ostalim zahtjevima i uvjetima utvrđenima ovom Dokumentacijom 
o nabavi.
Identificador do procedimento: 7da7c8c5-ff11-46d6-b158-6057420cfd39
Identificador interno: 60/2026
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: Otvoreni postupak

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 30192000 Material de escritório

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Informações adicionais: Republika Hrvatska

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 750 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso, Anúncio
Participação numa organização criminosa: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corrupção: Korupcija
Fraude: Prijevara
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Infrações terroristas ou infrações relacionadas com atividades terroristas: Kaznena djela 
terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: Pranje novca ili financiranje 
terorizma
Trabalho infantil e outras formas de tráfico de seres humanos: Rad djece i drugi oblici 
trgovanja ljudima
Motivos de exclusão puramente nacionais: Neisplata plaće
Incumprimento de obrigações determinadas por motivos de exclusão puramente nacionais: 
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Incumprimento da obrigação de pagamento de impostos: Plaćanje poreza
Incumprimento da obrigação de pagamento das contribuições para a segurança social: 
Plaćanje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Nabava uredskog materijala
Descrição: Predmet nabave je nabava i isporuka uredskog materijala sukladno Troškovniku, 
tehničkim specifikacijama te ostalim zahtjevima i uvjetima utvrđenima ovom Dokumentacijom 
o nabavi.
Identificador interno: 60/2026

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 30192000 Material de escritório

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Informações adicionais: Republika Hrvatska

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 26/10/2026
Duração: 24 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 750 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.8.  Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiência não estão incluídos porque o 
contrato não se destina a pessoas singulares

5.1.9.  Critérios de seleção
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Fontes dos critérios de seleção: Anúncio, Documento do concurso
Critério: Inscrição em um registro comercial
Descrição do critério de seleção: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critério: Referências sobre entregas especificadas
Descrição do critério de seleção: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Cijena ponude
Descrição: Cijena ponude
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 70
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Rok isporuke robe
Descrição: Ponuda s ponuđenim najmanjim rokom isporuke četiri radna dana dobiva 
maksimalno 30 bodova, za pet dana 17 bodova, za šest dana 12 bodova, za sedam dana 5 
bodova, i za osam dana 3 boda. Za rok isporuke od 9 nema bodova. Ponuditelj dostavlja 
Izjavu Ponuditelja o roku isporuke robe. Ukoliko ponuditelj ne dostavi popunjenu Izjavu 
Ponuditelja o roku isporuke robe, Naručitelj će smatrati da ponuditelj nudi rok isporuke 9 te će 
mu se dodijeliti 0 bodova. Broj dana može biti izražen isključivo cijelim brojem. Posebno za 
otoke, rok isporuke će se tolerirati 2 dana u odnosu na ponuđeni rok isporuke. Što u primjeru 
znači, ukoliko je Ponuditelj ponudio 4 radna dana rok isporuke, na otoke mora dostaviti robu u 
roku 6 radnih dana. Nepoštivanje ponuđenog odnosno ugovorenog roka isporuke predstavlja 
povredu ugovorne obveze te osnovu za raskid ugovora i aktiviranje jamstva za uredno 
ispunjenje ugovora.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://eojn.hr/tender-eo/98091
Canal de comunicação ad hoc: 
Nome: https://eojn.hr/

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://eojn.hr/tender-eo/98091
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: croata
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Descrição da garantia financeira: Ponuditelj je obvezan dostaviti zadužnicu ili bjanko 
zadužnicu, obje solemnizirane kod javnog bilježnika u skladu s važećim propisima ili 
bankarsku garanciju, neopozivu i bezuvjetnu, naplativu od banke na prvi pisani poziv, bez 
prava prigovora. Sukladno članku 215. stavku 2. ZJN NN 120/16, 114/22, jamstvo za 
ozbiljnost ponude je određeno u apsolutnom iznosu i iznosi 22.500,00 EUR. U garanciji banke 
mora biti navedeno: • da je garancija banke bezuvjetna, naplativa na prvi poziv i bez prigovora, 
• da će Naručitelj naplatiti garanciju banke u slučaju: o odustajanja ponuditelja od svoje 
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ponude u roku njezine valjanosti, o nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno 
članku 263. ZJN NN 120/16, 114/22, o neprihvaćanja ispravka računske pogreške, o odbijanja 
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, o nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora, 
• da je korisnik garancije Naručitelj - Hrvatski zavod za socijalni rad. Rok valjanosti jamstva za 
ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude. Ako istekne rok 
valjanosti ponude, Naručitelj će tražiti od ponuditelja produženje roka valjanosti ponude i 
jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produženom roku. Jamstvo za ozbiljnost ponude 
dostavlja se u izvorniku. Izvornik ne smije biti ni na koji način oštećen (bušenjem, klamanjem i 
sl.). U slučaju zajednice gospodarskih subjekata, naručitelj će prihvatiti jamstvo koje glasi na 
sve članove zajednice gospodarskih subjekata (garanta). Opcionalno, svaki član zajednice 
gospodarskih subjekata može dostaviti jamstvo za svoj dio garancije, a kumulativan iznos 
mora biti jednak traženom iznosu uz uvjet da su ispunjeni svi zahtjevi u vidu uvjeta, trajanja, 
sadržaja i ukupnog iznosa dostavljenih garancija. U slučaju podnošenja zajedničke ponude, 
jamstvo za ozbiljnost ponude treba sadržavati jasan i nedvosmislen navod o tome tko je 
ponuditelj. Izvornik jamstva za ozbiljnost ponude dostavlja se odvojeno od elektroničke 
dostave ponude, u papirnatom obliku, poštom ili dostavom u zatvorenoj omotnici na kojoj su 
navedeni podaci sukladno Dokumentaciji o nabavi. Javni naručitelj obvezan je vratiti 
ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od deset dana od dana potpisivanja 
ugovora, odnosno dostave jamstva za uredno ispunjenje ugovora. Sukladno članku 214. st. 4. 
Zakona o javnoj nabavi ponuditelj može umjesto zadužnice, bjanko zadužnice ili bankovne 
garancije kao jamstvo za ozbiljnost ponude uplatiti novčani polog u traženom iznosu na 
transakcijski račun broj IBAN: HR1210010051863000160, poziv na broj – 9725-52645-OIB 
PONUDITELJA, opis plaćanja – JAMSTVO ZA OZBILJNOST PONUDE - Evidencijski broj 
nabave: 60/2026. U tom slučaju ponuditelji u ponudi prilažu dokaz o uplati. Dokaz o plaćanju 
novčanog pologa na temelju kojeg se može utvrditi da je transakcija izvršena smatraju se i 
neovjerene preslike ili ispisi provedenih naloga za plaćanje uključujući i onih izdanih u 
elektronskom obliku. Dokaz o plaćanju novčanog pologa može se dostaviti u elektronskom 
obliku u sklopu elektronski dostavljene ponude te se u tom slučaju dokaz ne mora dostaviti u 
papirnatom obliku. U slučaju zajednice gospodarskih subjekata jamstvo za ozbiljnost ponude 
dostavlja jedan od članova ili svi članovi zajednički uz uvjet da su ispunjeni svi zahtjevi u vidu 
uvjeta, trajanja, sadržaja i ukupnog iznosa dostavljenih garancija. U slučaju da ponuditelj 
uplaćuje novčani polog, dostavlja dokaz o uplati koji se prilaže / uvezuje u ponudu. Na temelju 
dostavljenog dokaza o plaćanju pologa, naručitelj provjerava izvršenje uplate na računu 
naručitelja. Rok valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka 
valjanosti ponude, a gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od roka 
valjanosti ponude.
Prazo para a receção das propostas: 14/10/2026 13:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 90 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 14/10/2026 13:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Hrvatski zavod za socijalni rad, Ulica Ivana Dežmana 6, 10000 Zagreb
Informações adicionais: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje 
predati prije otvaranja ponuda.
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: MATERIJALNI NEDOSTACI STVARI 
Odabrani ponuditelj obvezuje se Naručitelju isporučiti ugovorene artikle bez materijalnih 
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nedostataka koji bi onemogućili njihovo nesmetano korištenje i upotrebu. &nbsp; Materijalni 
nedostaci isporučenih artikala mogu biti vidljivi i skriveni. O vidljivim nedostacima naručitelj će 
obavijestiti odabranog ponuditelja u roku od 8 (osam) dana od dana primitka robe, dok će o 
skrivenim nedostacima obavijestiti u roku od 2 (dva) mjeseca od dana primitka robe. &nbsp; 
Odmah po primitku obavijesti o materijalnim nedostacima, odabrani ponuditelj će iste ukloniti 
na način da će artikl s nedostatkom zamijeniti novim artiklom, sukladno troškovniku, tj. ponudi 
odabranog ponuditelja. Rok za otklanjanje nedostataka tj. zamjene novim proizvodom ne smije 
biti duži od roka za dostavu kojeg je ponuditelj ponudio. Troškovi koji pri tome mogu nastati su 
na strani odabranog ponuditelja. &nbsp; U slučaju ne otklanjanja materijalnih ...
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não
Condições financeiras: Plaćanje će se obavljati bez predujma, sukladno stvarno isporučenoj 
količini robe, u roku od 30 dana od dana zaprimanja valjanog elektroničkog računa u obliku 
XML datoteke putem FINA-inog web servisa e-Račun. Zaprimljeni račun mora sadržavati sve 
elemente propisane člankom 5. Zakona o elektroničkom izdavanju računa u javnoj nabavi 
(„Narodne novine“ br. 94/18) te ostalim propisima koji uređuju izdavanje računa. Plaćanje se 
obavlja na račun odabranog ponuditelja. Ukoliko ponuditelj daje dio ugovora o javnoj nabavi u 
podugovor tada će naručitelj za onaj dio usluge koju izvrši podugovaratelj neposredno platiti 
podugovaratelju Naručitelj će neposredno plaćati podugovaratelju za dio ugovora koji je isti 
izvršio, osim ako ugovaratelj dokaže da su obveze prema podugovaratelju za taj dio ugovora 
već podmirene. Ugovaratelj mora svom računu ili situaciji priložiti račune ili situacije svojih 
podugovaratelja koje je prethodno potvrdio.

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 999
Cobertura adicional do adquirente: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Hrvatski 
zavod za socijalni rad
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Hrvatski 
zavod za socijalni rad

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Hrvatski zavod za socijalni rad
Número de registo: 52966791065
Endereço postal: Ulica Ivana Dežmana 6
Cidade: Grad Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Ponto de contacto: Služba za javnu nabavu
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Correio eletrónico: korisnik100@socskrb.hr
Telefone: +385 14598300
Endereço Internet: https://socskrb.hr/
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Número de registo: 95857869241
Endereço postal: Ulica grada Vukovara 23/V
Cidade: Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Ponto de contacto: Kontakt
Correio eletrónico: dkom@dkom.hr
Telefone: +385 14559 930
Endereço Internet: https://www.dkom.hr/
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Narodne novine d.d.
Número de registo: TED94
Número de registo: HR64546066176
Endereço postal: Savski gaj XIII. 6
Cidade: Zagreb
Código postal: 10020
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Ponto de contacto: EOJN Helpdesk
Correio eletrónico: eojn@nn.hr
Telefone: +385 16652889
Endereço Internet: https://www.nn.hr/
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 86fdb3d0-dfff-4ba6-b37c-29cb5c95ba60  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 11/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: croata
Número de publicação do anúncio: 629922-2026
N.º de edição do JO S: 177/2026
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