See the notice on TED website

631076-2024 - Concurso

Alemanha — Servigos gerais de consultoria em matéria de gestao geral - Rahmenvertrag
Beratung Transformationsteam

OJ S 204/2024 18/10/2024

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Dataport AOR
Correio eletrénico: dataportvergabestelle@dataport.de
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico, controlado por uma autoridade
regional
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragdes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Rahmenvertrag Beratung Transformationsteam
Descricao: Gegenstand der Ausschreibung ist ein Rahmenvertrag zur Beratung eines internen
Transformationsteams. Das Team begleitet die bei Dataport AOR anstehenden
Transformationsprozesse hin zu einer Matrixorganisation. Vertragsgegenstandlich sind dabei
Workshops und Beratung zu den Themenschwerpunkten Strategie- und Kulturentwicklung,
FUhrung in Transformation und Matrix, Transformationsberatung und Reflexion der
Zusammenarbeit.
Identificador do procedimento: 74de976e-79e8-4513-b6cf-ea3c412cbad3
Identificador interno: DP-2024000107
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 79411000 Servigos gerais de consultoria em matéria de gestao
geral

2.1.2. Local de execugao
Cidade: Altenholz
Caddigo postal: 24161
Subdivisao do pais (NUTS): Kiel, Kreisfreie Stadt (DEF02)
Pais: Alemanha

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE
VgV -

2.1.6. Motivos de exclusao
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Motivos de exclusdo puramente nacionais: Gemal § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und
§ 16 VOB/A

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Rahmenvertrag Beratung Transformationsteam
Descrigao: Gegenstand der Ausschreibung ist ein Rahmenvertrag zur Beratung eines internen
Transformationsteams. Das Team begleitet die bei Dataport AGR anstehenden
Transformationsprozesse hin zu einer Matrixorganisation. Vertragsgegenstandlich sind dabei
Workshops und Beratung zu den Themenschwerpunkten Strategie- und Kulturentwicklung,
FUhrung in Transformation und Matrix, Transformationsberatung und Reflexion der
Zusammenarbeit.
Identificador interno: a23ceb32-9a4e-4ce0-87c8-f72bed06bf5b

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 79411000 Servigos gerais de consultoria em matéria de gestao
geral
Opgoes:
Descrigao das opgdes: Die Vertragslaufzeit beginnt mit dem Zuschlag, nicht jedoch vor dem
01.01.2025, und hat eine Laufzeit von einem Jahr. Der Auftraggeber hat das Recht, den
Vertrag dreimal um jeweils 12 Monate zu verlangern. Die Verlangerung der Laufzeit des
Vertrags gilt als vereinbart, wenn der Vertrag nicht spatestens 3 Monate vor Ablauf der
Laufzeit schriftlich gekiindigt wird. Der Vertrag endet nach Ablauf von 4 Jahren, ohne dass es
einer besonderen Kiindigung bedarf. Fur die im Vertragszeitraum erfolgten Abrufe gelten
samtliche sich auf die ordnungsgemafe Erbringung der Leistungen beziehende Regelungen
(z.B. Gewahrleistung, Pflege, Datenschutz) auch tUber das Ende des Rahmenvertrages
hinaus. Wird wahrend der Vertragslaufzeit der Gesamt-Hochstwert in Hohe von 150 % des
bezuschlagten Auftragswerts erreicht, ist der Auftraggeber berechtigt, den Vertrag fristlos zu
kindigen.

5.1.3. Duracgao estimada
Data de inicio: 01/01/2025
Data de fim da duracao: 31/12/2025

5.1.4. Renovagao
Renovagdes maximas: 3

5.1.6. Informacgoes gerais
Projeto de contratagéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): néo

5.1.7. Contratagao estratégica
Objetivo da contratagéo estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selegao
Critério:
Tipo: Competéncia para o exercicio da atividade profissional
Utilizac&o deste critério: Utilizado
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Critério:

Tipo: Capacidade econémica e financeira

Descricao do critério de selecdo: Der Bieter muss Uber die erforderlichen wirtschaftlichen und
finanziellen Kapazitaten fur die Ausfihrung des Auftrags verfigen. Mit Angebotsabgabe erklart
der Bieter, dass er insoweit Uber die erforderlichen Kapazitaten verfugt.

Utilizacao deste critério: Utilizado

Critério:

Tipo: Capacidade técnica e profissional

Nome: Referenzen

Descrigao do critério de selegéo: Es wurden folgende Mindestkriterien fur die technische und
berufliche Leistungsfahigkeit eines Bieters festgelegt: Referenzen: [Auswertung der ANLAGE
Referenzbeschreibung] Es ist mindestens 1 vergleichbares Referenzprojekt, welches in den
letzten drei Jahren (gerechnet ab der bzw. bis zur Angebotsfrist) erfolgreich abgeschlossen
wurde/n, anzugeben. Hierzu ist die ANLAGE Referenzbeschreibung vollstandig ausgefullt
(ggf. mehrfach fir Benennung mehrerer Referenzprojekte) mit dem Angebot einzureichen. Der
Bieter belegt seine technische und berufliche Leistungsfahigkeit, wenn die von ihm
eingereichten Referenzen insgesamt mindestens die folgenden Anforderungen erfullen: 1.
Erfahrung in Verwaltungsinnovation: Erfolgreiche Begleitung von Innovations- und
Transformationsprojekten in Anstalten 6ffentlichen Rechts oder vergleichbaren
Organisationen. 2. Erfahrung in komplexen Veranderungsprozessen: Erfolgreiche
Durchfihrung und Begleitung von tiefgreifenden und komplexen Strategie- und
Veranderungsprozessen in grof3en Organisationen, idealerweise mit iber 5000 Mitarbeiten-
den im IT-Sektor. 3. Expertise in mindestens vier der folgenden finf Themenschwerpunkte: a.
Strategieentwicklung: o Kompetenz in der Beratung und Entwicklung von Geschafts- und
Produktstrategien. o Erfahrung in der Verzahnung von Teilstrategien und crossfunktionalen
Strategien. o Erfahrung in der Kommunikation und Durchfihrung von Strategie Roll-Outs. b.
Kulturentwicklung: o Tiefgehende Kenntnisse Uber Kulturentwicklung im systemischen Sinne,
madglichst basierend auf einem wissenschaftl. fundierten Kulturmodell. o Erfahrung in der
Beratung zur Einfihrung von Organisationsstrukturen, die eine zur neuen Organisation
passenden Kultur ermdglichen. o winschenswert: Kompetenz in der Analyse von Mikropolitik
und Fahigkeit die Stakeholder im Umgang mit Mikropolitik anzuleiten und zu orientieren. c.
FUhrung in der Transformation und in der Matrix: o Organisationswissenschaftlich fundiertes
FUhrungsverstandnis und auf die Praxis anwendbare Fihrungs-Tools /- Modelle, die
FUhrungskraften helfen, die Veranderungen ein-zuordnen und Handlungsoptionen daraus
abzuleiten. o Langjahrige Beratung /Coaching von Fuhrungskraften und Flhrungsteams in
tiefgreifen-den Veranderungsprozessen. d. Transformationsberatung: o Erfahrung in der
Planung, Steuerung und Begleitung stakeholderintensiver Transformationsprozesse. o
Fundierte Erfahrung im Design und in der Einfihrung von passgenauen
Organisationsstrukturen, wie z.B. Matrix-Organisationen. o Kompetenz im Umgang mit
Widerstanden und Interessenskonflikten, die durch den Transformationsprozess
notwendigerweise ausgelost werden. e. Reflexion der Zusammenarbeit im
Transformationsprogramm und im Kernteam: o Erfahrungen in Supervision u/o Coaching und
Konfliktmoderation von internen Transformationsteams oder vergleichbaren Teams. 4.
Erfahrung und Akzeptanz auf Fuhrungsebene: Nachweisbare Erfahrung und Erfolg in der
Zusammenarbeit mit oberen Flihrungsebenen und die Fahigkeit, auf Augenhdhe zu agieren
und Akzeptanz zu gewinnen. 5. Theoriegeleitete und praxisbezogene Beratung:
Nachweisliche Nutzung organisationswissenschaftlich abgesicherter Modelle und
Beratungsansatze und Zusammenarbeit mit relevanten Forschungsanstalten in diesem
Gebiet. Kompetenz in der Vermittlung und Ubertragung organisationswissenschaftlicher
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Erkenntnisse in die Praxis. Langjahrige Erfahrung in der Vermittlung wissenschaftlicher
Erkenntnisse an Fuhrungs- und Fachkrafte. 7. Systemische Beratungskompetenz: Erfahrung
und Kompetenz in systemischer Beratung, um die Wechselwirkungen und Abhangigkeiten
innerhalb der Organisation ganzheitlich zu betrachten und zu bearbeiten und um das
organisationale Lernen zu férdern. Erfahrungen in der regelmaRigen Uberpriifung und
Anpassung von MalRnahmen basierend auf Feedback und Ergebnissen. Ein Referenzprojekt
gilt als erfolgreich abgeschlossen, wenn es nach dem o.g. Stichtag begonnen wurde und seit
mindestens 6 Monaten lauft. Die Bewertung erfolgt in einer Gesamtbetrachtung der
eingereichten Referenzen. Dies kann mit einer oder mehreren Referenzen, die den
Auftragsgegenstand insgesamt widerspiegeln, erreicht werden. Die Vergabestelle ermdglicht
es dem Bieter allerdings, mehrere Referenzen einzureichen, um die Abdeckung des
Auftragsgegenstandes zu erleichtern. Die Vergabestelle gibt fur die einzureichenden
Referenzen keine Beschrankung vor. Lasst die Bewertung der Referenzbeschreibung gemaf}
der ANLAGE Referenzbeschreibung die Prognose nicht zu, dass der Bieter den Auftrag
fachlich einwandfrei und fristgerecht ausfuhren wird, so wird die Leistungsfahigkeit verneint
und das Angebot von der weiteren Wertung ausgeschlossen. Dabei kann bei der Bewertung
nur das berucksichtigt werden, was auch ausdrucklich im Vordruck ANLAGE
Referenzbeschreibung beschrieben wurde. Der Auftraggeber wird ggf. stichprobenweise oder
auch verdachtsabhangig Referenzen Uberprifen. Dazu hat der Bieter auf Anforderung einen
Ansprechpartner beim Referenzkunden mit Kontaktdaten (Tel. / E-Mail) zu benennen (die
Benennung eines Ansprechpartners auf Seiten des Bieters reicht nicht aus). Sofern ein
Ansprechpartner nicht in angemessener Zeit benannt werden kann, wird die Referenz nicht
bei der Bewertung berucksichtigt. Ergeben sich bei dieser Priufung Bedenken hinsichtlich der
getatigten Angaben bzw. der Qualitat der Ausflihrung, kann dies bei der Bewertung
bertcksichtigt werden. Unter Umstanden kann das Angebot von der weiteren Wertung
ausgeschlossen werden, wenn die Bedenken hinsichtlich der getatigten Angaben bzw. der
Qualitat der Ausflhrung, kann dies bei der Bewertung berucksichtigt werden. Unter
Umstanden kann das Angebot von der weiteren Wertung ausgeschlossen werden, wenn die
Bedenken hinsichtlich der getatigten Angaben bzw. der Qualitat der Ausfihrung die
Aussagekraft der Referenz grundlegend in Frage stellt bzw. evidente Qualitatsmangel oder
falsche Angaben vorliegen.

Utilizac&o deste critério: Utilizado

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Nome: Preis
Descricéo: Preis
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagéo (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 40
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Leistungsbewertung gemaf Kriterienkatalog
Descrigao: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api/external/subproject
/deea015b-3e39-43ec-b985-fda23000a277/awardcriteria
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 60
Justificagao para nao indicar a ponderagao dos critérios de adjudicagao: Bewertung der
Leistung Die Bewertung der Leistung erfolgt anhand der in der jeweiligen
Leistungsbewertungsmatrix mitgeteilten Kriterien, Punktwerten sowie Gewichtung. Die
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Bewertung der Leistung in jedem Los ergibt sich aus der Addition und Gewichtung der
erreichten Leistungspunkte aller Kriterien. Aus der Summe samtlicher Leistungspunkte ergibt
sich die fur jedes Angebot individuell ermittelte Leistungspunktzahl (max. 1000 Punkte). Das
Angebot mit der hochsten Leistungspunktzahl (L) erhalt 1000 Punkte. Die Punktzahl fur die
ubrigen Angebote ergibt sich durch Bildung eines Proportionalitatsfaktors des zu bewertenden
Angebotes zum Angebot mit der héchsten Leistungspunktzahl nach folgender Formel:
Erreichte Punktzahl (L) = Leistungspunktzahl des zu bewertenden Angebots X 1000 /
Leistungspunktzahl des Angebots mit hdchstem Wert Der auf diese Weise erreichte Punktwert
wird mit einem Gewicht von 60% (= max. 600 Punkte) in der Gesamtwertung berucksichtigt.
Wertungsrelevanter Angebotspreis Der Preis wird anhand der vom Bieter im Angebot
gemachten Preisangaben in ,Produkte/Leistungen® (durch Ubertrag aus Teil C — Preisblatt)
unter Berucksichtigung der Umsatzsteuer ermittelt. Die Summe stellt den wertungsrelevanten
Angebotspreis dar. Das Angebot mit dem niedrigsten Preis (Amin) erhalt die
Maximalpunktzahl 1000 (Pmax). Angebote mit dem Dreifachen dieses Preises oder darlber
hinaus erhalten 0 Punkte. Alle dazwischenliegenden Angebote werden linear interpoliert. Dies
erfolgt mit nachfolgender Berechnungsmethode: Variablen: Pmax = maximal erreichbare
Punktzahl (fur das Angebot mit dem niedrigsten Angebotspreis) P = Punktzahl fir das zu
bewertende Angebot Amin = niedrigster Angebotspreis A = Angebotspreis des zu
bewertenden Angebotes Formel: Wenn A <= 3 x Amin / (A - Amin) dann P = Pmax — [ (A-
Amin) / 2 x Amin x Pmax] sonst P = 0 Der auf diese Weise erreichte Punktwert wird mit einem
Gewicht von 40% (= max. 400 Punkte) in der Gesamtwertung berucksichtigt. Rangfolge Fur
alle Angebote, die die Mindestkriterien erfullen, werden die bei Preis und Qualitat erziel-ten
Ergebnisse (jew. Punktwert fur L und jew. Punktwert fur P) im o0.g. Verhaltnis zueinander
gesetzt. D.h.: Gesamtpunktwert (G) = (Leistungspunkte (L) x Leistungsgewichtung 0,6) +
(Preispunkte (P) x Preisgewichtung 0,4). Das Angebot mit den meisten Punkten ist das
wirtschaftlichste Angebot fir die hier zu beschaffende Leistung. Erlangen mehrere Angebote
im Rahmen der Bewertung der Wirtschaftlichkeit den ersten Rang (,Punktgleichheit®), wird das
Angebot vorrangig bertcksichtigt, welches die hdchste Leistungspunktzahl erhalt. Sollte auch
dann noch ein Punktegleichstand bestehen, entscheidet — wenn eine Wettbewerbsabsprache
ausgeschlossen werden kann — das Los.

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: alemao
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 04/11/2024 12:00:00 (UTC+01:00) hora da
Europa Central, hora de verao da Europa Ocidental
Endereco dos documentos do concurso: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.
bieter/api/external/deeplink/subproject/deea015b-3e39-43ec-b985-fda23000a277

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagéo: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api
/external/deeplink/subproject/deea015b-3e39-43ec-b985-fda23000a277
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: alemao
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 18/11/2024 12:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa
Central, hora de verao da Europa Ocidental
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 43 Dias
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Informagdes que podem ser completadas apoés o prazo de apresentagao:

Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente
poderao ser apresentados posteriormente.

Informacgdes adicionais: Gemal § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-
EU. Mdgliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo

Faturacao eletronica: Necessario

Serao utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico
Leildo eletrénico: ndo

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Vergabekammer Schleswig-Holstein
Informagdes sobre os prazos de recurso: Die Vergabestelle weist auf § 160 Gesetz gegen
Wettbewerbsbeschrankungen (GWB) hin. Dieser lautet: "§ 160 GWB Einleitung, Antrag. (1)
Die Vergabekammer leitet ein Nachprifungsverfahren nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist
jedes Unternehmen, das ein Interesse an dem o6ffentlichen Auftrag oder der Konzession hat
und eine Verletzung in seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 durch Nicht-beachtung von
Vergabevorschriften geltend macht. Dabei ist darzulegen, dass dem Unter-nehmen durch die
behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen
droht. (3) Der Antrag ist unzulassig, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten
Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einrei-chen des Nachprtfungsantrags erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerigt hat;
der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberihrt, 2. Verstofle gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertgt werden, 3. Verstdlle gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegen-uber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1
Satz 2 bleibt unberthrt.“ DarUber hinaus bittet die Vergabestelle darum, Rigen Uber den
Bieterassistenten zu sen-den.
Organizagéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao: Dataport
A6R
TED eSender: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
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Nome oficial: Dataport AOR

Numero de registo: dba341b0-c408-43df-936¢c-e8a53c650e2e
Endereco postal: Altenholzer Stralle 10-14

Cidade: Altenholz

Caddigo postal: 24161

Subdivisdo do pais (NUTS): Rendsburg-Eckernforde (DEFOB)
Pais: Alemanha

Correio eletrénico: dataportvergabestelle@dataport.de
Telefone: +49 43132950

Endereco Internet: http://www.dataport.de

Perfil do adquirente: https://vergabeverfahren.dataport.de
Func¢oes desta organizagao:

Adquirente

Organizacao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Vergabekammer Schleswig-Holstein
Numero de registo: 6a40e611-eaa5-4a21-b775-c4ff3cfa8425
Departamento: beim Ministerium fur Wirtschaft, Verkehr, Arbeit, Technologie und Tourismus
Endereco postal: Dusternbrooker Weg 94
Cidade: Kiel
Caddigo postal: 24105
Subdivisao do pais (NUTS): Kiel, Kreisfreie Stadt (DEF02)
Pais: Alemanha
Ponto de contacto: beim Ministerium fir Wirtschaft, Verkehr, Arbeit, Technologie und
Tourismus
Correio eletrénico: vergabekammer@wimi.landsh.de
Telefone: +49 4319884542
Fax: +49 4319884702
Endereco Internet: http://www.schleswig-holstein.de/DE/Themen/V/vergabekammer.html
Fungodes desta organizagao:
Instancia de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numero de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Caodigo postal: 53119
Subdivisdo do pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Func¢oes desta organizagao:
TED eSender

Informacdes sobre o anuncio

Identificador/versao do anuincio: e38cbc53-a1d8-4325-947a-3d367196bc24 - 01
Tipo de formulario: Concurso

631076-2024 Page 7/8


mailto:dataportvergabestelle@dataport.de
http://www.dataport.de
https://vergabeverfahren.dataport.de
mailto:vergabekammer@wimi.landsh.de
http://www.schleswig-holstein.de/DE/Themen/V/vergabekammer.html
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 16/10/2024 22:16:49 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: alemao

Numero de publicagdo do anuncio: 631076-2024

N.° de edigdo do JO S: 204/2024

Data de publicagao: 18/10/2024
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