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631553-2026 - Concurso

Espanha — Servigos de manutencgao de sistemas — Servicios profesionales destinados a
proporcionar un servicio de mantenimiento y soporte de la infraestructura de la nube soberana
on-premise OpenStack/Ceph de la Guardia Civil, con la misiéon de mantener en perfecto estado
de funcionamiento, disponibilidad y seguridad dicho sistema y todos los elementos que lo
componen, por un periodo de veinticuatro (24) meses.

OJ S 177/2026 14/09/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Jefatura de Asuntos Econémicos de la Guardia Civil
Correio eletrénico: dg-contratacion-mesa@aguardiacivil.org
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragédo central
Atividade da autoridade adjudicante: Seguranga e ordem publica

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Servicios profesionales destinados a proporcionar un servicio de mantenimiento y
soporte de la infraestructura de la nube soberana on-premise OpenStack/Ceph de la Guardia
Civil, con la misiébn de mantener en perfecto estado de funcionamiento, disponibilidad y
seguridad dicho sistema y todos los elementos que lo componen, por un periodo de
veinticuatro (24) meses.
Descrigao: Servicios profesionales destinados a proporcionar un servicio de mantenimiento y
soporte de la infraestructura de la nube soberana on-premise OpenStack/Ceph de la Guardia
Civil, con la misidon de mantener en perfecto estado de funcionamiento, disponibilidad y
seguridad dicho sistema y todos los elementos que lo componen, por un periodo de
veinticuatro (24) meses.
Identificador do procedimento: 4fcdd9f3-0961-4ede-8517-d528431a5764
Identificador interno: 1/0043/A/26/2
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 50324100 Servigos de manutencgao de sistemas

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 349 200,84 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
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2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Anuncio
Incumprimento de obrigagdes determinadas por motivos de exclusdo puramente nacionais:
En la valoracién de las ofertas técnicas y econémicas de los licitadores, se procedera,
mediante resolucién motivada, a la exclusion de aquellas soluciones que incumplan las
especificaciones del presente Pliego o de las normas y demas disposiciones o instrucciones
que resulten de aplicacion al objeto de la licitacién o a su realizacion, asi como por cualquier
otra circunstancia prevista en la LCSP y en sus normas de desarrollo. Las ofertas o, en su
caso, las variantes excluidas no seran tomadas en consideracion en el procedimiento de
valoracion.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Servicios profesionales destinados a proporcionar un servicio de mantenimiento y
soporte de la infraestructura de la nube soberana on-premise OpenStack/Ceph de la Guardia
Civil, con la misiébn de mantener en perfecto estado de funcionamiento, disponibilidad y
seguridad dicho sistema y todos los elementos que lo componen, por un periodo de
veinticuatro (24) meses.
Descrigao: Servicios profesionales destinados a proporcionar un servicio de mantenimiento y
soporte de la infraestructura de la nube soberana on-premise OpenStack/Ceph de la Guardia
Civil, con la mision de mantener en perfecto estado de funcionamiento, disponibilidad y
seguridad dicho sistema y todos los elementos que lo componen, por un periodo de
veinticuatro (24) meses.
Identificador interno: 1/0043/A/26/2

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 50324100 Servigos de manutencgéo de sistemas

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha

5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 24 Meses

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagcao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratacao estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica
Abordagem para reduzir os impactos ambientais: Outros
Objetivo social promovido: Outros

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio
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Critério: Faturamento geral anual
Descrigao do critério de selegao: Cifra anual de negocio

Critério: Referéncias sobre servigos especificados
Descrigao do critério de selegéo: Trabajos realizados

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricao: certificacion Certified OpenStack Administrator (COA).
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 15
Critério:
Tipo: Prego
Descricéo: Precio.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacao: 40
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricao: Criterios juicios valor.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 45

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=EsTUzO6DuQX%2Fa9Dg0%2BoYKQ%3D%3D

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacao por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=EsTUzO6DuQX%2Fa9Dg0%2BoYKQ%3D%3D
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagio: espanhol
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 13/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracédo durante a qual a proposta deve permanecer valida: 8 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 13/10/2026 09:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Sala reunete reunion virtual
Data de abertura: 20/10/2026 09:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Sala de Juntas del Mando de Apoyo y Sala REUNETE
Data de abertura: 13/10/2026 09:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Sala reunete reunion virtual
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
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Condicoes relacionadas com a execuc¢ao do contrato: Ver punto 17 del Cuadro de
Caracteristicas del PCAP..

Faturacao eletronica: Permitido

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Jefatura de Asuntos Econdmicos de la Guardia Civil - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informacbes sobre os prazos de recurso: Podra interponer Recurso Administrativo Especial,
en aplicacion del articulo 44 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico; ante el Organo de Contratacién o el Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales, en el plazo establecido en el art. 50.1 de la LCSP.
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Jefatura de
Asuntos Econdmicos de la Guardia Civil - Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Jefatura de Asuntos Econémicos de la Guardia Civil
Numero de registo: 10000160000055
Numero de registo: S2816003D
Cidade: Madrid
Caddigo postal: 28003
Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha
Ponto de contacto: Jefatura de Asuntos Econdmicos de la Guardia Civil
Correio eletrénico: dg-contratacion-mesa@guardiacivil.org
Telefone: +34 915142866
Fax: +34 915146153
Endereco Internet: http://www.guardiacivil.es
Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=mVgpb%2FW7ApU%3D
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Cidade: Madrid
Caodigo postal: 28071
Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Cidade: Madrid
Caodigo postal: 28071

631553-2026 Page 4/5


mailto:dg-contratacion-mesa@guardiacivil.org
http://www.guardiacivil.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=mVgpb%2FW7ApU%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=mVgpb%2FW7ApU%3D

Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Espanha

Fungodes desta organizagao:

Adquirente

Instancia de recurso

Organizacgao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

Informagdes sobre o anuncio

Identificador/verséo do anuncio: efbd6f4f-0a6e-48fc-8b20-eae7d8c9fd79 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 11/09/2026 11:36:23 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: espanhol

Numero de publicagdo do anuncio: 631553-2026

N.° de edicdo do JO S: 177/2026

Data de publicagéo: 14/09/2026
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