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See the notice on TED website

633375-2026 - Concurso
França – Serviços de fornecimento de software – PRISE DE RENDEZ-VOUS MEDICAUX EN 
LIGNE, GESTION DES AGENDAS ET TELECONSULTATIONS POUR LES BESOINS DE LA CPAM 
DE PARIS
OJ S 178/2026 15/09/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal - Anúncio de alteração
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: CPAM DE PARIS
Correio eletrónico: service-marches.cpam-paris@assurance-maladie.fr
Forma jurídica do adquirente: Entidade com direitos especiais ou exclusivos
Atividade da autoridade adjudicante: Proteção social

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: PRISE DE RENDEZ-VOUS MEDICAUX EN LIGNE, GESTION DES AGENDAS ET 
TELECONSULTATIONS POUR LES BESOINS DE LA CPAM DE PARIS
Descrição: La présente consultation a pour objet d’attribuer un marché de prestation 
concernant : • L’abonnement à une solution de prise de rendez-vous en ligne par internet et la 
gestion des agendas, • L’offre de téléconsultation soit un outil de réalisation de consultation à 
distance d’un patient par un médecin.
Identificador do procedimento: f4f1466a-5b1d-4351-b3e4-710e1919e8d1
Identificador interno: 26-C-013
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72268000 Serviços de fornecimento de software

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 291 666,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: critères valeur technique et RSO 60% et valeur financière 40%
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE
Sans objet
Legislação transfronteiriça aplicável: Sans objet

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso
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5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: La présente consultation a pour objet d’attribuer un marché de prestation concernant : • 
L’abonnement à une solution de prise de rendez-vous en ligne par internet et la gestion des 
agendas, • L’offre de téléconsultation soit un outil de réalisation de consultation à distance d’
un patient par un médecin.
Descrição: La présente consultation a pour objet d’attribuer un marché de prestation 
concernant : • L’abonnement à une solution de prise de rendez-vous en ligne par internet et la 
gestion des agendas, • L’offre de téléconsultation soit un outil de réalisation de consultation à 
distance d’un patient par un médecin.
Identificador interno: 26-C-013

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72268000 Serviços de fornecimento de software

5.1.2.  Local de execução
Cidade: paris
Código postal: 75019
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/01/2027
Data de fim da duração: 31/12/2031

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 07/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: https://www.marches-publics.gouv.fr

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: francês
Catálogo eletrónico: Permitido
Prazo para a receção das propostas: 17/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 6 Meses
Condições do contrato: 

https://www.marches-publics.gouv.fr
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A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Organização de mediação: CPAM DE PARIS
Instância de recurso: CPAM DE PARIS
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: CPAM DE 
PARIS
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: CPAM DE 
PARIS
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: CPAM DE 
PARIS

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: CPAM DE PARIS
Número de registo: 32384135300911
Cidade: PARIS
Código postal: 75019
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França
Ponto de contacto: Service Achat-D.L
Correio eletrónico: service-marches.cpam-paris@assurance-maladie.fr
Telefone: 0153387000
Endereço Internet: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Perfil do adquirente: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: CPAM DE PARIS
Número de registo: 32384135300911
Cidade: PARIS
Código postal: 75019
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso
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Organização de mediação

10. Alteração

Versão do anúncio anterior a alterar
: 
670f9c0d-d31a-414f-af36-db618d3ffe1f-01
Principal motivo da alteração
: 
Informações atualizadas
Descrição
: 
La date de remise des offres est reportée au 24 septembre 2026 à 11h00

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 3a531cf9-f92c-45a3-a1f9-cfe9e3affcee  -  02
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 11/09/2026 15:26:46 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: francês
Número de publicação do anúncio: 633375-2026
N.º de edição do JO S: 178/2026
Data de publicação: 15/09/2026
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