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See the notice on TED website

635498-2026 - Concurso
Polónia – Serviços de venda de bilhetes de viagem e de circuitos organizados – Dystrybucja 
biletów elektronicznych i papierowych
OJ S 178/2026 15/09/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Zarząd Komunikacji Miejskiej w Gdyni jednostka budżetowa Gminy Gdynia
Correio eletrónico: zkm@zkmgdynia.pl
Forma jurídica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Dystrybucja biletów elektronicznych i papierowych
Descrição: 1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę usług w zakresie 
sprzedaży biletów elektronicznych i papierowych komunikacji miejskiej dystrybuowanych przez 
Zarząd Komunikacji Miejskiej w Gdyni na obszarze jego działania. a) Część 1 – Gdynia, 
Dworzec Podmiejski b) Część 2 – Sopot, Sopot Dworzec Główny c) Część 3 – Gdynia, 
Wzgórze Świętego Maksymiliana d) Część 4 – Gdynia, Chylonia e) Część 5 – Gdynia Główna 
PKP f) Część 6 – Gdynia: Pustki Cisowskie, Plac Górnośląski, Dąbrowa, Chwarzno, Obłuże, 
Witomino g) Część 7 – Rumia, rejon Rumia-Janowo h) Część 8 – Żukowo, rejon Urzędu 
Gminy Żukowo i) Część 9 – Chwaszczyno j) Część 10 – Kosakowo 2. Szczegółowy opis 
przedmiotu Zamówienia określony został w Załączniku nr 1 do SWZ.
Identificador do procedimento: 81df9ce6-525d-48c4-9f63-7f4916b6ddb1
Identificador interno: ZKM/ZP/11/2026
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 63512000 Serviços de venda de bilhetes de viagem e de 
circuitos organizados

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Trójmiejski (PL633)
País: Polónia

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Número máximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 10
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Condições do contrato: 
Número máximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um 
contrato: 10

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Gdynia, Dworzec Podmiejski
Descrição: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę usług w zakresie 
sprzedaży biletów elektronicznych i papierowych komunikacji miejskiej dystrybuowanych przez 
Zarząd Komunikacji Miejskiej w Gdyni na obszarze jego działania. Gdynia, Dworzec 
Podmiejski – Gdynia Główna – 2 terminale.
Identificador interno: część 1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 63512000 Serviços de venda de bilhetes de viagem e de 
circuitos organizados

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Trójmiejski (PL633)
País: Polónia

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/01/2027
Data de fim da duração: 31/12/2028

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não
Informações adicionais: 1. Od Wykonawcy, którego oferta zostanie uznana za 
najkorzystniejszą, przed podpisaniem umowy wymagane będzie wniesienie zabezpieczenia 
należytego wykonania umowy w wysokości 5% ceny brutto oferty.

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: a) Wykonawca jest zobowiązany wykazać się należytym 
wykonaniem, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywaniem, w 
okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy – w tym okresie, minimum jednej usługi w zakresie prowadzenia 
sprzedaży biletów na usługi transportowe o wartości sprzedanych biletów nie mniejszej niż: 
Część 1: 75 000,00 zł netto.

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
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Descrição: Cena
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Prowadzenie sprzedaży biletów w soboty, minimum 5 godziny dziennie
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Prowadzenie sprzedaży biletów w niedziele i święta, minimum 5 godzin dziennie
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: polaco
Endereço dos documentos do concurso: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: polaco
Catálogo eletrónico: Não autorizado
É necessária uma assinatura eletrónica avançada ou qualificada ou um selo eletrónico 
avançado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.º 910/2014]
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 90 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 13/10/2026 10:15:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Krajowa Izba Odwoławcza
Informações sobre os prazos de recurso: 1. Odwołanie wnosi się: a) w przypadku zamówień, 
których wartość jest równa albo przekracza progi unijne, w terminie: - 10 dni od dnia 
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przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, - 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony powyżej. 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub konkurs lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej, w przypadku zamówień, których wartość jest 
równa albo przekracza progi unijne. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone 
powyżej w pkt 16 2) i 3) wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia, w przypadku zamówień, których wartość jest równa 
albo przekracza progi unijne.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Krajowa Izba 
Odwoławcza

5.1.  Lote: LOT-0003
Título: Sopot, Sopot Dworzec Główny
Descrição: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę usług w zakresie 
sprzedaży biletów elektronicznych i papierowych komunikacji miejskiej dystrybuowanych przez 
Zarząd Komunikacji Miejskiej w Gdyni na obszarze jego działania. Sopot Dworzec Główny – w 
budynku Dworca Głównego PKP Sopot, w odległości nie większej niż 50 metrów od ciągu kas 
prowadzących sprzedaż biletów kolejowych – 1 terminal.
Identificador interno: część 2

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 63512000 Serviços de venda de bilhetes de viagem e de 
circuitos organizados

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Trójmiejski (PL633)
País: Polónia

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/01/2027
Data de fim da duração: 31/12/2028

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não
Informações adicionais: 1. Od Wykonawcy, którego oferta zostanie uznana za 
najkorzystniejszą, przed podpisaniem umowy wymagane będzie wniesienie zabezpieczenia 
należytego wykonania umowy w wysokości 5% ceny brutto oferty.

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: a) Wykonawca jest zobowiązany wykazać się należytym 
wykonaniem, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywaniem, w 
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okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy – w tym okresie, minimum jednej usługi w zakresie prowadzenia 
sprzedaży biletów na usługi transportowe o wartości sprzedanych biletów nie mniejszej niż: 
Część 2: 35 000,00 zł netto.

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Cena
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Prowadzenie sprzedaży biletów w soboty, minimum 5 godziny dziennie
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Prowadzenie sprzedaży biletów w niedziele i święta, minimum 5 godzin dziennie
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: polaco
Endereço dos documentos do concurso: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: polaco
Catálogo eletrónico: Não autorizado
É necessária uma assinatura eletrónica avançada ou qualificada ou um selo eletrónico 
avançado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.º 910/2014]
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 90 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 13/10/2026 10:15:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 

https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl


635498-2026 Page 6/24

Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Krajowa Izba Odwoławcza
Informações sobre os prazos de recurso: 1. Odwołanie wnosi się: a) w przypadku zamówień, 
których wartość jest równa albo przekracza progi unijne, w terminie: - 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, - 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony powyżej. 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub konkurs lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej, w przypadku zamówień, których wartość jest 
równa albo przekracza progi unijne. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone 
powyżej w pkt 16 2) i 3) wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia, w przypadku zamówień, których wartość jest równa 
albo przekracza progi unijne.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Krajowa Izba 
Odwoławcza

5.1.  Lote: LOT-0004
Título: Gdynia, Wzgórze Świętego Maksymiliana
Descrição: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę usług w zakresie 
sprzedaży biletów elektronicznych i papierowych komunikacji miejskiej dystrybuowanych przez 
Zarząd Komunikacji Miejskiej w Gdyni na obszarze jego działania. Gdynia, Wzgórze Świętego 
Maksymiliana, w odległości nie większej niż 100 metrów od przystanku SKM Gdynia – 2 
terminale.
Identificador interno: część 3

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 63512000 Serviços de venda de bilhetes de viagem e de 
circuitos organizados

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Trójmiejski (PL633)
País: Polónia

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/01/2027
Data de fim da duração: 31/12/2028

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não
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Informações adicionais: 1. Od Wykonawcy, którego oferta zostanie uznana za 
najkorzystniejszą, przed podpisaniem umowy wymagane będzie wniesienie zabezpieczenia 
należytego wykonania umowy w wysokości 5% ceny brutto oferty.

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: a) Wykonawca jest zobowiązany wykazać się należytym 
wykonaniem, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywaniem, w 
okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy – w tym okresie, minimum jednej usługi w zakresie prowadzenia 
sprzedaży biletów na usługi transportowe o wartości sprzedanych biletów nie mniejszej niż: 
Część 3: 120 000,00 zł netto.

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Cena
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Prowadzenie sprzedaży biletów w soboty, minimum 5 godziny dziennie
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Prowadzenie sprzedaży biletów w niedziele i święta, minimum 5 godzin dziennie
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: polaco
Endereço dos documentos do concurso: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: polaco
Catálogo eletrónico: Não autorizado
É necessária uma assinatura eletrónica avançada ou qualificada ou um selo eletrónico 
avançado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.º 910/2014]
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 90 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 13/10/2026 10:15:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl

https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
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Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Krajowa Izba Odwoławcza
Informações sobre os prazos de recurso: 1. Odwołanie wnosi się: a) w przypadku zamówień, 
których wartość jest równa albo przekracza progi unijne, w terminie: - 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, - 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony powyżej. 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub konkurs lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej, w przypadku zamówień, których wartość jest 
równa albo przekracza progi unijne. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone 
powyżej w pkt 16 2) i 3) wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia, w przypadku zamówień, których wartość jest równa 
albo przekracza progi unijne.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Krajowa Izba 
Odwoławcza

5.1.  Lote: LOT-0005
Título: Gdynia, Chylonia
Descrição: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę usług w zakresie 
sprzedaży biletów elektronicznych i papierowych komunikacji miejskiej dystrybuowanych przez 
Zarząd Komunikacji Miejskiej w Gdyni na obszarze jego działania. Gdynia Chylonia, w 
budynku dworca lub w odległości nie większej niż 100 metrów od budynku dworca przy Placu 
Dworcowym 4 – 2 terminale.
Identificador interno: część 4

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 63512000 Serviços de venda de bilhetes de viagem e de 
circuitos organizados

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Trójmiejski (PL633)
País: Polónia

5.1.3.  Duração estimada
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Data de início: 01/01/2027
Data de fim da duração: 31/12/2028

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não
Informações adicionais: 1. Od Wykonawcy, którego oferta zostanie uznana za 
najkorzystniejszą, przed podpisaniem umowy wymagane będzie wniesienie zabezpieczenia 
należytego wykonania umowy w wysokości 5% ceny brutto oferty.

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: a) Wykonawca jest zobowiązany wykazać się należytym 
wykonaniem, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywaniem, w 
okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy – w tym okresie, minimum jednej usługi w zakresie prowadzenia 
sprzedaży biletów na usługi transportowe o wartości sprzedanych biletów nie mniejszej niż: 
Część 4: 140 000,00 zł netto.

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Cena
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Prowadzenie sprzedaży biletów w soboty, minimum 5 godziny dziennie
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Prowadzenie sprzedaży biletów w niedziele i święta, minimum 5 godzin dziennie
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: polaco
Endereço dos documentos do concurso: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: polaco
Catálogo eletrónico: Não autorizado
É necessária uma assinatura eletrónica avançada ou qualificada ou um selo eletrónico 
avançado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.º 910/2014]
Variantes: Não autorizado

https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
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Prazo para a receção das propostas: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 90 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 13/10/2026 10:15:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Krajowa Izba Odwoławcza
Informações sobre os prazos de recurso: 1. Odwołanie wnosi się: a) w przypadku zamówień, 
których wartość jest równa albo przekracza progi unijne, w terminie: - 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, - 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony powyżej. 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub konkurs lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej, w przypadku zamówień, których wartość jest 
równa albo przekracza progi unijne. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone 
powyżej w pkt 16 2) i 3) wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia, w przypadku zamówień, których wartość jest równa 
albo przekracza progi unijne.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Krajowa Izba 
Odwoławcza

5.1.  Lote: LOT-0006
Título: Gdynia Główna PKP
Descrição: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę usług w zakresie 
sprzedaży biletów elektronicznych i papierowych komunikacji miejskiej dystrybuowanych przez 
Zarząd Komunikacji Miejskiej w Gdyni na obszarze jego działania. W budynku dworca 
kolejowego Gdynia Główna PKP przy Placu Konstytucji 1, w odległości nie większej niż 30 
metrów od kas biletowych przewozów regionalnych i krajowych – 1 terminal z możliwością 
rozszerzenia umowy do 2 terminali.
Identificador interno: część 5

5.1.1.  Finalidade

https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
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Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 63512000 Serviços de venda de bilhetes de viagem e de 
circuitos organizados

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Trójmiejski (PL633)
País: Polónia

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/01/2027
Data de fim da duração: 31/12/2028

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não
Informações adicionais: 1. Od Wykonawcy, którego oferta zostanie uznana za 
najkorzystniejszą, przed podpisaniem umowy wymagane będzie wniesienie zabezpieczenia 
należytego wykonania umowy w wysokości 5% ceny brutto oferty.

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: a) Wykonawca jest zobowiązany wykazać się należytym 
wykonaniem, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywaniem, w 
okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy – w tym okresie, minimum jednej usługi w zakresie prowadzenia 
sprzedaży biletów na usługi transportowe o wartości sprzedanych biletów nie mniejszej niż: 
Część 5: 145 000,00 zł netto.

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Cena
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Prowadzenie sprzedaży biletów w soboty, minimum 5 godziny dziennie
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Prowadzenie sprzedaży biletów w niedziele i święta, minimum 5 godzin dziennie
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: polaco
Endereço dos documentos do concurso: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl

https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl


635498-2026 Page 12/24

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: polaco
Catálogo eletrónico: Não autorizado
É necessária uma assinatura eletrónica avançada ou qualificada ou um selo eletrónico 
avançado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.º 910/2014]
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 90 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 13/10/2026 10:15:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Krajowa Izba Odwoławcza
Informações sobre os prazos de recurso: 1. Odwołanie wnosi się: a) w przypadku zamówień, 
których wartość jest równa albo przekracza progi unijne, w terminie: - 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, - 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony powyżej. 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub konkurs lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej, w przypadku zamówień, których wartość jest 
równa albo przekracza progi unijne. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone 
powyżej w pkt 16 2) i 3) wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia, w przypadku zamówień, których wartość jest równa 
albo przekracza progi unijne.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Krajowa Izba 
Odwoławcza

5.1.  Lote: LOT-0007
Título: Gdynia: Pustki Cisowskie, Plac Górnośląski, Dąbrowa, Chwarzno, Obłuże, Witomino

https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
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Descrição: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę usług w zakresie 
sprzedaży biletów elektronicznych i papierowych komunikacji miejskiej dystrybuowanych przez 
Zarząd Komunikacji Miejskiej w Gdyni na obszarze jego działania. Punkty sprzedaży w Gdyni: 
Pustki Cisowskie, Plac Górnośląski, Dąbrowa, Chwarzno, Obłuże i Witomino – po 1 terminalu 
w każdym punkcie.
Identificador interno: część 6

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 63512000 Serviços de venda de bilhetes de viagem e de 
circuitos organizados

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Trójmiejski (PL633)
País: Polónia

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/01/2027
Data de fim da duração: 31/12/2028

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não
Informações adicionais: 1. Od Wykonawcy, którego oferta zostanie uznana za 
najkorzystniejszą, przed podpisaniem umowy wymagane będzie wniesienie zabezpieczenia 
należytego wykonania umowy w wysokości 5% ceny brutto oferty.

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: a) Wykonawca jest zobowiązany wykazać się należytym 
wykonaniem, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywaniem, w 
okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy – w tym okresie, minimum jednej usługi w zakresie prowadzenia 
sprzedaży biletów na usługi transportowe o wartości sprzedanych biletów nie mniejszej niż: 
Część 6: 55 000,00 zł netto.

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Cena
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Prowadzenie sprzedaży biletów w soboty, minimum 5 godziny dziennie
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Qualidade



635498-2026 Page 14/24

Descrição: Prowadzenie sprzedaży biletów w niedziele i święta, minimum 5 godzin dziennie
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: polaco
Endereço dos documentos do concurso: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: polaco
Catálogo eletrónico: Não autorizado
É necessária uma assinatura eletrónica avançada ou qualificada ou um selo eletrónico 
avançado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.º 910/2014]
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 90 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 13/10/2026 10:15:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Krajowa Izba Odwoławcza
Informações sobre os prazos de recurso: 1. Odwołanie wnosi się: a) w przypadku zamówień, 
których wartość jest równa albo przekracza progi unijne, w terminie: - 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, - 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony powyżej. 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub konkurs lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej, w przypadku zamówień, których wartość jest 
równa albo przekracza progi unijne. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone 
powyżej w pkt 16 2) i 3) wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 

https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
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zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia, w przypadku zamówień, których wartość jest równa 
albo przekracza progi unijne.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Krajowa Izba 
Odwoławcza

5.1.  Lote: LOT-0008
Título: Rumia, rejon Rumia-Janowo
Descrição: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę usług w zakresie 
sprzedaży biletów elektronicznych i papierowych komunikacji miejskiej dystrybuowanych przez 
Zarząd Komunikacji Miejskiej w Gdyni na obszarze jego działania. Rumia, rejon Rumia-
Janowo, rejon przystanku ZKM „Pomorska” – 1 terminal.
Identificador interno: część 7

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 63512000 Serviços de venda de bilhetes de viagem e de 
circuitos organizados

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Trójmiejski (PL633)
País: Polónia

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/01/2027
Data de fim da duração: 31/12/2028

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não
Informações adicionais: 1. Od Wykonawcy, którego oferta zostanie uznana za 
najkorzystniejszą, przed podpisaniem umowy wymagane będzie wniesienie zabezpieczenia 
należytego wykonania umowy w wysokości 5% ceny brutto oferty.

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: a) Wykonawca jest zobowiązany wykazać się należytym 
wykonaniem, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywaniem, w 
okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy – w tym okresie, minimum jednej usługi w zakresie prowadzenia 
sprzedaży biletów na usługi transportowe o wartości sprzedanych biletów nie mniejszej niż: 
Część 7: 8 000,00 zł netto.

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Cena
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60
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Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Prowadzenie sprzedaży biletów w soboty, minimum 5 godziny dziennie
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Prowadzenie sprzedaży biletów w niedziele i święta, minimum 5 godzin dziennie
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: polaco
Endereço dos documentos do concurso: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: polaco
Catálogo eletrónico: Não autorizado
É necessária uma assinatura eletrónica avançada ou qualificada ou um selo eletrónico 
avançado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.º 910/2014]
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 90 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 13/10/2026 10:15:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Krajowa Izba Odwoławcza
Informações sobre os prazos de recurso: 1. Odwołanie wnosi się: a) w przypadku zamówień, 
których wartość jest równa albo przekracza progi unijne, w terminie: - 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, - 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
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wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony powyżej. 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub konkurs lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej, w przypadku zamówień, których wartość jest 
równa albo przekracza progi unijne. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone 
powyżej w pkt 16 2) i 3) wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia, w przypadku zamówień, których wartość jest równa 
albo przekracza progi unijne.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Krajowa Izba 
Odwoławcza

5.1.  Lote: LOT-0009
Título: Żukowo, rejon Urzędu Gminy Żukowo
Descrição: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę usług w zakresie 
sprzedaży biletów elektronicznych i papierowych komunikacji miejskiej dystrybuowanych przez 
Zarząd Komunikacji Miejskiej w Gdyni na obszarze jego działania. Żukowo, rejon Urzędu 
Gminy Żukowo – 1 terminal.
Identificador interno: część 8

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 63512000 Serviços de venda de bilhetes de viagem e de 
circuitos organizados

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Trójmiejski (PL633)
País: Polónia

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/01/2027
Data de fim da duração: 31/12/2028

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não
Informações adicionais: 1. Od Wykonawcy, którego oferta zostanie uznana za 
najkorzystniejszą, przed podpisaniem umowy wymagane będzie wniesienie zabezpieczenia 
należytego wykonania umowy w wysokości 5% ceny brutto oferty.

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: a) Wykonawca jest zobowiązany wykazać się należytym 
wykonaniem, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywaniem, w 
okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy – w tym okresie, minimum jednej usługi w zakresie prowadzenia 
sprzedaży biletów na usługi transportowe o wartości sprzedanych biletów nie mniejszej niż: 
Część 8: 500,00 zł netto.
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5.1.10.
 
Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Cena
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Prowadzenie sprzedaży biletów w soboty, minimum 5 godziny dziennie
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Prowadzenie sprzedaży biletów w niedziele i święta, minimum 5 godzin dziennie
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: polaco
Endereço dos documentos do concurso: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: polaco
Catálogo eletrónico: Não autorizado
É necessária uma assinatura eletrónica avançada ou qualificada ou um selo eletrónico 
avançado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.º 910/2014]
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 90 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 13/10/2026 10:15:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso

https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
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Instância de recurso: Krajowa Izba Odwoławcza
Informações sobre os prazos de recurso: 1. Odwołanie wnosi się: a) w przypadku zamówień, 
których wartość jest równa albo przekracza progi unijne, w terminie: - 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, - 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony powyżej. 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub konkurs lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej, w przypadku zamówień, których wartość jest 
równa albo przekracza progi unijne. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone 
powyżej w pkt 16 2) i 3) wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia, w przypadku zamówień, których wartość jest równa 
albo przekracza progi unijne.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Krajowa Izba 
Odwoławcza

5.1.  Lote: LOT-0010
Título: Chwaszczyno
Descrição: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę usług w zakresie 
sprzedaży biletów elektronicznych i papierowych komunikacji miejskiej dystrybuowanych przez 
Zarząd Komunikacji Miejskiej w Gdyni na obszarze jego działania. Chwaszczyno, rejon 
przystanku ZKM „Chwaszczyno – Poczta” – 1 terminal.
Identificador interno: część 9

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 63512000 Serviços de venda de bilhetes de viagem e de 
circuitos organizados

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Trójmiejski (PL633)
País: Polónia

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/01/2027
Data de fim da duração: 31/12/2028

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não
Informações adicionais: 1. Od Wykonawcy, którego oferta zostanie uznana za 
najkorzystniejszą, przed podpisaniem umowy wymagane będzie wniesienie zabezpieczenia 
należytego wykonania umowy w wysokości 5% ceny brutto oferty.

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Referências sobre serviços especificados
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Descrição do critério de seleção: a) Wykonawca jest zobowiązany wykazać się należytym 
wykonaniem, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywaniem, w 
okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy – w tym okresie, minimum jednej usługi w zakresie prowadzenia 
sprzedaży biletów na usługi transportowe o wartości sprzedanych biletów nie mniejszej niż: 
Część 9: 3 000,00 zł netto.

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Cena
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Prowadzenie sprzedaży biletów w soboty, minimum 5 godziny dziennie
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Prowadzenie sprzedaży biletów w niedziele i święta, minimum 5 godzin dziennie
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: polaco
Endereço dos documentos do concurso: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: polaco
Catálogo eletrónico: Não autorizado
É necessária uma assinatura eletrónica avançada ou qualificada ou um selo eletrónico 
avançado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.º 910/2014]
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 90 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 13/10/2026 10:15:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim
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5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Krajowa Izba Odwoławcza
Informações sobre os prazos de recurso: 1. Odwołanie wnosi się: a) w przypadku zamówień, 
których wartość jest równa albo przekracza progi unijne, w terminie: - 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, - 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony powyżej. 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub konkurs lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej, w przypadku zamówień, których wartość jest 
równa albo przekracza progi unijne. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone 
powyżej w pkt 16 2) i 3) wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia, w przypadku zamówień, których wartość jest równa 
albo przekracza progi unijne.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Krajowa Izba 
Odwoławcza

5.1.  Lote: LOT-0011
Título: Kosakowo
Descrição: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę usług w zakresie 
sprzedaży biletów elektronicznych i papierowych komunikacji miejskiej dystrybuowanych przez 
Zarząd Komunikacji Miejskiej w Gdyni na obszarze jego działania. Kosakowo, rejon 
przystanku ZKM „Kosakowo – Centrum Handlowe” lub przystanku „Kosakowo – Urząd Gminy” 
– 1 terminal.
Identificador interno: część 10

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 63512000 Serviços de venda de bilhetes de viagem e de 
circuitos organizados

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Trójmiejski (PL633)
País: Polónia

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/01/2027
Data de fim da duração: 31/12/2028

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
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O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não
Informações adicionais: 1. Od Wykonawcy, którego oferta zostanie uznana za 
najkorzystniejszą, przed podpisaniem umowy wymagane będzie wniesienie zabezpieczenia 
należytego wykonania umowy w wysokości 5% ceny brutto oferty.

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: a) Wykonawca jest zobowiązany wykazać się należytym 
wykonaniem, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywaniem, w 
okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy – w tym okresie, minimum jednej usługi w zakresie prowadzenia 
sprzedaży biletów na usługi transportowe o wartości sprzedanych biletów nie mniejszej niż: 
Część 10: 6 000,00 zł netto.

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Cena
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Prowadzenie sprzedaży biletów w soboty, minimum 5 godziny dziennie
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Prowadzenie sprzedaży biletów w niedziele i święta, minimum 5 godzin dziennie
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: polaco
Endereço dos documentos do concurso: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: polaco
Catálogo eletrónico: Não autorizado
É necessária uma assinatura eletrónica avançada ou qualificada ou um selo eletrónico 
avançado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.º 910/2014]
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 90 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 13/10/2026 10:15:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central

https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
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Local: https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Krajowa Izba Odwoławcza
Informações sobre os prazos de recurso: 1. Odwołanie wnosi się: a) w przypadku zamówień, 
których wartość jest równa albo przekracza progi unijne, w terminie: - 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, - 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony powyżej. 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub konkurs lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej, w przypadku zamówień, których wartość jest 
równa albo przekracza progi unijne. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone 
powyżej w pkt 16 2) i 3) wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia, w przypadku zamówień, których wartość jest równa 
albo przekracza progi unijne.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Krajowa Izba 
Odwoławcza

8. Organizações

8.1.  ORG-0004
Nome oficial: Zarząd Komunikacji Miejskiej w Gdyni jednostka budżetowa Gminy Gdynia
Número de registo: 5861051214
Endereço postal: ul. Zakręt do Oksywia 10
Cidade: Gdynia
Código postal: 81-244
Subdivisão do país (NUTS): Trójmiejski (PL633)
País: Polónia
Ponto de contacto: Zarząd Komunikacji Miejskiej w Gdyni
Correio eletrónico: zkm@zkmgdynia.pl
Telefone: +48 586605415
Fax: +48 586233022
Funções desta organização: 
Adquirente

https://zkmgdynia.ezamawiajacy.pl
mailto:zkm@zkmgdynia.pl
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8.1.
 
ORG-0005
Nome oficial: Krajowa Izba Odwoławcza
Número de registo: 5262239325
Endereço postal: ul. Postępu 17a
Cidade: Warszawa
Código postal: 02-676
Subdivisão do país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polónia
Ponto de contacto: Krajowa Izba Odwoławcza
Correio eletrónico: odwolania@uzp.gov.pl
Telefone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso
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Número de registo: PUBL
Cidade: Luxembourg
Código postal: 2417
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País: Luxemburgo
Correio eletrónico: ted@publications.europa.eu
Telefone: +352 29291
Endereço Internet: https://op.europa.eu
Funções desta organização: 
TED eSender
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