See the notice on TED website

640191-2026 - Concurso

Alemanha — Manutencao e reparagao de maquinas de escritorio — Rahmenvertrag uber die
Lieferung von Verbrauchsmaterial und Zubehor sowie Serviceleistungen fiur MFPs

OJ S 180/2026 17/09/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: AOK Sachsen - Anhalt
Correio eletrénico: katja.wartenberg@san.aok.de
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico, controlado por uma autoridade
regional
Atividade da autoridade adjudicante: Saude

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Rahmenvertrag Uber die Lieferung von Verbrauchsmaterial und Zubehor sowie
Serviceleistungen fur MFPs
Descrigao: Gegenstand dieser Ausschreibung ist ein Rahmenvertrag tUber die Lieferung von
Verbrauchsmaterial und Zubehdr fur die im Eigentum der Auftraggeberin stehenden
Multifunktionsgerate, die Wartung der vorhandenen Systeme, die Storungsbeseitigung und auf
Anfrage die Bereitstellung von einzelnen Geraten auf Kauf- bzw. Mietbasis.
Identificador do procedimento: 429efeca-575c¢-419a-923¢c-271aa93392f6
Identificador interno: AOK SAN 2026-0035
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao
Principais caracteristicas do processo: Die AOK Sachsen-Anhalt (Auftraggeberin) ist eine
Kdrperschaft des offentlichen Rechts. Als Sozialleistungstrager auf dem Gebiet der
gesetzlichen Krankenversicherung betreut sie mit ca. 2.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
rund 810.000 Versicherte mit ca. 48 Kundencentern und/oder Standorten in Sachsen-Anhalt,
in denen ausschlieRlich Multifunktionsgerate des Herstellers Lexmark eingesetzt werden.
Gegenstand dieser Ausschreibung ist ein Rahmenvertrag Uber die Lieferung von
Verbrauchsmaterial und Zubehor fur die im Eigentum der Auftraggeberin stehenden aktuell ca.
270 Multifunktionsgerate, die Wartung der vorhandenen Systeme, die Stérungsbeseitigung
und auf Anfrage die Bereitstellung von einzelnen Geraten auf Kauf- bzw. Mietbasis.

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 50310000 Manutencgao e reparagdo de maquinas de escritério
Classificagao adicional (cpv): 50313200 Servigos de manutencgao de fotocopiadoras, 30125100
Cartuchos de tinta (toner), 30125000 Pecas e acessorios para fotocopiadoras

2.1.2. Local de execugao
Pais: Alemanha
Em qualquer lugar do pais em causa
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Informagdes adicionais: Die Stérungsbeseitigung und die Wartung sind immer ein Vor-Ort-
Service und demnach an aktuell 48 Standorten der Auftraggeberin innerhalb des
Bundeslandes Sachsen- Anhalt auszufuhren. Die Lieferung von Toner, Zubeh6r und
Belichtungseinheiten hat an den Hauptstandort der Auftraggeberin in Magdeburg zu erfolgen.

2.1.4. Informagodes gerais
Informacgdes adicionais: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YRAMPA4K# 1) Auftraggeberin ist die
AOK Sachsen-Anhalt - Die Gesundheitskasse, vertreten durch den Vorstand, Lineburger Str.
4, 39106 Magdeburg, Deutschland; 2) Die Vergabeunterlagen stehen tber das Online-Portal
www.dtvp.de/center unter der Bekanntmachungs-ID CXP4YRAMP4K zum Download zur
Verfugung. Fragen und Hinweise zu den Vergabeunterlagen und zum Gegenstand des
Auftrags sind von Rlugen deutlich zu trennen. Fragen, Hinweise und Rlgen sind auf
elektronischem Wege mittels der Bieterkommunikation Uber das Vergabeportal dtvp.de an die
unter 1.1. genannte Kontaktstelle zu richten. Sie sind in deutscher Sprache zu formulieren. Die
Antworten werden allen Unternehmern, welche sich auf www.dtvp.de fir das
Vergabeverfahren registriert haben, automatisch im Wege der Bieterkommunikation Uber das
Vergabeportal zur Verfigung gestellt. Unternehmen, welche die Vergabeunterlagen ohne
Registrierung heruntergeladen haben, haben in eigener Verantwortung die weitere
Kommunikation der Auftraggeberin zu verfolgen. Dazu werden im Kommunikationsbereich
unter der jeweiligen Ausschreibung Frage-/Antwortlisten (Nachinformationen) erstellt, die der
Bieter ohne Registrierung einsehen kann und die er dort selbststandig herunterladen muss.
Wir weisen darauf hin, dass der Bieter insoweit verpflichtet ist, sich regelmafig zu informieren
und die entsprechenden Informationen abzurufen. 3) Allgemeiner Hinweis
Bietergemeinschaften: Bietergemeinschaften haben mit ihnrem Angebot eine von allen
Mitgliedern unterzeichnete Erklarung abzugeben. Die in Ziffer 111.2.1 bis 111.2.3 aufgefuhrten
Voraussetzungen und Nachweise sind fur alle Mitglieder zu erbringen. Bietergemeinschaften
haften gesamtschuldnerisch fir die Erfullung der vertraglichen Pflichten; 4) Allgemeiner
Hinweis Nachunternehmer: Die Einschaltung von Nachunternehmern fur einzelne
Teilleistungen ist jeweils moglich. Die Weitergabe von Teilleistungen an Nachunternehmer
bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung durch die Auftraggeberin, § 4 Abs. 4, S. 2. VOL
/B bleibt unberthrt. Der Bieter muss mit Abgabe des Angebots den Umstand des Einsatzes
von Nachunternehmern sowie Art und Umfang der an den/die Nachunternehmer zu
vergebenden Leistungen durch eine entsprechende Eigenerklarung mitteilen und der
Auftraggeberin nachweisen, dass ihm im Auftragsfall die erforderlichen Mittel zur Verfugung
stehen, indem er jeweils eine entsprechende Verpflichtungserklarung des/der benannten
Nachunternehmer(s) zur Zugriffs-und Leistungsfahigkeit vorlegt (§§ 36, 47 VgV). In diesem
Fall gilt die Zustimmung der Auftraggeberin mit dem Zuschlag als erteilt. Es wird darauf
hingewiesen, dass auch mit dem Bieter verbundene Unternehmen im Sinne des
Konzernrechts im Falle einer Einbeziehung in die Leistungserbringung durch den Bieter als
Nachunternehmer anzusehen sind.
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE
VgV -

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Anuncio, Documento do concurso
Participacdo numa organizagao criminosa:
Infragdes terroristas ou infragdes relacionadas com atividades terroristas:
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo:
Fraude:
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Corrupcéo:

Incumprimento da obrigacéo de pagamento de impostos:

Incumprimento da obrigagdo de pagamento das contribuigbes para a seguranga social:
Insolvéncia:

Ativos sob gestao por um liquidatario:

Situagao analoga, como faléncia ao abrigo da legislagdo nacional:

Falta profissional grave:

Acordos com outros operadores econdmicos com o objetivo de distorcer a concorréncia:

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Rahmenvertrag Uber die Lieferung von Verbrauchsmaterial und Zubehor sowie
Serviceleistungen fur MFPs
Descrigao: Aktuell werden ca. 270 Multifunktionsgerate (im Folgenden als Drucker bezeichnet)
des Herstellers Lexmark eingesetzt. Die Drucker sind auf aktuell 48 Standorte im Bundesland
Sachsen-Anhalt verteilt. Vom Auftragnehmer wird das Management des Zubehors und
Verbrauchsmaterials fur alle Drucker erwartet. Es sind ausschlieRlich flr den europaischen
Markt freigegebene Originalprodukte (Neuware) des Druckerherstellers Lexmark zugelassen.
Der Service ist im Bundesland Sachsen-Anhalt an den Standorten der Auftraggeberin zu
erbringen. Nahere Informationen zu den Standorten, den Drucker-Typen und den aktuellen
Verbrauchen sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Identificador interno: AOK SAN 2026-0035

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 50310000 Manutengao e reparagdo de maquinas de escritério
Classificagao adicional (cpv): 50313200 Servigos de manutencao de fotocopiadoras, 30125100
Cartuchos de tinta (toner), 30125000 Pecgas e acessorios para fotocopiadoras

5.1.2. Local de execugao
Pais: Alemanha
Em qualquer lugar do pais em causa
Informagdes adicionais: Die Stérungsbeseitigung und die Wartung sind immer ein Vor-Ort-
Service und demnach an aktuell 48 Standorten der Auftraggeberin innerhalb des
Bundeslandes Sachsen- Anhalt auszuflihren. Die Lieferung von Toner, Zubehér und
Belichtungseinheiten hat an den Hauptstandort der Auftraggeberin in Magdeburg zu erfolgen.

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 01/01/2027
Data de fim da duracao: 31/12/2029

5.1.4. Renovagao
Renovagdes maximas: 1
Mais informagdes sobre renovagdes: Der Vertrag kann einmal um ein Jahr - bis langstens zum
31.12.2030 - verlangert werden.

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagcao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): ndo
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Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): n&o

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratagéo estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de sele¢gdo: Anuncio, Documento do concurso
Critério: Referéncias sobre servigcos especificados
Descrigao do critério de selecao: Es sind zwei Referenzen aus dem hier einschlagigen
Tatigkeitsfeld nachzuweisen. Die Referenzen mussen sich auf unterschiedliche Auftraggeber
beziehen und dirfen nicht alter als 3 Jahre, ausgehend vom Ende der Angebotsfrist, sein. Ein
Auftraggeber muss ein offentlicher Auftraggeber im Sinne des § 99 GWB sein. Die Anzahl der
zu wartenden Multifunktionsgerate/Drucker muss je Referenz mindestens 200 betragen, wobei
der Vertragszeitraum jeweils mindestens 2 Jahre betragen haben muss. Fir diese jeweils
mindestens 200 MFPs mussen auch Serviceleistungen erbracht worden sein. Es handelt sich
um Mindestanforderungen.

Critério: Seguro de indemnizagao de risco profissional

Descrigao do critério de selegao: Die Auftraggeberin fordert im Auftragsfall eine
Betriebshaftpflichtversicherung mit jeweils folgenden Deckungssummen: Sachschaden je
Schadensereignis mindestens 3 Mio. EUR, Personenschaden je Schadensereignis
mindestens 3 Mio. EUR; daraus resultierende Vermdgensschaden je Schadensereignis
mindestens 1 Mio. EUR, inklusive bei Verletzung von Datenschutzbestimmungen.

Critério: Medidas para garantir a qualidade
Descrigao do critério de selegao: Herstellerautorisierung fur die zu erbringenden Liefer- und
Dienstleistungen

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Nome: jahrlicher Gesamtpreis Verbrauch und Zubehor
Descrigao: Das bietende Unternehmen mit dem niedrigsten jahrlichen Gesamtpreis Verbrauch
und Zubehor anhand der Angaben im Preisblatt erhalt die maximale Punktzahl. Von der
Punktzahl der nachfolgenden bietenden Unternehmen wird jeweils prozentual der Wert
abgezogen, um welchen ihr jahrlicher Gesamtpreis Uber dem niedrigsten jahrlichen
Gesamtpreis liegt. Minuspunkte werden nicht vergeben. Wertungsrelevant ist die
Gesamtangebotspunktzahl, welche sich aus der Addition der erreichten Gesamtpunkte
"Verbrauch und Zubehor " sowie "Dienst- und Serviceleistungen" ergibt.
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéao: 40
Critério:
Tipo: Prego
Nome: Gesamtpreis Dienst- und Serviceleistungen
Descrigao: Das bietende Unternehmen mit dem niedrigsten Gesamtpreis Dienst- und
Serviceleistungen anhand der Angaben im Preisblatt erhalt die maximale Punktzahl. Von der
Punktzahl der nachfolgenden bietenden Unternehmen wird jeweils prozentual der Wert
abgezogen, um welchen ihr Gesamtpreis Uber dem niedrigsten Gesamtpreis liegt.
Minuspunkte werden nicht vergeben. Wertungsrelevant ist die Gesamtangebotspunktzahl,
welche sich aus der Addition der erreichten Gesamtpunkte "Verbrauch und Zubehoér" sowie
"Dienst- und Serviceleistungen" ergibt.
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Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 60

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: alemé&o
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 08/10/2026 23:59:59 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Enderego dos documentos do concurso: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YRAMP4K
/documents
Canal de comunicag¢ao ad hoc:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YRAMP4K

5.1.12. Condig¢does do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YRAMP4K
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: aleméo
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao das propostas: 16/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 3 Meses
Informagdes que podem ser completadas apés o prazo de apresentagao:
Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente
poderao ser apresentados posteriormente.
Informagdes adicionais: Ob die Auftraggeberin von der Moglichkeit zur Nachforderung nach §
56 Abs. 2 VgV Gebrauch machen wird, wird nach Ablauf der Angebotsfrist entschieden
werden. Ein Anspruch auf Einrdumung einer Nachreichungsmdglichkeit besteht nicht.
Informacgdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 16/10/2026 10:01:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Condicoes relacionadas com a execucao do contrato: Sofern der Bieter nicht Hersteller der im
Einsatz befindlichen Gerate und angebotenen Kauf- oder Mietgerate ist, muss er fir die im
Einsatz befindlichen Gerate, angebotenen Gerate und die Verbrauchsmaterialien autorisierter
und zertifizierter Handler sein. Bezlglich des Zubehoérs und Verbrauchsmaterials sind
ausschlief3lich flr den europaischen Markt freigegebene Originalprodukte (Neuware) des
Druckerherstellers Lexmark zugelassen.
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico
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5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informagdes sobre os prazos de recurso: Paragraph 134 GWB Informations- und Wartepflicht:
(1) Offentliche Auftraggeber haben die Bieter, deren Angebote nicht beriicksichtigt werden
sollen, Uber den Namen des Unternehmens, dessen Angebot angenommen werden soll, Uber
die Grinde der vorgesehenen Nichtberlcksichtigung Ihres Angebots und Uber den frihsten
Zeitpunkt des Vertragsschlusses unverziglich in Textform zu informieren. Dies gilt auch fur
Bewerber, denen keine Information Gber die Ablehnung ihrer Bewerbung zur Verfigung
gestellt wurde, bevor die Mitteilung tber die Zuschlagsentscheidung an die betroffenen Bieter
ergangen ist. (2) Ein Vertrag darf erst 15 Kalendertage nach Absendung der Information nach
Absatz 1 geschlossen werden. Wird die Information auf elektronischem Weg oder per Fax
versendet, verkirzt sich die Frist auf zehn Kalendertage. Die Frist beginnt am Tag nach der
Absendung der Information durch den Auftraggeber; auf den Tag des Zugangs beim
betroffenen Bieter und Bewerber kommt es nicht an. (3) Die Informationspflicht entfallt in
Fallen, in denen das Verhandlungsverfahren ohne Teilnahmewettbewerb wegen besonderer
Dringlichkeit gerechtfertigt ist. ... Paragraph 160 GWB Einleitung, Antrag: (1) Die
Vergabekammer leitet ein Nachprufungsverfahren nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist
jedes Unternehmen, das ein Interesse an dem o6ffentlichen Auftrag oder der Konzession hat
und eine Verletzung in seinen Rechten nach Paragraph 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung
von Vergabevorschriften geltend macht. Dabei ist darzulegen, dass dem Unternehmen durch
die behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu
entstehen droht. (3) Der Antrag ist unzulassig, soweit 1. der Antragsteller den geltend
gemachten Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags
erkannt und gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen
gerugt hat; der Ablauf der Frist nach Paragraph 134 Absatz 2 bleibt unberthrt, 2. VerstoRe
gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenlber dem Auftraggeber gerlgt werden, 3. Verstdlie gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach Paragraph 135 Absatz 1 Nummer 2.
Paragraph 134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberthrt. Paragraph 135 Abs. 1 und 2 GWB
Unwirksamkeit: (1) Ein 6ffentlicher Auftrag ist von Anfang an unwirksam, wenn der 6ffentliche
Auftraggeber 1. gegen Paragraph 134 verstol3en hat oder 2. den Auftrag ohne vorherige
Veroffentlichung einer Bekanntmachung im Amtsblatt der Europaischen Union vergeben hat,
ohne dass dies aufgrund Gesetzes gestattet ist, und dieser Verstol} in einem
Nachprufungsverfahren festgestellt worden ist. (2) Die Unwirksamkeit nach Absatz 1 kann nur
festgestellt werden, wenn sie im Nachprufungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen nach
der Information der betroffenen Bieter und Bewerber durch den 6ffentlichen Auftraggeber Gber
den Abschluss des Vertrags, jedoch nicht spater als sechs Monate nach Vertragsschluss
geltend gemacht worden ist. Hat der Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der
Européischen Union bekannt gemacht, endet die Frist zur Geltendmachung der
Unwirksamkeit 30 Kalendertage nach Veroéffentlichung der Bekanntmachung der
Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union. Paragraph 168 Abs. 2, S.1 GWB
Entscheidung der Vergabekammer Ein wirksam erteilter Zuschlag kann nicht aufgehoben
werden.
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Organizacgéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao: AOK
Sachsen - Anhalt
Organizacgéo que recebe pedidos de participagado: AOK Sachsen - Anhalt

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: AOK Sachsen - Anhalt
Numero de registo: DE258393558
Endereco postal: Luneburger Str. 4
Cidade: Magdeburg
Caddigo postal: 39106
Subdivisao do pais (NUTS): Magdeburg, Kreisfreie Stadt (DEE03)
Pais: Alemanha
Ponto de contacto: Justiziariat/Vergabestelle
Correio eletrénico: katja.wartenberg@san.aok.de
Telefone: +49 3912878-45327
Fax: +49 3912878-845327
Endereco Internet: hitps://san.aok.de/
Perfil do adquirente: http://www.dtvp.de/Center
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Organizacao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacgéo que recebe pedidos de participagao

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Numero de registo: 1:022894990
Endereco postal: Kaiser-Friedrich-Stralle 16
Cidade: Bonn
Cddigo postal: 53113
Subdivisdo do pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefone: +49 2289499-0
Fax: +49 2289499-400
Func¢oes desta organizagao:
Instancia de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numero de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Cddigo postal: 53119
Subdivisao do pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Fungodes desta organizagao:
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TED eSender
Informagdes sobre o anuincio

Identificador/versao do anuncio: d4bed43f-78e9-4f5e-ac98-94a38fc145aa - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 15/09/2026 15:09:12 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: alemao

Numero de publicagdo do anuncio: 640191-2026

N.° de edigcéo do JO S: 180/2026

Data de publicacao: 17/09/2026
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