See the notice on TED website

644242-2026 - Concurso

Estonia — Servigos de consultoria e de programacao de software — Sotsiaalkaitse teenuste
infoslisteemide arendus- ja hooldusto6d

OJ S 181/2026 18/09/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Tervise ja Heaolu Infosusteemide Keskus
Correio eletrénico: hanked@tehik.ee
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragédo central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Sotsiaalkaitse teenuste infostisteemide arendus- ja hooldust66d
Descricdo: Eesmark on leida partnerid sotsiaalkaitse teenuste infostisteemide arendamiseks
ja hooldamiseks. Tellitavate t6dde sisuks on Sotsiaalkindlustusameti infosisteemide arendus-
ja hooldust66d, esmajoones SKAISi hallatavate avalike teenuste ja nendega seotud tarkvara
arendus- ja kasutuselevotu t66d, arhitektuuri ajakohastamine, andmekvaliteedi parandamiseks
vajalikud arendustdod, kasutusmugavuse suurendamine ning seadusemuudatusest tulenevad
lisavajadused. Lisaks arendustdddele hélmab hange ka projektijuhtimist, analtusi, testimist ja
muid teenuseid, et tagada infoslsteemide efektiivne toimimine ja regulaarne hooldus. Kogu
hanke eeldatav maksumus on 24000000 eurot, maksimaalne véimalik kogumaksumus on
28000000 eurot. Tapsemad andmed on esitatud osade kaupa. / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificador do procedimento: 456dc392-6ffe-4aaa-9697-bc9059328356
Identificador interno: 314021-0000
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao
Principais caracteristicas do processo: Avatud hankemenetlus

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72200000 Servigos de consultoria e de programacao de software

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata
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Local de execucgao

Subdivisao do pais (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Pais: Estonia

Informacbes adicionais: Tapne piirkond maaramata

Local de execugao

Subdivisao do pais (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Pais: Estonia

Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

Local de execugao

Subdivisao do pais (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Pais: Estonia

Informacdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

Local de execucgao

Subdivisao do pais (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pais: Estonia

Informacbes adicionais: Tapne piirkond maaramata

Local de execugao

Subdivisao do pais (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Pais: Estonia

Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

Local de execugao

Subdivisao do pais (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Pais: Estonia

Informacdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

Local de execucgao

Subdivisao do pais (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Pais: Estonia

Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

Local de execugao

Subdivisao do pais (NUTS): Pbhja-Eesti (EE001)
Pais: Estonia

Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

Local de execugao

Subdivisao do pais (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pais: Estonia

Informacdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

Local de execugéao

Subdivisao do pais (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Pais: Estonia

Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

Local de execugao

Subdivisao do pais (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Pais: Estonia

Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata
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Local de execugao

Subdivisao do pais (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Pais: Estonia

Informacdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

Local de execugéao

Subdivisdo do pais (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Pais: Estonia

Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

Local de execugao

Subdivisao do pais (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pais: Estonia

Informacbes adicionais: Tapne piirkond maaramata

Local de execucgao

Subdivisao do pais (NUTS): Kirde-Eesti (EEO00A)
Pais: Estonia

Informacbes adicionais: Tapne piirkond maaramata

Local de execugao

Subdivisao do pais (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Pais: Estonia

Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

Local de execugao

Subdivisao do pais (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Pais: Estonia

Informacdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

Local de execucgao

Subdivisdo do pais (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Pais: Estonia

Informacbes adicionais: Tapne piirkond maaramata

Local de execugao

Subdivisao do pais (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pais: Estonia

Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

Local de execugao

Subdivisao do pais (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Pais: Estonia

Informacdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

Local de execucgao

Subdivisao do pais (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Pais: Estonia

Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Pais: Estonia
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Informacbes adicionais: Tapne piirkond maaramata

2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 24 000 000,00 EUR

2.1.4. Informagoes gerais
Informagdes adicionais: Juhul, kui raamlepingu alguse tdhtaeg on tldandmetes voi
alusdokumentides maaratud, siis see on indikatiivselt - registri tehniline lahendus vdib nduda
alguskuupaeva maaramist, kuigi see soltub hanke labiviimiseks kuluvast ajast. Leping
sblmitakse ja see hakkab kehtima esimesel mdistlikul véimalusel parast hanke menetluse
I6ppu. Vbimalusel ja vajadusel vdib lepingu sélmida ja selle taitmisega alustada enne hanke
uldandmetes avaldatud lepingu kehtivuse eeldatavat algusaega. Hanke menetluse kulgemise
pikenemisel Ule selle aja voib lepingu sélmida ja selle taitmisega alustada ka peale
uldandmetes avaldatud lepingu kehtivuse eeldatavat algusaega.
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 5
Condigées do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 5

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Documento europeu unico de contratagéo publica (DEUCP),
Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Hlvitised
Descrigao: Maksimaalne vdimalik kogumaksumus 6 000 000 EUR. Maksimaalselt 3,
minimaalselt 2 osalejat raamlepingus. / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused:
Vaata hanke alusdokumentidest
Identificador interno: 314021-0001

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72200000 Servigos de consultoria e de programagéao de software

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pais: Estonia
Informacdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
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Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Pais: Estonia
Informacdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Pais: Estonia
Informacdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 60 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 6 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: Nao é exigida
Projeto de contratagao publica total ou parcialmente financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.8. Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiéncia nao estao incluidos porque o
contrato ndo se destina a pessoas singulares

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Descrigdo: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderacgéo (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgao: 30
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacao: 70

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10667464/documents?group=B
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5.1.12. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464
/tenders
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: estdnio
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao das propostas: 22/10/2026 12:00:00 (UTC+03:00) hora de verao da
Europa Oriental
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 4 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 22/10/2026 13:00:00 (UTC+03:00) hora de verao da Europa Oriental
Local: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Condicbes relacionadas com a execucgao do contrato: vt RHAD
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim
Condigoes financeiras: vt RHAD

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 3
Justificagdo da duragao do acordo-quadro: Raamlepingu 60-kuuline kestus on pdéhjendatud
hanke esemest tulenevate objektiivsete asjaoludega. Hange hdlmab sotsiaalkaitse
infosusteemide uue arhitektuuri valjaarendamist, valdkondlike lahenduste etapiviisilist
Uleviimist ning jargnevat stabiliseerimist ja hooldust. Tapsem pdhjendus tehnilises kirjelduses.
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

5.1.16. Informacgées adicionais, mediagao e recurso
Organizacédo de mediacdo: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Instancia de recurso: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informagdes sobre os prazos de recurso: https:/fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizacéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicacéo: Tervise ja
Heaolu Infoslisteemide Keskus
Organizacgéo que recebe pedidos de participagao: Tervise ja Heaolu Infosusteemide Keskus

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Uue arhitektuuri tehnilised t66d
Descricdo: Maksimaalne voimalik kogumaksumus 5 000 000 EUR. Maksimaalselt 3,
minimaalselt 2 osalejat raamlepingus. / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused:
Vaata hanke alusdokumentidest
Identificador interno: 314021-0002

5.1.1. Finalidade
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Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72200000 Servigos de consultoria e de programagéao de software

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pais: Estonia
Informacdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Pais: Estonia
Informacdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Pais: Estonia
Informacdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Pais: Estonia
Informacbes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.3. Duracgao estimada
Duracédo: 60 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 5 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacgées gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucao do contrato: Nao é exigida
Projeto de contratagao publica total ou parcialmente financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.8. Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiéncia ndo estéo incluidos porque o
contrato ndo se destina a pessoas singulares

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagdo publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Descricdo: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
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N.° do critério de adjudicagéo: 30

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigdo: Vaata hanke alusdokumentidest

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 70

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10667464/documents?group=B

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagdo: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464
/tenders
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio: estonio
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a receg¢ao das propostas: 22/10/2026 12:00:00 (UTC+03:00) hora de verao da
Europa Oriental
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 4 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 22/10/2026 13:00:00 (UTC+03:00) hora de verdo da Europa Oriental
Local: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: vt RHAD
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim
Condigdes financeiras: vt RHAD

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 3
Justificagao da duragao do acordo-quadro: Raamlepingu 60-kuuline kestus on pbéhjendatud
hanke esemest tulenevate objektiivsete asjaoludega. Hange hdlmab sotsiaalkaitse
infostusteemide uue arhitektuuri valjaarendamist, valdkondlike lahenduste etapiviisilist
uleviimist ning jargnevat stabiliseerimist ja hooldust. Tapsem pdhjendus tehnilises kirjelduses.
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Organizagao de mediacgao: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Instancia de recurso: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informagdes sobre os prazos de recurso: https:/fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
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Organizacgéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo: Tervise ja
Heaolu Infoslsteemide Keskus
Organizagéo que recebe pedidos de participagao: Tervise ja Heaolu Infosusteemide Keskus

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Finants
Descrigao: Maksimaalne vdimalik kogumaksumus 4 000 000 EUR. Maksimaalselt 3,
minimaalselt 2 osalejat raamlepingus. / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused:
Vaata hanke alusdokumentidest
Identificador interno: 314021-0003

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72200000 Servigos de consultoria e de programacgao de software

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Pais: Estonia
Informacdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Pais: Estonia
Informacbes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Pais: Estonia
Informacbes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 60 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 3 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: Nao é exigida
Projeto de contratag&o publica total ou parcialmente financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
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5.1.8. Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiéncia ndo estao incluidos porque o
contrato nao se destina a pessoas singulares

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Descricdo: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 30
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricdo: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 70

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10667464/documents?group=B

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacgédo por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464
/tenders
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: estdnio
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 22/10/2026 12:00:00 (UTC+03:00) hora de verao da
Europa Oriental
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 4 Meses
Informacgdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 22/10/2026 13:00:00 (UTC+03:00) hora de verao da Europa Oriental
Local: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
Nao
Condicoes relacionadas com a execuc¢ao do contrato: vt RHAD
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: n&o
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim
Condicoes financeiras: vt RHAD

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 3
Justificagdo da duragao do acordo-quadro: Raamlepingu 60-kuuline kestus on pdéhjendatud
hanke esemest tulenevate objektiivsete asjaoludega. Hange hdlmab sotsiaalkaitse
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infosusteemide uue arhitektuuri valjaarendamist, valdkondlike lahenduste etapiviisilist
uleviimist ning jargnevat stabiliseerimist ja hooldust. Tapsem péhjendus tehnilises kirjelduses.
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:

Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

5.1.16. Informacgées adicionais, mediagao e recurso
Organizagéo de mediagao: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Instancia de recurso: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informagdes sobre os prazos de recurso: https:/fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizagéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao: Tervise ja
Heaolu Infoslsteemide Keskus
Organizagao que recebe pedidos de participagéo: Tervise ja Heaolu Infosusteemide Keskus

5.1. Lote: LOT-0004
Titulo: Kasutajakanalid ja Gldkomponendid
Descricdo: Maksimaalne voimalik kogumaksumus 4 000 000 EUR. Maksimaalselt 3,
minimaalselt 2 osalejat raamlepingus. / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused:
Vaata hanke alusdokumentidest
Identificador interno: 314021-0004

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72200000 Servigos de consultoria e de programacgao de software

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Pais: Estonia
Informacdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.3. Duragao estimada
Duracgéo: 60 Meses

5.1.5. Valor
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Valor estimado, sem IVA: 3 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: N&do é exigida
Projeto de contratagao publica total ou parcialmente financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.8. Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiéncia ndo estao incluidos porque o
contrato nao se destina a pessoas singulares

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicacéao
Critério:
Tipo: Preco
Descricdo: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 30
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricdo: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 70

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10667464/documents?group=B

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgéao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464
/tenders
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: estdnio
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 22/10/2026 12:00:00 (UTC+03:00) hora de verao da
Europa Oriental
Duracédo durante a qual a proposta deve permanecer valida: 4 Meses
Informacgdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 22/10/2026 13:00:00 (UTC+03:00) hora de verao da Europa Oriental
Local: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Condicoes relacionadas com a execucao do contrato: vt RHAD
Faturacao eletronica: Necessario

644242-2026 Page 12/16


https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/

Seréo utilizadas encomendas eletrénicas: nao
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim
Condicoes financeiras: vt RHAD

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 3
Justificagdo da duragao do acordo-quadro: Raamlepingu 60-kuuline kestus on pdhjendatud
hanke esemest tulenevate objektiivsete asjaoludega. Hange hdlmab sotsiaalkaitse
infostisteemide uue arhitektuuri valjaarendamist, valdkondlike lahenduste etapiviisilist
Uleviimist ning jargnevat stabiliseerimist ja hooldust. Tapsem p&hjendus tehnilises kirjelduses.
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Organizacao de mediacéao: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Instancia de recurso: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informacgdes sobre os prazos de recurso: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizacéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicacao: Tervise ja
Heaolu Infoslsteemide Keskus
Organizacao que recebe pedidos de participagao: Tervise ja Heaolu Infostisteemide Keskus

5.1. Lote: LOT-0005
Titulo: Uldosa
Descrigao: Maksimaalne vdimalik kogumaksumus 9 000 000 EUR. Maksimaalselt 4,
minimaalselt 2 osalejat raamlepingus. / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused:
Vaata hanke alusdokumentidest
Identificador interno: 314021-0005

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72200000 Servigos de consultoria e de programagéao de software

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pais: Estonia
Informacdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Pais: Estonia
Informacbes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Pais: Estonia
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Informacbes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.3. Duracao estimada
Duracao: 60 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 7 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacodes gerais
Participacao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: N&do é exigida
Projeto de contratagao publica total ou parcialmente financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.8. Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiéncia ndo estao incluidos porque o
contrato nao se destina a pessoas singulares

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricdo: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 100

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10667464/documents?group=B

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagdo: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464
/tenders
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio: estonio
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao das propostas: 22/10/2026 12:00:00 (UTC+03:00) hora de verao da
Europa Oriental
Duracgéao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 4 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 22/10/2026 13:00:00 (UTC+03:00) hora de verao da Europa Oriental
Local: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
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Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Condicoes relacionadas com a execucao do contrato: vt RHAD

Faturacao eletronica: Necessario

Serao utilizadas encomendas eletronicas: nao

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

Condicoes financeiras: vt RHAD

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, com reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 4
Justificagdo da duragéo do acordo-quadro: Raamlepingu 60-kuuline kestus on pdéhjendatud
hanke esemest tulenevate objektiivsete asjaoludega. Hange hdlmab sotsiaalkaitse
infosusteemide uue arhitektuuri valjaarendamist, valdkondlike lahenduste etapiviisilist
Uleviimist ning jargnevat stabiliseerimist ja hooldust. Tapsem péhjendus tehnilises kirjelduses.
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Organizacao de mediacéao: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Instancia de recurso: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informacgdes sobre os prazos de recurso: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizacéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicacao: Tervise ja
Heaolu Infoslsteemide Keskus
Organizacao que recebe pedidos de participagao: Tervise ja Heaolu Infostisteemide Keskus

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Tervise ja Heaolu Infostisteemide Keskus
Numero de registo: 70009770
Endereco postal: Parnu mnt 132
Cidade: Tallinn
Caodigo postal: 11317
Subdivisdo do pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pais: Estonia
Ponto de contacto: REIMO KOPS
Correio eletrénico: hanked@tehik.ee
Telefone: +372 5139350
Endereco Internet: https://www.tehik.ee
Perfil do adquirente: https://www.tehik.ee
Fungodes desta organizagao:
Adquirente
Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizagéao que recebe pedidos de participagao

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Riigihangete vaidlustuskomisjon
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Numero de registo: 1000123
Endereco postal: Tartu mnt 85
Cidade: Tallinn

Caodigo postal: 10115
Subdivisao do pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pais: Estonia

Correio eletronico: vako@fin.ee
Telefone: +3726113713
Fungoes desta organizagao:
Instancia de recurso
Organizagédo de mediagéo

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Riigihangete register
Numero de registo: TED64
Endereco postal: Lokke tn 4
Cidade: Tallinn
Caddigo postal: 10122
Subdivisdo do pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pais: Estonia
Correio eletrénico: register@riigihanked.riik.ee
Telefone: +3726113693
Fungodes desta organizagao:
TED eSender

Informagodes sobre o anuincio

Identificador/versdo do anuncio: ecc94217-1d2a-4810-8158-d313d511d6bb - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 17/09/2026 14:55:28 (UTC+03:00) hora de verao da Europa
Oriental

Data de envio do anuncio eSender: 17/09/2026 15:00:01 (UTC+03:00) hora de verao da
Europa Oriental

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: estonio

Numero de publicagao do anuncio: 644242-2026

N.° de edicdo do JO S: 181/2026

Data de publicagéo: 18/09/2026
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