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See the notice on TED website

645364-2026 - Concurso
Bélgica – Equipamento de rádio, televisão, comunicação, telecomunicações e afins – 
Raamovereenkomst voor Multimedia binnen het cafetariaplan van het Ziekenhuis Oost-Limburg
OJ S 181/2026 18/09/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Fornecimentos

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Ziekenhuis Oost-Limburg
Correio eletrónico: arlette.weytjens@zol.be
Forma jurídica do adquirente: Empresa pública
Atividade da autoridade adjudicante: Saúde

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Raamovereenkomst voor Multimedia binnen het cafetariaplan van het Ziekenhuis Oost-
Limburg
Descrição: Onderhavige opdracht is een overheidsopdracht voor leveringen en heeft als 
voorwerp het afsluiten van een raamovereenkomst voor het aanbieden en faciliteren van 
multimedia aan de medewerkers van Ziekenhuis Oost-Limburg binnen het door ZOL 
aangeboden cafetariaplan. ZOL wenst één opdrachtnemer aan te stellen die instaat voor een 
kwalitatief, gebruiksvriendelijk, marktconform en administratief efficiënt aanbod van multimedia-
apparatuur volgens de principes van flexibel verlonen. De opdracht omvat uitdrukkelijk meer 
dan de loutere levering van multimediaproducten. De opdrachtnemer staat in voor het 
volledige proces vanaf het ter beschikking stellen en permanent actualiseren van een passend 
assortiment tot en met webshop, bestelling, administratieve verwerking, budgetcontrole, 
levering, retour, garantie, nazorg, rapportering en ondersteuning. Het aanbod wordt 
aangeboden binnen het door ZOL gehanteerde cafetariaplan. ZOL maakt hiervoor gebruik van 
het platform Acerta FlexPay. De oplossing moet maximaal digitaal verlopen en de 
administratieve belasting voor de medewerker, HR, Aankoop, Financiën en ICT van ZOL tot 
een minimum beperken. De medewerker mag voor een standaardbestelling in principe geen 
afzonderlijke administratieve tussenkomst van ZOL nodig hebben.
Identificador do procedimento: 3feedf82-a9ae-4811-aff6-0be4a20fb9f0
Identificador interno: PPP0R9-340/6257/2026-340
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 32000000 Equipamento de rádio, televisão, comunicação, 
telecomunicações e afins

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/645364-2026
mailto:arlette.weytjens@zol.be
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2.1.3.
 
Valor
Valor máximo do acordo-quadro: 2 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Raamovereenkomst voor Multimedia binnen het cafetariaplan van het Ziekenhuis Oost-
Limburg
Descrição: Onderhavige opdracht is een overheidsopdracht voor leveringen en heeft als 
voorwerp het afsluiten van een raamovereenkomst voor het aanbieden en faciliteren van 
multimedia aan de medewerkers van Ziekenhuis Oost-Limburg binnen het door ZOL 
aangeboden cafetariaplan. ZOL wenst één opdrachtnemer aan te stellen die instaat voor een 
kwalitatief, gebruiksvriendelijk, marktconform en administratief efficiënt aanbod van multimedia-
apparatuur volgens de principes van flexibel verlonen. De opdracht omvat uitdrukkelijk meer 
dan de loutere levering van multimediaproducten. De opdrachtnemer staat in voor het 
volledige proces vanaf het ter beschikking stellen en permanent actualiseren van een passend 
assortiment tot en met webshop, bestelling, administratieve verwerking, budgetcontrole, 
levering, retour, garantie, nazorg, rapportering en ondersteuning. Het aanbod wordt 
aangeboden binnen het door ZOL gehanteerde cafetariaplan. ZOL maakt hiervoor gebruik van 
het platform Acerta FlexPay. De oplossing moet maximaal digitaal verlopen en de 
administratieve belasting voor de medewerker, HR, Aankoop, Financiën en ICT van ZOL tot 
een minimum beperken. De medewerker mag voor een standaardbestelling in principe geen 
afzonderlijke administratieve tussenkomst van ZOL nodig hebben.
Identificador interno: 2026-340_1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 32000000 Equipamento de rádio, televisão, comunicação, 
telecomunicações e afins

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 48 Meses

5.1.5.  Valor
Valor máximo do acordo-quadro: 2 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
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Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Não é exigida
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrição do critério de seleção: Bedrijfsactiviteiten Minimumeisen: De inschrijver dient zijn 
draagkracht aan te tonen door het overmaken van volgende informatie: - Door een verklaring 
waaruit blijkt dat de omzet van de bedrijfsactiviteit die het voorwerp van de opdracht uitmaakt 
minstens gelijk is aan € 350.000 excl. btw per jaar over ten hoogste elk van de laatste drie 
beschikbare boekjaren, afhankelijk van de oprichtingsdatum of van de datum waarop de 
inschrijver met zijn activiteit is begonnen, voor zover de betrokken omzetcijfers beschikbaar 
zijn. - Het eigen vermogen van de onderneming mag niet negatief zijn in meer dan één van de 
drie recentste neergelegde jaarrekeningen. De drie recentste jaarrekeningen of uittreksels uit 
de jaarrekeningen, indien de wetgeving van het land waar de ondernemer is gevestigd 
publicatie van jaarrekeningen voorschrijft dienen hiervoor te worden toegevoegd.

Critério: Referências sobre entregas especificadas
Descrição do critério de seleção: Referenties Minimumeisen: De inschrijver dient zijn ervaring 
en technische bekwaamheid aan te tonen door het overmaken van volgende informatie: - De 
inschrijver dient minstens drie (3) relevante referenties uit de laatste drie (3) jaar voor te 
leggen waarbij een vergelijkbare multimediawebshop, personeelsvoordeelprogramma, 
cafetariaplan of omvangrijke digitale bestelomgeving werd uitgevoerd. Minstens één referentie 
betreft een organisatie met een omvang die voldoende vergelijkbaar is met ZOL. De 
aanbestedende overheid behoudt zich het recht voor om contact op te nemen met de 
vermelde klant. o Voor iedere referentie dient volgende informatie te worden aangeleverd: o 
naam en contactgegevens van de opdrachtgever; o periode van uitvoering; o aantal 
gebruikers of medewerkers waarop de oplossing betrekking had; o omvang en aard van het 
aangeboden assortiment; o wijze van integratie met een cafetariaplan, HR-platform, webshop 
of vergelijkbare digitale bestelomgeving; o omvang van de dienstverlening, inclusief support, 
rapportering en administratieve verwerking; o contactpersoon die als referentie kan worden 
gecontacteerd.

Critério: Outros requisitos económicos ou financeiros
Descrição do critério de seleção: * Voor verdere informatie verwijzen wij naar het lastenboek. * 
Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet bevindt in een van de 
uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 17 juni 2016. Artikel 70 
van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is van toepassing. Voor de 
in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de gegadigde of inschrijver op 
eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in artikel 70, lid 1, bedoelde 
corrigerende maatregelen heeft genomen.

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Custo
Descrição: Prijs en commercieel model
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
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Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Kwaliteit en gebruiksvriendelijkheid van de totaaloplossing
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 45
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Service en dienstverlening
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 15
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Duurzaamheid en circulariteit
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/340/R9/2026

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.publicprocurement.be
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: 
neerlandês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Descrição da garantia financeira: Borgtocht (een forfaitaire borgtocht van € 5.000,00)
Prazo para a receção das propostas: 21/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 120 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 21/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Ziekenhuis Oost-Limburg AV - Aankoopdienst, Synaps Park 1 te 3600 Genk
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 1
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Raad Van State

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/340/R9/2026
https://www.publicprocurement.be
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Informações sobre os prazos de recurso: Organisatie die informatie verstrekt over 
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Raad Van State
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
Ziekenhuis Oost-Limburg
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Raad Van 
State
Organização que recebe pedidos de participação: Ziekenhuis Oost-Limburg

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Ziekenhuis Oost-Limburg
Número de registo: BE 0256 543 917
Endereço postal: Synaps Park 1
Cidade: Genk
Código postal: 3600
Subdivisão do país (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
País: Bélgica
Ponto de contacto: Arlette Weytjens
Correio eletrónico: arlette.weytjens@zol.be
Telefone: +32 89802330
Endereço Internet: http://www.zol.be/
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Raad Van State
Número de registo: 0931.814.266
Endereço postal: Wetenschapsstraat 33
Cidade: Brussel
Código postal: 1040
Subdivisão do país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Correio eletrónico: info@raadvanstate.be
Telefone: +32 22349611
Endereço Internet: http://www.raadvst-consetat.be/
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Número de registo: BE 0475.480.736
Cidade: Antwerpen / Anvers
Código postal: 2000
Subdivisão do país (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
País: Bélgica
Correio eletrónico: info@3p.eu

mailto:arlette.weytjens@zol.be
http://www.zol.be/
mailto:info@raadvanstate.be
http://www.raadvst-consetat.be/
mailto:info@3p.eu
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Telefone: +32 3 294 30 51
Funções desta organização: 
Prestador de serviços no domínio da contratação pública

8.1.  ORG-0004
Nome oficial: FPS Policy and Support
Número de registo: BE 0671.516.647
Cidade: Brussels
Código postal: 1000
Subdivisão do país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Correio eletrónico: e.proc@publicprocurement.be
Telefone: +32 2 740 80 00
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 84c3e4d1-9c7c-4a0f-bb5b-954502325e8e  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 16/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Data de envio do anúncio eSender: 16/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: neerlandês
Número de publicação do anúncio: 645364-2026
N.º de edição do JO S: 181/2026
Data de publicação: 18/09/2026

mailto:e.proc@publicprocurement.be
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