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See the notice on TED website

64752-2026 - Concurso
Alemanha – Serviços de agências de viagens e serviços similares – ARD und ZDF 
Reisebüroleistungen
OJ S 20/2026 29/01/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Zweites Deutsches Fernsehen
Correio eletrónico: verwaltungseinkauf@zdf.de
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público, controlado por uma autoridade da 
administração central
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: ARD und ZDF Reisebüroleistungen
Descrição: Das ZDF schreibt diese Leistung federführend für auch für alle ARD-Anstalten aus 
Das Leistungsangebot des Auftragnehmers soll die generellen Ziele der Rundfunkanstalten 
sowie die Ziele der jeweiligen Travel-Management- Verantwortlichen in den einzelnen 
Rundfunkanstalten nachhaltig unterstützen. Erwartet wird eine qualitativ hochwertige und 
professionelle Betreuung und Unterstützung der Travel-Management-Abteilungen/-
Verantwortlichen, der Reisestellen, der Buchenden und der Reisenden bei der Planung, 
Buchung, Reisedurchführung und späteren Abrechnung. Der Auftragnehmer unterstützt das 
jeweilige Travel Management bei der Steuerung und Kontrolle des Reiseaufkommens, der 
Einhaltung der entsprechenden Vorgaben/Reiserichtlinien und bei der Generierung von 
Einsparpotentialen bei gleichzeitig hoher Qualität und Transparenz auf Basis einer 
partnerschaftlichen Zusammenarbeit.
Identificador do procedimento: 2a776892-5152-469b-9694-fc45bbf4caf3
Identificador interno: ZDF 110 VV 26-203
Tipo de procedimento: Outro processo em múltiplas fases

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 63510000 Serviços de agências de viagens e serviços similares

2.1.2.  Local de execução
Cidade: Mainz
Código postal: 55127
Subdivisão do país (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
País: Alemanha
Informações adicionais: Die Reisebüroleistungen sind an dem Standort des ZDF und den 
Standort ARD-Rundfunkanstalten zu erbringen: BR: Rundfunkplatz 1, 80335 München 
Deutschlandradio: Radeberggürtel 40, 50968 Köln Deutsche Welle: Kurt Schumacherstr. 3, 
53113 Bonn HR: Bertramstr. 8, 60320 Frankfurt MDR: 04360 Leipzig NDR: 
Rothenbaumchaussee 132-132, 20149 Hamburg Radio Bremen: Diepenau10, 28195 Bremen 

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/64752-2026
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RBB: Masurenallee 8-14, 14057 Berlin SR: 66100 Saarbrücken SWR: Neckarstr. 230, 70190 
Stuttgart WDR: Appellhof 1, 50667 Köln

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 5 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Corrupção: Es gelten alle Ausschlussgründe des §§ 123 GWB

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: ARD und ZDF Reisebüroleistungen
Descrição: Das Leistungsangebot des Auftragnehmers soll die generellen Ziele der 
Rundfunkanstalten sowie die Ziele der jeweiligen Travel-Management- Verantwortlichen in 
den einzelnen Rundfunkanstalten nachhaltig unterstützen. Erwartet wird eine qualitativ 
hochwertige und professionelle Betreuung und Unterstützung der Travel-Management-
Abteilungen/-Verantwortlichen, der Reisestellen, der Buchenden und der Reisenden bei der 
Planung, Buchung, Reisedurchführung und späteren Abrechnung. Der Auftragnehmer 
unterstützt das jeweilige Travel Management bei der Steuerung und Kontrolle des 
Reiseaufkommens, der Einhaltung der entsprechenden Vorgaben/Reiserichtlinien und bei der 
Generierung von Einsparpotentialen bei gleichzeitig hoher Qualität und Transparenz auf Basis 
einer partnerschaftlichen Zusammenarbeit.
Identificador interno: 0

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 63510000 Serviços de agências de viagens e serviços similares

5.1.2.  Local de execução
Cidade: Mainz
Código postal: 55127
Subdivisão do país (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
País: Alemanha

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/10/2026
Data de fim da duração: 30/09/2028

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 2
Mais informações sobre renovações: ARD/ZDF haben die Option ARD/ZDF haben die Option 
auf Verlängerung jeweils ein Jahr bis zu zwei weiteren Jahren zu gleichen Konditionen und 
Bedingungen

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 5 000 000,00 EUR
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5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): não

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Outros requisitos económicos ou financeiros
Descrição do critério de seleção: 1. Kurzvorstellung des Bewerbers 2. Das betreuende Team 
muss deutschsprachig sein. e 3. Es kommen nur solche Bewerber in Betracht, welche die 
Daten ausschließlich in einem Mitgliedsstaat der Europäischen Union oder in einem anderen 
Vertragsstaat des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum verarbeiten. Dies gilt 
auch für Zugriffe zur Wartung und Pflege. 4. Der Bewerber muss eine oder mehrere 
bestehende Vertretungen in Deutschland nachweisen. Die Referenz/en sind mit Adresse und 
Anzahl der Mitarbeiter*innen zu nennen. 5. Der Bewerber muss Erfahrungen mit den 
Anwendungen Cytric Travel & Expense/ und Onesto nachweisen. (Die Referenzen sind mit 
Auftraggeber, Ansprechpartner des Auftraggebers und Laufzeit zu benennen) 6. Nachweis 
von jeweils einer Referenz über die Durchführung von Reisebüroleistungen in den Jahren 
2022 - 2025, wobei folgende Angabe nachgewiesen sein muss: a) im öffentlichen bzw. 
öffentlich-rechtlichen Bereich (beispielsweise mit Kenntnissen und Umsetzungen 
entsprechender Reisenormen, wie dem BRKG und/oder dem LRKG für Auftraggeber) mit 
Standorten in Deutschland und b) Durchführung von mindestens jährlich 40.000 
Geschäftsreisebuchungen (Flug-, Bahn-, Hotel-, Mietwagenbuchungen) in Deutschland sowie 
im europäischen und außereuropäischen Ausland und mit mindestens 7.000 Reisenden c) 
Qualifizierte Beratungskompetenz für komplexe Einzelbuchungen und nachgewiesene 
Expertise im Gruppengeschäft. (Die Referenzen sind mit Auftraggeber, Ansprechpartner des 
Auftraggebers und Laufzeit zu benennen) 7. Erklärung zum Nichtvorliegen von 
Ausschlussgründen und Maßnahmen zur Selbstreinigung gemäß (Vordruck ZDF) 8. 
Verschwiegenheitserklärung (Vordruck ZDF) 9. Eigenerklärung Datenschutz (Vordruck ZDF) 
10. Auftragsdatenvereinbarung ARD/ZDF (Vordruck ZDF) 11. Erklärung zu Russland-
Sanktionen 12. 234 ff VHB Nachunternehmerleistungen (nur ausfüllen sofern zutreffend. 13. 
Erklärung zu Sanktionslisten
Os critérios serão utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do 
concurso
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3
O procedimento irá decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem 
ser eliminados

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço

5.1.11.  Documentos do concurso
O acesso a determinados documentos do concurso é restrito
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: alemão
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As informações sobre documentos restritos estão disponíveis em: https://www.meinauftrag.rib.
de/public/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/3/tenderId/151170
Canal de comunicação ad hoc: 
Nome: https://www.meinauftrag.rib.de
URL: https://www.meinauftrag.rib.de

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.meinauftrag.rib.de
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: alemão
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 02/03/2026 11:00:00 (UTC+01:00) hora da 
Europa Central, hora de verão da Europa Ocidental
Informações que podem ser completadas após o prazo de apresentação: 
Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente 
poderão ser apresentados posteriormente.
Informações adicionais: Das ZDF behält sich das Nachfordern von nicht eingereichten 
Eignungsunterlagen vor.
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Zweites Deutsches Fernsehen
Informações sobre os prazos de recurso: Die Vergabeunterlagen werden ausschließlich auf 
der externen  zum Download zur Verfügung Vergabeplattformhttp://www.vergabe.rib.de gestellt.

 https://www.meinauftrag.rib.de/public/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/3/tenderId/
Nach dem neuen Vergaberecht 2016 darf der Auftraggeber für den Zugang zu den 
Vergabeunterlagen keine Registrierung verlangen; eine freiwillige Registrierung ist jedoch 
zulässig. Wenn Sie sich registrieren, hat dies für Sie den Vorteil, dass Sie automatisch über 
eventuelle Änderungen der Vergabeunterlagen sowie über Bieterfragen und Antworten zu den 
Bieterfragen informiert werden. Registrieren Sie sich nicht, müssen Sie die v. g. Internetseite 
von RIB regelmäßig selbständig auf eventuelle Änderungen der Vergabeunterlagen und 
Bieterfragen sowie Antworten zu Bieterfragen kontrollieren. Genaue Angaben zu den Fristen 
für die Einlegung von Rechtsbehelfen: Genaue Angaben zu den Fristen für die Einlegung von 
Rechtsbehelfen: Sollten Sie eine Rüge erheben, die der Auftraggeber zurückweist, muss ein 
auf die Rüge gestützter Nachprüfungsantrag spätestens am 15. Kalendertag nach Eingang 
der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, bei der 
Vergabekammer eingehen (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 4 GWB). Vorsorglich wird auch auf die 

https://www.meinauftrag.rib.de/public/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/3/tenderId/151170
https://www.meinauftrag.rib.de/public/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/3/tenderId/151170
https://www.meinauftrag.rib.de
https://www.meinauftrag.rib.de
https://www.meinauftrag.rib.de
http://www.vergabe.rib.de
https://www.meinauftrag.rib.de/public/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/3/tenderId/
https://www.meinauftrag.rib.de/public/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/3/tenderId/
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Fristen gemäß § 134 Abs. 1 und 2, § 135 Abs. 2 sowie § 160 Abs. 3 S. 1 Nr 1 bis Nr. 3 GWB 
hingewiesen

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Zweites Deutsches Fernsehen
Número de registo: DE 812481116
Departamento: HA Rechtemanagement und Zentraleinkauf
Endereço postal: ZDF-Straße 1
Cidade: Mainz
Código postal: 55127
Subdivisão do país (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
País: Alemanha
Ponto de contacto: HA Rechtemanagement und Zentraleinkauf
Correio eletrónico: verwaltungseinkauf@zdf.de
Telefone: +49 6131 70 1
Endereço Internet: https://www.zdf.de/
Perfil do adquirente: https://www.zdf.de
Funções desta organização: 
Adquirente
Instância de recurso

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Número de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisão do país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemanha
Correio eletrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 10308181-c1e6-45b7-af4b-c1bae98c8b61  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 28/01/2026 12:59:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de 
verão da Europa Ocidental
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: alemão
Número de publicação do anúncio: 64752-2026
N.º de edição do JO S: 20/2026
Data de publicação: 29/01/2026
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