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648556-2026 - Concurso

Noruega — Servigo de Mensagens Curtas (SMS) — A notification system for sending SMS and
voice messages in the stand-by and crisis support tool.

OJ S 182/2026 21/09/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap (DSB)
Correio eletrénico: liv.riseth@dsb.no
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico, controlado por uma autoridade da
administracao central
Atividade da autoridade adjudicante: Seguranga e ordem publica

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: A notification system for sending SMS and voice messages in the stand-by and crisis
support tool.
Descrigao: The aim is to enter into a framework agreement for a notification system for
sending SMS and calls from the stand-by and crisis support tool RAYVN. The contract only
includes a notification system for DSB'’s activities, and not other municipal or government and
other entities that are affiliated to the contract, and who have made call-offs on DSB'’s contract
with RAYVN AS/Proactima AS. See the attached procurement documents for further details
and requirements for the delivery.
Identificador do procedimento: b1e152fd-80b0-492a-bb02-d51631553960
Identificador interno: 2026/11087
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 64212100 Servigo de Mensagens Curtas (SMS)
Classificagao adicional (cpv): 64216100 Servicos de mensagens electronicas

2.1.2. Local de execugao
Em qualquer local

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Pedido de Documento Europeu Unico de Contratacdo
Publica, Documento do concurso

5. Lote
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5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: A notification system for sending SMS and voice messages in the stand-by and crisis
support tool.
Descrigao: The aim is to enter into a framework agreement for a notification system for
sending SMS and calls from the stand-by and crisis support tool RAYVN. The contract only
includes a notification system for DSB'’s activities, and not other municipal or government and
other entities that are affiliated to the contract, and who have made call-offs on DSB’s contract
with RAYVN AS/Proactima AS. See the attached procurement documents for further details
and requirements for the delivery.
Identificador interno: 2026/11087

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 64212100 Servigo de Mensagens Curtas (SMS)
Classificagao adicional (cpv): 64216100 Servicos de mensagens electronicas

5.1.2. Local de execugao
Em qualquer local

5.1.3. Duracao estimada
Outra duracao: Desconhecido

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratag&o publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selecéo: Pedido de Documento Europeu Unico de Contratacdo Publica
, Documento do concurso

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 05/10/2026 22:00:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT
Endereco dos documentos do concurso: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=99972

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacdo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=99972&GoTo=Tender
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: noruegués
Catalogo eletrénico: Permitido
Prazo para a recegao das propostas: 19/10/2026 10:00:58 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT
Duragéao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 103 Dias
Informagdes que podem ser completadas ap6és o prazo de apresentagao:
Ao critério do comprador, alguns documentos em falta relacionados com o proponente
poderao ser apresentados posteriormente.
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Informagdes adicionais: In accordance with FOA § 23-5

Informagdes sobre a abertura publica:

Data de abertura: 19/10/2026 10:01:00 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT

Local: Tgnsberg

Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Necessario

Serao utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Vestfold tingrett
Informagdes sobre os prazos de recurso: In accordance with FOA § 25-1 (1) cf. § 25-2
Organizacao que recebe pedidos de participagao: Direktoratet for samfunnssikkerhet og
beredskap (DSB)
Organizacao responsavel pelo tratamento das propostas: Direktoratet for samfunnssikkerhet
og beredskap (DSB)

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap (DSB)
Numero de registo: 974760983
Departamento: JSI-JUR
Endereco postal: Rambergveien 9
Cidade: TONSBERG
Caodigo postal: 3115
Subdivisdo do pais (NUTS): Vestfold (NO093)
Pais: Noruega
Ponto de contacto: Liv Riseth
Correio eletronico: liv.riseth@dsb.no
Telefone: +47 33 41 25 00
Endereco Internet: http://www.dsb.no/
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Organizagéao que recebe pedidos de participagao
Organizacao responsavel pelo tratamento das propostas

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Vestfold tingrett
Numero de registo: 926 723 618
Endereco postal: Postboks 2013
Cidade: Tansberg
Caddigo postal: 3103
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Subdivisao do pais (NUTS): Vestfold (NO093)

Pais: Noruega

Correio eletrénico: vestfold.tingrett@domstol.no

Telefone: 33 20 67 00

Endereco Internet: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/vestfold-tingrett/
Func¢oes desta organizagao:

Instancia de recurso

Informagdes sobre o anuincio

Identificador/vers&o do anuncio: cff2319f-dce4-4b06-9425-4a58ad22d868 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 18/09/2026 09:18:27 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anuncio eSender: 18/09/2026 09:18:28 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: inglés

Numero de publicagdo do anuncio: 648556-2026

N.° de edicdo do JO S: 182/2026

Data de publicagéo: 21/09/2026
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