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654881-2026 - Concurso

Franca — Servigos de telecomunicagées — ACCORD-CADRE MONO-ATTRIBUTAIRE A BONS DE
COMMANDE -SERVICES DE TELECOMMUNICATIONS VOIX ET DONNEES - 4 LOTS

OJ S 184/2026 23/09/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Région Réunion
Correio eletrénico: marches@cr-reunion.fr
Forma juridica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: ACCORD-CADRE MONO-ATTRIBUTAIRE A BONS DE COMMANDE -SERVICES DE
TELECOMMUNICATIONS VOIX ET DONNEES - 4 LOTS
Descrigao: Le présent accord-cadre a pour objet la fourniture de services, d?acces, de
matériels et de prestations associés de télécommunications voix et données nécessaires au
fonctionnement de la Région Réunion.
Identificador do procedimento: 7d9aa7fa-59e3-460b-8bf9-938f12baeecd
Identificador interno: 2026-DSIO-0741
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 64200000 Servigos de telecomunicagoes
Classificagao adicional (cpv): 64210000 Servigos telefonicos e de transmissédo de dados

2.1.2. Local de execugao
Pais: Franca
Em qualquer lugar do pais em causa

2.1.4. Informagoes gerais
Informacdes adicionais: L'heure limite de réception des offres est basée sur I'heure de la
Réunion (GTM+4), fixée a 12h00, le 26 octobre 2026
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condigdes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 4
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 4
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2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Téléphonie mobile : abonnements, matériels, services et communications
Descricao: Connectivité au réseau cellulaire (sur réseau du soumissionnaire et via réseau
tiers) Acheminement des communications voix et données en émission et réception Fourniture
de services et matériels associés
Identificador interno: LOT 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 64200000 Servigos de telecomunicagdes
Classificagao adicional (cpv): 64210000 Servigos telefonicos e de transmisséo de dados

5.1.2. Local de execugao
Pais: Franca
Em qualquer lugar do pais em causa

5.1.3. Duracgao estimada
Duracédo: 24 Meses

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Preco
Descrigao: Colt de la prestation
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderacao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 40
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricdo: Valeur technique
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicacao: 50
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Performances en matiére de protection de I'environnement
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderacao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 10

5.1.11. Documentos do concurso
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O acesso a determinados documentos do concurso é restrito
As informagdes sobre documentos restritos estao disponiveis em: https://marches-publics.
regionreunion.com

5.1.12. Condig¢des do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://marches-publics.regionreunion.com
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Permitido
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 26/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracgéao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses
Informacdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 26/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no dmbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletronico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informagdes sobre o sistema de aquisi¢ao dindmico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal Administratif de La Réunion
Informacdes sobre os prazos de recurso: Recours en référé précontractuel conformément aux
articles L. 551-1 a L. 551-12 et R. 551-1 a R. 551-6 du Code de justice administrative, ce
recours peut étre exercé avant la signature du contrat ; Recours en référé contractuel visé aux
articles L. 551-13 et suivants et R. 5517 et suivants du code de justice administrative peut étre
intenté soit dans le délai de 31 jours a compter de la publication de I'avis d'attribution du
marché soit, en I'absence d'avis d'attribution, dans le délai de 6 mois a compter du lendemain
du jour de la conclusion du contrat ; Recours au fond articles R.421-1 et suivants du code de
justice administrative, dans le délai de 2 mois soit a compter de la notification de la décision
de rejet des offres, soit a compter de la publication de I'avis d'attribution ; Recours de pleine
juridiction en contestation de la validité du contrat, ouvert aux tiers dans le délai de 2 mois a
compter de 'accomplissement des mesures de publicité appropriées. Tribunal compétent en
cas de recours : Tribunal Administratif de la Réunion
Organizacéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagédo: Région
Réunion
Organizacgéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Région Réunion

5.1. Lote: LOT-0002
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Titulo: VPN, accés Internet en coeur de réseau a la Région et téléphonie IP sites centraux :
Abonnements, matériels et services

Descricdo: Interconnexion des sites en réseaux MPLS Fourniture d’accés et services internet
en cceur de réseau Sécurisation des raccordements critiques Acheminement des
communications voix et données en émission et réception (international inclus) Fourniture des
numéros d’accueil Raccordement au réseau téléphonique IP Services téléphonie associés aux
accés Acheminement du trafic entrant et sortant

Identificador interno: LOT 2

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 64200000 Servigos de telecomunicagoes
Classificagao adicional (cpv): 64210000 Servigos telefonicos e de transmisséo de dados

5.1.2. Local de execugao
Pais: Franca
Em qualquer lugar do pais em causa

5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 24 Meses

5.1.6. Informacgodes gerais
Participagao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selecao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Preco
Descrigao: Colt de la prestation
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderacao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgéao: 40
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricdo: Valeur technique
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 50
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Performances en matiére de protection de I'environnement
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgéo: 10

5.1.11. Documentos do concurso
O acesso a determinados documentos do concurso é restrito
As informagdes sobre documentos restritos estao disponiveis em: https://marches-publics.
regionreunion.com

5.1.12. Condigdoes do concurso
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Condigoes de apresentacgao:

Apresentacao por via eletrénica: Necessario

Endereco para apresentacao: https://marches-publics.regionreunion.com

Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacao: francés
Catalogo eletrénico: Permitido

Variantes: Nao autorizado

Prazo para a recegao das propostas: 26/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Duracédo durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses

Informacgdes sobre a abertura publica:

Data de abertura: 26/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal Administratif de La Réunion
Informacdes sobre os prazos de recurso: Recours en référé précontractuel conformément aux
articles L. 551-1 a L. 551-12 et R. 551-1 a R. 551-6 du Code de justice administrative, ce
recours peut étre exercé avant la signature du contrat ; Recours en référé contractuel visé aux
articles L. 551-13 et suivants et R. 5517 et suivants du code de justice administrative peut étre
intenté soit dans le délai de 31 jours a compter de la publication de I'avis d'attribution du
marché soit, en I'absence d'avis d'attribution, dans le délai de 6 mois a compter du lendemain
du jour de la conclusion du contrat ; Recours au fond articles R.421-1 et suivants du code de
justice administrative, dans le délai de 2 mois soit a compter de la notification de la décision
de rejet des offres, soit a compter de la publication de I'avis d'attribution ; Recours de pleine
juridiction en contestation de la validité du contrat, ouvert aux tiers dans le délai de 2 mois a
compter de 'accomplissement des mesures de publicité appropriées. Tribunal compétent en
cas de recours : Tribunal Administratif de la Réunion
Organizacgéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo: Région
Réunion
Organizagéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Région Réunion

5.1. Lote: LOT-0003

Titulo: Acces internet isolés : Abonnements, matériels et services, accés « triple play »
Descrigao: Fourniture d’acces Internet et services associés Abonnement et services associés

aux acces Fourniture de matériels associés
Identificador interno: LOT 3

5.1.1. Finalidade
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Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 64200000 Servigos de telecomunicagoes
Classificagao adicional (cpv): 64210000 Servigos telefénicos e de transmisséo de dados

5.1.2. Local de execugao
Pais: Franca
Em qualquer lugar do pais em causa

5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 24 Meses

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Descrigao: Colt de la prestation
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicacéao: 40
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Valeur technique
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 50
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Performances en matiére de protection de I'environnement
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicacao: 10

5.1.11. Documentos do concurso
O acesso a determinados documentos do concurso é restrito
As informagdes sobre documentos restritos estao disponiveis em: https://marches-publics.
regionreunion.com

5.1.12. Condig¢bes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacdo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://marches-publics.regionreunion.com
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Permitido
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 26/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verdo da Europa Central
Duracgéao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses
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Informagdes sobre a abertura publica:

Data de abertura: 26/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central

Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo

Faturacao eletronica: Necessario

Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal Administratif de La Réunion
Informagdes sobre os prazos de recurso: Recours en référé précontractuel conformément aux
articles L. 551-1 a L. 551-12 et R. 551-1 a R. 551-6 du Code de justice administrative, ce
recours peut étre exercé avant la signature du contrat ; Recours en référé contractuel visé aux
articles L. 551-13 et suivants et R. 5517 et suivants du code de justice administrative peut étre
intenté soit dans le délai de 31 jours a compter de la publication de I'avis d'attribution du
marché soit, en I'absence d'avis d'attribution, dans le délai de 6 mois a compter du lendemain
du jour de la conclusion du contrat ; Recours au fond articles R.421-1 et suivants du code de
justice administrative, dans le délai de 2 mois soit a compter de la notification de la décision
de rejet des offres, soit a compter de la publication de I'avis d'attribution ; Recours de pleine
juridiction en contestation de la validité du contrat, ouvert aux tiers dans le délai de 2 mois a
compter de 'accomplissement des mesures de publicité appropriées. Tribunal compétent en
cas de recours : Tribunal Administratif de la Réunion
Organizacéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicacéo: Région
Réunion
Organizacao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Région Réunion

5.1. Lote: LOT-0004
Titulo: Acces Internet via Satellites
Descricao: Acces internet via Satellites et services professionnels associés Abonnement et
services associés aux acces Fourniture de matériels associés
Identificador interno: LOT 4

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 64200000 Servigos de telecomunicagdes
Classificagao adicional (cpv): 64210000 Servigos telefénicos e de transmisséo de dados

5.1.2. Local de execugao
Pais: Franca
Em qualquer lugar do pais em causa

5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 24 Meses
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5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratacao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Descricdo: Co(t de la prestation
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 40
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigdo: Valeur technique
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 50
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricdo: Performances en matiére de protection de I'environnement
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 10

5.1.11. Documentos do concurso
O acesso a determinados documentos do concurso € restrito
As informagdes sobre documentos restritos estao disponiveis em: https://marches-publics.
regionreunion.com

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagéo: https://marches-publics.regionreunion.com
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Permitido
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a receg¢ao das propostas: 26/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verdo da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 26/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
Nao
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: nao
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim
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5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informagdes sobre o sistema de aquisicao dindmico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal Administratif de La Réunion
Informagdes sobre os prazos de recurso: Recours en référé précontractuel conformément aux
articles L. 551-1 a L. 551-12 et R. 551-1 a R. 551-6 du Code de justice administrative, ce
recours peut étre exercé avant la signature du contrat ; Recours en référé contractuel visé aux
articles L. 551-13 et suivants et R. 5517 et suivants du code de justice administrative peut étre
intenté soit dans le délai de 31 jours a compter de la publication de I'avis d'attribution du
marché soit, en I'absence d'avis d'attribution, dans le délai de 6 mois a compter du lendemain
du jour de la conclusion du contrat ; Recours au fond articles R.421-1 et suivants du code de
justice administrative, dans le délai de 2 mois soit a compter de la notification de la décision
de rejet des offres, soit a compter de la publication de I'avis d'attribution ; Recours de pleine
juridiction en contestation de la validité du contrat, ouvert aux tiers dans le délai de 2 mois a
compter de 'accomplissement des mesures de publicité appropriées. Tribunal compétent en
cas de recours : Tribunal Administratif de la Réunion
Organizacéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo: Région
Réunion
Organizacgéo que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Région Réunion

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Région Réunion
Numero de registo: 23974001200012
Endereco postal: Avenue René Cassin Moufia BP 67190
Cidade: Saint Denis Messag Cedex 9
Caddigo postal: 97801
Subdivisao do pais (NUTS): La Réunion (FRY40)
Pais: Franca
Ponto de contacto: AVINJARA Azina -
Correio eletrénico: marches@cr-reunion.fr
Telefone: 0262487000
Endereco Internet: https://marches-publics.regionreunion.com
Fungodes desta organizagao:
Adquirente
Organizacao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizagéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Tribunal Administratif de La Réunion
Numero de registo: 17974005500019
Endereco postal: 27 rue Félix Guyon
Cidade: Saint Denis
Caodigo postal: 97400
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Subdivisao do pais (NUTS): La Réunion (FRY40)

Pais: Franca

Correio eletrénico: greffe.tareunion@juradm.fr

Telefone: 0262924360

Endereco Internet: http://lareunion.tribunaladministratif.fr
Func¢oes desta organizagao:

Instancia de recurso

Informagdes sobre o anuincio

Identificador/vers&o do anuncio: 1bffb235-23db-4€55-9903-6b69c6e135f5 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 22/09/2026 13:35:18 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: francés

Numero de publicagdo do anuncio: 654881-2026

N.° de edicéo do JO S: 184/2026

Data de publicacao: 23/09/2026
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