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See the notice on TED website

659690-2026 - Concurso
Espanha – Serviços de consultoria em matéria de gestão de recursos humanos – Gestión del 
sistema de retribución flexible que Ibermutua tiene implantado, incluyendo la administración de 
las contrataciones de los productos ofertados, solicitados por el personal adherido 
voluntariamente a dicho sistema
OJ S 185/2026 24/09/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Dirección General de IBERMUTUA, Mutua Colaboradora con la Seguridad 
Social nº 274
Correio eletrónico: concursosibermutua@ibermutua.es
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público, controlado por uma autoridade da 
administração central
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Gestión del sistema de retribución flexible que Ibermutua tiene implantado, incluyendo 
la administración de las contrataciones de los productos ofertados, solicitados por el personal 
adherido voluntariamente a dicho sistema
Descrição: Gestión del sistema de retribución flexible que Ibermutua tiene implantado, 
incluyendo la administración de las contrataciones de los productos ofertados, solicitados por 
el personal adherido voluntariamente a dicho sistema
Identificador do procedimento: 4df19e06-b6cd-4f9e-ba6d-b9621e2f2ecb
Identificador interno: CG-2027/2801/0007
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79414000 Serviços de consultoria em matéria de gestão de 
recursos humanos

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 223 722,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/659690-2026
mailto:concursosibermutua@ibermutua.es
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Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Conflitos de interesses decorrentes da participação no procedimento de contratação: 
IBERMUTUA, firmemente comprometida en la lucha contra el fraude, la corrupción y los 
conflictos de interés, ha elaborado y aprobado un Plan de Medidas Antifraude y un Manual de 
Gestión de los Conflictos de Intereses de pleno conocimiento y acatamiento por parte de 
todas las personas de la entidad; garantizando así el compromiso, de todas ellas sin 
exclusión, a poner en conocimiento de su superior jerárquico, o del Órgano de Cumplimiento 
de la mutua, cualquier situación de conflicto de interés en la que pudiera incurrir en el 
desempeño de sus funciones, o cualquier causa de abstención de las recogidas en el 
documento de Declaración de Ausencia de Conflicto de Interés (DACI), Anexo I, del citado 
manual, publicado en nuestro perfil del contratante de la Plataforma de Contratación del 
Sector Público. Del mismo modo, todas las personas de Ibermutua, y en especial las que 
intervienen en los procesos de contratación pública, son conocedoras de que una DACI que 
se revele falsa acarreará las consecuencias disciplinarias/administrativas/judiciales que 
establezca la normativa de aplicación.

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Gestión del sistema de retribución flexible que Ibermutua tiene implantado, incluyendo 
la administración de las contrataciones de los productos ofertados, solicitados por el personal 
adherido voluntariamente a dicho sistema
Descrição: Gestión del sistema de retribución flexible que Ibermutua tiene implantado, 
incluyendo la administración de las contrataciones de los productos ofertados, solicitados por 
el personal adherido voluntariamente a dicho sistema
Identificador interno: CG-2027/2801/0007

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79414000 Serviços de consultoria em matéria de gestão de 
recursos humanos

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/01/2027
Duração: 24 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 3
Mais informações sobre renovações: se contemplan 3 prorrogas de 12 meses

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
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Critério: Faturamento geral anual
Descrição do critério de seleção: Cifra anual de negocio

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Trabajos realizados

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Precio Plataforma.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Precio Usuario.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Diseño y usabilidad de la plataforma .
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 20
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Memoria técnica de la sistemática y metodología de trabajo.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 15
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Plan devolución del servicio.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=3C2HO4XeHini0Kd8%2Brcp6w%3D%3D

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=3C2HO4XeHini0Kd8%2Brcp6w%3D%3D
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: espanhol
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 26/10/2026 12:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa 
Central, hora de verão da Europa Ocidental
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 3 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 26/10/2026 12:30:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verão 
da Europa Ocidental
Local: Direccion de contratacion y gestion de derechos patrimoniales

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=3C2HO4XeHini0Kd8%2Brcp6w%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=3C2HO4XeHini0Kd8%2Brcp6w%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=3C2HO4XeHini0Kd8%2Brcp6w%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=3C2HO4XeHini0Kd8%2Brcp6w%3D%3D
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Data de abertura: 06/11/2026 09:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verão 
da Europa Ocidental
Local: Direccion de contratacion y gestion de derechos patrimoniales
Data de abertura: 29/10/2026 09:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verão 
da Europa Ocidental
Local: Direccion de contratacion y gestion de derechos patrimoniales
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Dirección General de IBERMUTUA, Mutua Colaboradora con la 
Seguridad Social nº 274 - Tribunal Administrativo central de recursos contractuales
Informações sobre os prazos de recurso: hasta 2026-10-26+01:00
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Dirección 
General de IBERMUTUA, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social nº 274 - Tribunal 
Administrativo central de recursos contractuales

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Dirección General de IBERMUTUA, Mutua Colaboradora con la Seguridad 
Social nº 274
Número de registo: 50255610044161
Número de registo: G81939217
Cidade: Madrid
Código postal: 28043
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha
Ponto de contacto: Dirección General de IBERMUTUA, Mutua Colaboradora con la Seguridad 
Social nº 274
Correio eletrónico: concursosibermutua@ibermutua.es
Telefone: 917445171
Fax: 915152600
Endereço Internet: http://www.ibermutua.es
Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=kFoMQWn%2BdYkQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Tribunal Administrativo central de recursos contractuales
Cidade: Madrid
Código postal: 28020

mailto:concursosibermutua@ibermutua.es
http://www.ibermutua.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=kFoMQWn%2BdYkQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=kFoMQWn%2BdYkQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Tribunal Administrativo central de recursos contractuales
Cidade: Madrid
Código postal: 28020
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha
Funções desta organização: 
Adquirente
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 354be79d-c631-47c1-aa0e-b7e4ae38f25d  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 23/09/2026 11:08:23 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: espanhol
Número de publicação do anúncio: 659690-2026
N.º de edição do JO S: 185/2026
Data de publicação: 24/09/2026
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