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659902-2026 - Concurso

Finlandia — Sistemas de informacgao e servidores — Datakatalogi ja siihen liittyvat
asiantuntijapalvelut

OJ S 185/2026 24/09/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao
Fornecimentos - Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Helsingin kaupunki
Correio eletrénico: hankinnat@hel.fi
Forma juridica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Datakatalogi ja siihen liittyvat asiantuntijapalvelut
Descrigao: Hankinnan kohteena on keskitetty ja yhtenainen ratkaisu, joka tukee Helsingin
kaupungin strategisia tavoitteita datan hyddyntamisessa, digitalisaatiossa ja tietoperustaisessa
paatoksenteossa. Hankittava ratkaisu on tarkoitettu kaytettavaksi Helsingin kaupungin
toimialoille ja liikelaitoksille. Valmisratkaisu tulee toteuttaa SaaS-palveluna (pilvipohjainen
ratkaisu). Hankittava ratkaisu toimitetaan kokonaispalveluna sisaltaen kiintean
kayttdonottoprojektin, jatkuvan palvelun tuen ja yllapidon seka erikseen tilattavaa
asiantuntijaty6ta. Hankinnan laajuus kay ilmi tarkemmin tarjouspyynnosta ja sen liitteista.
Helsingin kaupungin toiminnassa syntyy ja hyodynnetaan jatkuvasti suuria maaria dataa, ja
dataomaisuuden hallinta on hajanaista eri toimialoilla ja liikelaitoksilla. Edellda mainituilla
hallintokunnilla on erilaisia kaytantoja ja valmiuksia datan kuvailutietojen eli metadatan
hallinnassa, mika tekee kokonaiskuvan saamisesta vaikeaa. Kaytdssa on useita
standardoituja metadatamalleja, mutta niiden soveltaminen ja hallinta vaihtelee, mika
hankaloittaa datan yhteiskayttoa ja integrointia. Metadataa ei hallita keskitetysti, ja sille ei ole
olemassa viitekehysta. Datan omistajuuden kaytannét vaihtelevat hallintokunnittain, mika voi
vaikuttaa datan jakamiseen, sen laadun yllapitoon ja vastuukysymysten maarittelyyn. Tama
estaa datan tehokasta hyddyntamista ja jakamista eri hallintokuntien valilla seka johtaa
osaltaan siihen, etta tiedon ymmartaminen on vahvasti henkildsidonnaista, mika aiheuttaa
riskeja tiedonhallinnan jatkuvuudelle. Vaikka erityisesti talous- ja HR-dataa jo jaetaan, niin
kaupungin laajaa dataomaisuutta ei taysin hyddynneta. Dataa on niin paljon, etta sen
mahdollisuuksia ei aina nahda, ja tiedon jakaminen ei tapahdu systemaattisesti tai
kaupunkitasoisesti. Osa kaupungin vanhemmista jarjestelmista ei tue nykyaikaisia
tietomallinnus- ja integraatiotarpeita, kun taas uudemmat jarjestelmat tukevat. Sanastojen
hallinta on padosin hajautettua hallintokunnittain, eika keskitettya hallintamallia ole kaytdssa.
Tama vaikeuttaa tiedon yhdenmukaisuutta. Lisaksi datan liikkuvuutta jarjestelmien valilla ei
taysin hallita. Tiedon siirtdminen eri jarjestelmien valilla voi olla haastavaa, mika voi johtaa
tiedon katoamiseen, virheellisiin tietoihin tai viivastyksiin paatoksenteossa. Naiden haasteiden
ratkaisemiseksi Helsingin kaupunki on kaynnistanyt tiedon johtamisen kehitystyon, jonka
osana on kaupunkiyhteisen datakatalogin hankinta. Datakatalogin tarkoituksena on tarjota
keskitetty ratkaisu kaupungin dataomaisuuden hallinnointia, I0ydettavyytta ja ymmarrettavyytta
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varten. Hankittavan ratkaisun tarkoituksena on tukea tietoperustaista paatéksentekoa.
Sopimus on voimassa maaraaikaisena kahden (2) vuoden ajan sen allekirjoittamisesta lahtien.
Taman jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Hankinnan kohde on tarkemmin
kuvattu tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa. Helsingin kaupunki ei sitoudu mihinkaan
hankintamaariin.

Identificador do procedimento: 50606027-13e7-43d6-9¢55-648d9b4f9ee9

Identificador interno: HO64-25 / HEL 2025-017275

Tipo de procedimento: Aberto

O procedimento é acelerado: nao

Principais caracteristicas do processo: Tassa hankinnassa kaytetaan avointa menettelya.
Tarjoajien tulee toimittaa tarjoukset maaraaikaan mennessa taman tarjouspyynnon
vaatimusten mukaisesti. Tarjoajien soveltuvuus ja tarjousten tarjouspyynnénmukaisuus
tarkastetaan taman tarjouspyynnon ehtojen mukaisesti. Tarjousten vertailu tehdaan taman
tarjouspyynnon vertailuperusteiden mukaisesti. Tarjouspyynndn ehdoissa esitetyt selvitykset ja
todistukset pyydetaan ennen hankintapaatdoksen tekoa tarjoajalta, joka vertailun ja alustavan
soveltuvuusarvioinnin perusteella nayttaa tulevan valituksi. Hankintapaatos
muutoksenhakuosoituksineen lahetetaan kaikille tarjoajille tiedoksi. Ennen tarjousten
toimittamisen maaraaikaa on mahdollista esittaa tarjouspalvelun kautta kysymyksia, ja naihin
kysymyksiin annetut vastaukset tulee ottaa huomioon tarjousta annettaessa taman
tarjouspyynnén vaatimuksia tdsmentavina vaatimuksina.

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Natureza adicional do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 48800000 Sistemas de informacao e servidores
Classificagao adicional (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

2.1.2. Local de execugao
Em qualquer parte do Espago Econémico Europeu

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Documento do concurso, Documento europeu unico de
contratagéo publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Datakatalogi ja siihen liittyvat asiantuntijapalvelut
Descrigao: Hankinnan kohteena on keskitetty ja yhtenainen ratkaisu, joka tukee Helsingin
kaupungin strategisia tavoitteita datan hyddyntamisessa, digitalisaatiossa ja tietoperustaisessa
paatoksenteossa. Hankittava ratkaisu on tarkoitettu kaytettavaksi Helsingin kaupungin
toimialoille ja liikelaitoksille. Valmisratkaisu tulee toteuttaa SaaS-palveluna (pilvipohjainen
ratkaisu). Hankittava ratkaisu toimitetaan kokonaispalveluna siséaltaen kiintean
kayttoonottoprojektin, jatkuvan palvelun tuen ja yllapidon seka erikseen tilattavaa
asiantuntijaty6ta. Hankinnan laajuus kay ilmi tarkemmin tarjouspyynndsta ja sen liitteista.
Helsingin kaupungin toiminnassa syntyy ja hyodynnetaan jatkuvasti suuria maaria dataa, ja
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dataomaisuuden hallinta on hajanaista eri toimialoilla ja liikelaitoksilla. Edellda mainituilla
hallintokunnilla on erilaisia kaytantoja ja valmiuksia datan kuvailutietojen eli metadatan
hallinnassa, mika tekee kokonaiskuvan saamisesta vaikeaa. Kaytdssa on useita
standardoituja metadatamalleja, mutta niiden soveltaminen ja hallinta vaihtelee, mika
hankaloittaa datan yhteiskayttda ja integrointia. Metadataa ei hallita keskitetysti, ja sille ei ole
olemassa viitekehysta. Datan omistajuuden kaytannaét vaihtelevat hallintokunnittain, mika voi
vaikuttaa datan jakamiseen, sen laadun yllapitoon ja vastuukysymysten maarittelyyn. Tama
estaa datan tehokasta hyddyntamista ja jakamista eri hallintokuntien valilla seka johtaa
osaltaan siihen, ettd tiedon ymmartaminen on vahvasti henkildsidonnaista, mika aiheuttaa
riskeja tiedonhallinnan jatkuvuudelle. Vaikka erityisesti talous- ja HR-dataa jo jaetaan, niin
kaupungin laajaa dataomaisuutta ei taysin hyddynneta. Dataa on niin paljon, etta sen
mahdollisuuksia ei aina nahda, ja tiedon jakaminen ei tapahdu systemaattisesti tai
kaupunkitasoisesti. Osa kaupungin vanhemmista jarjestelmista ei tue nykyaikaisia
tietomallinnus- ja integraatiotarpeita, kun taas uudemmat jarjestelmat tukevat. Sanastojen
hallinta on padosin hajautettua hallintokunnittain, eika keskitettya hallintamallia ole kaytdssa.
Tama vaikeuttaa tiedon yhdenmukaisuutta. Lisaksi datan liikkuvuutta jarjestelmien valilla ei
taysin hallita. Tiedon siirtdminen eri jarjestelmien valilla voi olla haastavaa, mika voi johtaa
tiedon katoamiseen, virheellisiin tietoihin tai viivastyksiin paatoksenteossa. Naiden haasteiden
ratkaisemiseksi Helsingin kaupunki on kaynnistanyt tiedon johtamisen kehitystyon, jonka
osana on kaupunkiyhteisen datakatalogin hankinta. Datakatalogin tarkoituksena on tarjota
keskitetty ratkaisu kaupungin dataomaisuuden hallinnointia, I0ydettavyytta ja ymmarrettavyytta
varten. Hankittavan ratkaisun tarkoituksena on tukea tietoperustaista paatdéksentekoa.
Sopimus on voimassa maaraaikaisena kahden (2) vuoden ajan sen allekirjoittamisesta lahtien.
Taman jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Hankinnan kohde on tarkemmin
kuvattu tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa. Helsingin kaupunki ei sitoudu mihinkaan
hankintamaariin.

Identificador interno: HO64-25 / HEL 2025-017275

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Natureza adicional do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 48800000 Sistemas de informacéo e servidores
Classificagao adicional (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

5.1.2. Local de execugao
Em qualquer parte do Espaco Econdmico Europeu

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 11/01/2027
Duracédo: 48 Meses

5.1.6. Informacoes gerais
Participagao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratagc&o publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo social promovido: Diligéncia devida em matéria de direitos humanos nas cadeias de
abastecimento globais
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5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso, Documento europeu Unico de
contratagao publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Nome: Vertailuhinta
Descricdo: Kaikkien tuotteiden yhteenlaskettu hinta.
Categoria do critério de adjudicagéao valor fixo: Valor fixo (total)
N.° do critério de adjudicagao: 100

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: finlandés
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 28/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT
Endereco dos documentos do concurso: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?
id=586435&tpk=07a96ec0-92b9-47a4-b546-4b281cb1c7e7

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=586435&tpk=07a96ec0-92b9-
47a4-b546-4b281cb1c7e7
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacao: finlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 07/10/2026 06:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 9 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 07/10/2026 06:05:00 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Local: Suomi
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Nao
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Markkinaoikeus
Informagdes sobre os prazos de recurso: Julkista hankintaa koskevaan paatokseen tai
muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja
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kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, jaljlempana hankintalaki) mukaan hakea
muutosta vaatimalla hankintayksikdlta oikaisua (jaljempana hankintaoikaisu). Asia voidaan
my0s saattaa valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi (jaliempana valitus
markkinaoikeudelle). Muutoksenhakumenettelyjen maaraajat ovat hankintalain mukaiset.
HANKINTAOIKAISU Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita,
kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta valitusosoituksineen tai
muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. VALITUS MARKKINAOIKEUDELLE
Valitus markkinaoikeudelle on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen
on saanut tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen.

Organizagao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao: Helsingin
kaupunki

Organizacgao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Helsingin
kaupunki

Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Helsingin
kaupunki

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Markkinaoikeus
Numero de registo: 3006157-6
Endereco postal: Radanrakentajantie 5
Cidade: Helsinki
Caddigo postal: 00520
Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia
Correio eletrénico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefone: +358 295643300
Endereco Internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Fungoes desta organizagao:
Instancia de recurso

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Helsingin kaupunki
Numero de registo: 0201256-6
Endereco postal: PL 1
Cidade: Helsingin kaupunki
Cadigo postal: 00099
Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia
Ponto de contacto: Hankinnat ja kilpailuttaminen
Correio eletrénico: hankinnat@hel.fi
Telefone: +358 93101691
Endereco Internet: http://www.hel.fi
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Organizacgéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizagéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso
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8.1.

ORG-0003

Nome oficial: Hansel Oy (Hilma)

Numero de registo: FI09880841

Endereco postal: Mannerheiminaukio 1a

Cidade: Helsinki

Cddigo postal: 00100

Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Ponto de contacto: eSender

Correio eletrénico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefone: 029 55 636 30

Endereco Internet: http://hankintailmoitukset.fi
Fungodes desta organizagao:

TED eSender

10. Alteracao

10.1.

Versdo do anuncio anterior a alterar

ec074df6-1a90-4da3-a9ed-c7239f2a7b3c-01
Principal motivo da alteragéo

Correcao pelo editor
Descricao

Hankintayksikkd on korjannut liitettd Palvelutasosopimus.

Alteragao
Identificador da secgao: LOT-0000

Informagodes sobre o anuincio

659902-2026

Identificador/versdo do anutncio: 33da6b80-15ee-49b5-b36¢c-abf2b9679a49 - 02

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 23/09/2026 10:44:15 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT

Data de envio do anuncio eSender: 23/09/2026 10:44:16 (UTC+00:00) hora da Europa

Ocidental, GMT

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: finlandés

Numero de publicagdo do anuncio: 659902-2026
N.° de edicédo do JO S: 185/2026
Data de publicacao: 24/09/2026
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