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661480-2026 - Concurso

Paises Baixos — Servigos de implementacao de software — Nieuwe inrichting Enterprise
Resource Planning (ERP)

OJ S 186/2026 25/09/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao
Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Universitair Medisch Centrum Groningen (UMCG)
Correio eletrénico: info-inkoop@umcg.nl
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Saude

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Nieuwe inrichting Enterprise Resource Planning (ERP)
Descrigao: Deze aanbesteding volgt op een eerder uitgevoerde marktconsultatie en heeft als
doel om de meest geschikte partij te vinden die een nieuwe inrichting van SAP S/4 HANA kan
uitvoeren op basis van de in 2016 op rechtmatige wijze verkregen licenties. De opdracht
bestaat uit drie onderdelen: - Implementatie - Doorontwikkeling - Beheer en onderhoud De
totale raming voor de beoogde termijn van 14 jaar is 28,5 miljoen euro exclusief BTW
Identificador do procedimento: 569eacfb-be5d-415e-a940-d33017efcff8
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72263000 Servigos de implementagao de software
Classificagao adicional (cpv): 72261000 Servicos de assisténcia em matéria de software,
72267100 Manutengao de software para as tecnologias da infomagéao

2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Pais: Paises Baixos
Informacgdes adicionais: Groningen

2.1.4. Informagoes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso, Documento europeu Unico de
contratagao publica (DEUCP)

5. Lote
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5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Nieuwe inrichting Enterprise Resource Planning (ERP)
Descrigao: Deze aanbesteding volgt op een eerder uitgevoerde marktconsultatie en heeft als
doel om de meest geschikte partij te vinden die een nieuwe inrichting van SAP S/4 HANA kan
uitvoeren op basis van de in 2016 op rechtmatige wijze verkregen licenties. De opdracht
bestaat uit drie onderdelen: - Implementatie - Doorontwikkeling - Beheer en onderhoud De
totale raming voor de beoogde termijn van 14 jaar is 28,5 miljoen euro exclusief BTW
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72263000 Servigos de implementagao de software
Classificagao adicional (cpv): 72261000 Servigos de assisténcia em matéria de software,
72267100 Manutengao de software para as tecnologias da infomagéao
Opcoes:
Descrigao das opgdes: Als de implementatie op succesvolle wijze wordt afgerond, dan wordt
er een overeenkomst gesloten voor de initiele periode van 4 jaar, die daarna jaarlijks verlengd
kan worden tot 2041.

5.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Pais: Paises Baixos
Informagdes adicionais: Groningen

5.1.3. Duragéao estimada
Duracao: 168 Meses

5.1.4. Renovagao
Renovagdes maximas: 9
Mais informagdes sobre renovagdes: De Aanbestedende dienst heeft de mogelijkheid om
deze Overeenkomst onder dezelfde condities negen (9) maal te verlengen met een (1) jaar.

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagcao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: Ndo é exigida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratagéo estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso, Documento europeu Unico de
contratagao publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: G1 Plan van Aanpak Implementatie
Descrigao: Beschrijf een integraal en samenhangend plan van aanpak Implementatie. Zie het
beschrijvend document H6.6.1
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Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagao: 25

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: G2 Plan van Aanpak Beheer, hosting, onderhoud & ondersteuning

Descrigao: Beschrijf het plan van aanpak beheer, hosting, onderhoud & ondersteuning. Zie het
beschrijvend document H6.6.2

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 10

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: G3 Plan van Aanpak Ontwikkelhorizon

Descrigao: Beschrijf het plan van aanpak ontwikkelhorizon. Zie het beschrijvend document H6.
6.3

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagao: 15

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: G4 Use Cases

Descricao: In aanvulling op de schriftelijke onderdelen van deze Aanbestedingsprocedure,
wordt van Inschrijvers verwacht dat zij een mondelinge toelichting komen houden op locatie
van het UMCG, waarin de use cases die door het UMCG zijn opgesteld worden uitgewerkt.
Zie het beschrijvend document H6.6.4

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 20

Critério:

Tipo: Preco

Nome: P1 Implementatie MVP

Descrigao: Zie prijzenblad

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 10

Critério:

Tipo: Preco

Nome: P2 Raming beheer, hosting, onderhoud & ondersteuning

Descrigao: Zie prijzenblad

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 5

Critério:

Tipo: Preco

Nome: P3 Ratecard voor doorontwikkeling

Descrigao: Zie prijzenblad

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagao: 15

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 15/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Endereco dos documentos do concurso: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1441435
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5.1.12. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacdo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/441435
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio:
neerlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Descrigao da garantia financeira: E4: Verklaring geen Russische betrokkenheid
Prazo para a recegao das propostas: 07/10/2026 17:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 3 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 07/10/2026 17:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: nao
Sera utilizado o pagamento eletrénico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dinadmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Universitair Medisch Centrum Groningen (UMCG) - Rechtbank Noord-
Nederland, locatie Groningen
Organizacéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo:
Universitair Medisch Centrum Groningen (UMCG)
Organizacéo que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Universitair
Medisch Centrum Groningen (UMCG)
Organizacéo que recebe pedidos de participagao: Universitair Medisch Centrum Groningen
(UMCG)

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Universitair Medisch Centrum Groningen (UMCG)
Numero de registo: 551914741
Endereco postal: Hanzeplein 1
Cidade: GRONINGEN
Caddigo postal: 9713GZ
Subdivisao do pais (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Pais: Paises Baixos
Ponto de contacto: Maurice Huizinga
Correio eletrénico: info-inkoop@umcg.nl
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Telefone: +31 503616161

Endereco Internet: http://www.umcg.nl

Outros pontos de contacto:

Nome oficial: Rechtbank Noord-Nederland, locatie Groningen

Cidade: Groningen

Caodigo postal: 9712 NX

Subdivisao do pais (NUTS): Overig Groningen (NL115)

Pais: Paises Baixos

Fungoes desta organizagao:

Adquirente

Organizacéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizagao que recebe pedidos de participagao

Instancia de recurso

Organizacgao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

10. Alteracao
Versao do anuncio anterior a alterar

e1b5f445-d65d-4440-ac23-ef4a3e1a54d6-01
Principal motivo da alterac&o

Informacgdes atualizadas
Descricao

Naar aanleiding van een vraag over het invullen van de maintenance fee voor de huidige SAP-
licenties heeft het UMCG het prijzenblad voor de ERP-aanbesteding gewijzigd. De betreffende
kosten zijn mogelijk niet voor iedere inschrijver afzonderlijk vast te stellen. Daarom is deze
post gesplitst in: een regel voor de maintenance fee op de huidige licenties, waarvoor een
stelpost van € 350.000 per jaar is opgenomen; een regel voor de maintenance fee op nieuwe
en aanvullende licenties, die door de inschrijver wordt ingevuld. Daarnaast is in het prijzenblad
verduidelijkt dat de opgenomen prijzen en tarieven exclusief indexering zijn. De afspraken
over indexering zijn afzonderlijk vastgelegd in het Beschrijvend document en de contracten.
Om inschrijvers gelegenheid te geven het gewijzigde prijzenblad in hun inschrijving te
verwerken, wordt de uiterste termijn voor het indienen van een inschrijving verplaatst van 5
oktober 2026 om 12.00 uur naar 7 oktober 2026 om 17.00 uur. Het gewijzigde prijzenblad is
aan de aanbestedingsstukken toegevoegd.

Informacdes sobre o anuncio

Identificador/versao do anuncio: 02832a4e-cdbf-4d03-b941-91f347d967d6 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 24/09/2026 10:29:24 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: neerlandés

Numero de publicagdo do anuncio: 661480-2026

N.° de edicéo do JO S: 186/2026
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Data de publicacao: 25/09/2026
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