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See the notice on TED website

663602-2026 - Concurso
Noruega – Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio – Cloud 
based case and archive system for the Norwegian Labour Inspection Authority (2nd notice).
OJ S 186/2026 25/09/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: ARBEIDSTILSYNET
Correio eletrónico: andrea.rabben@kpmg.no
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público, controlado por uma autoridade da 
administração central
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Cloud based case and archive system for the Norwegian Labour Inspection Authority 
(2nd notice).
Descrição: The contracting authority shall hold a competition for the procurement of a 
continual contract for the procurement of a cloud based case and archive system. Elements is 
currently used as a case-archive system, with the modules case-archive, meeting and building 
matters. This is a system that is operated on separate local servers and is not a cloud service. 
The Norwegian Labour Inspection Authority requests a cloud based (SaaS) case and archive 
system such as: • supports effective case handling and supervision work • facilitate 
standardised and good information management. • have a modern user interface and high 
user friendliness enabling automation and streamlining New competition notice This tender 
contest has previously been cancelled due to the need to make a change in the requirement 
specifications and this is the second notice. The competition documents in the two notices are 
equivalent, with the exception of the amendments below. • In the previous notice, the SSA-L 
Annex 1 contained the following formulation in requirement nos. 73 and 74: Requirement no. 
73: "The offered system shall be delivered by a tenderer with a licence from the Agency for 
Building Quality (DiBK)." Requirement no. 74: The offered system shall receive digital 
applications via the platform Fellestjenester bygg (FtB)." The above mentioned requirements 
have been removed and replaced with the following requirements in the new announcement: 
"The tenderer of the system must have the necessary certification from DiBK when the 
contract is initiated. The certification shall document that the system supports national check-
lists, import of application data from FtPB and feedback via FtPB to the application system." • 
The competition ́s progress plan has been updated, cf. Rules for the procurement, point 1.8.
Identificador do procedimento: 476d729b-8112-4cca-a21a-0cb62c5c6f39
Identificador interno: 26/43514
Tipo de procedimento: Por negociação com publicação prévia de um convite à apresentação 
de propostas/concurso com negociação
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/663602-2026
mailto:andrea.rabben@kpmg.no
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Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
Classificação adicional (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informação, 
48211000 Pacote de software para interconectividade de plataformas, 48300000 Pacote de 
software para criação de documentos, desenho, imagens, gestão de tarefas e produtividade, 
48311000 Pacote de software para gestão de documentos, 79560000 Serviços de 
classificação, 79995100 Serviços de arquivo

2.1.2.  Local de execução
Em qualquer parte do Espaço Económico Europeu
Informações adicionais: The Norwegian Labour Inspection Authority needs a new cloud based 
case and archive system. Elements are currently used as a case-archive system, with the 
modules case-archive, meeting and building matter. See the SSA-L annex 1.

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 20 000 000,00 NOK

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Cloud based case and archive system for the Norwegian Labour Inspection Authority 
(2nd notice).
Descrição: The contracting authority shall hold a competition for the procurement of a 
continual contract for the procurement of a cloud based case and archive system. Elements is 
currently used as a case-archive system, with the modules case-archive, meeting and building 
matters. This is a system that is operated on separate local servers and is not a cloud service. 
The Norwegian Labour Inspection Authority requests a cloud based (SaaS) case and archive 
system such as: • supports effective case handling and supervision work • facilitate 
standardised and good information management. • have a modern user interface and high 
user friendliness enabling automation and streamlining New competition notice This tender 
contest has previously been cancelled due to the need to make a change in the requirement 
specifications and this is the second notice. The competition documents in the two notices are 
equivalent, with the exception of the amendments below. • In the previous notice, the SSA-L 
Annex 1 contained the following formulation in requirement nos. 73 and 74: Requirement no. 
73: "The offered system shall be delivered by a tenderer with a licence from the Agency for 
Building Quality (DiBK)." Requirement no. 74: The offered system shall receive digital 
applications via the platform Fellestjenester bygg (FtB)." The above mentioned requirements 
have been removed and replaced with the following requirements in the new announcement: 
"The tenderer of the system must have the necessary certification from DiBK when the 
contract is initiated. The certification shall document that the system supports national check-
lists, import of application data from FtPB and feedback via FtPB to the application system." • 
The competition ́s progress plan has been updated, cf. Rules for the procurement, point 1.8.
Identificador interno: 26/43514
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5.1.1.
 
Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
Classificação adicional (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informação, 
48211000 Pacote de software para interconectividade de plataformas, 48300000 Pacote de 
software para criação de documentos, desenho, imagens, gestão de tarefas e produtividade, 
48311000 Pacote de software para gestão de documentos, 79560000 Serviços de 
classificação, 79995100 Serviços de arquivo

5.1.2.  Local de execução
Em qualquer parte do Espaço Económico Europeu
Informações adicionais: The Norwegian Labour Inspection Authority needs a new cloud based 
case and archive system. Elements are currently used as a case-archive system, with the 
modules case-archive, meeting and building matter. See the SSA-L annex 1.

5.1.3.  Duração estimada
Outra duração: Ilimitado

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 20 000 000,00 NOK

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3
O procedimento irá decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem 
ser eliminados
O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais, 
sem quaisquer negociações

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=461202&TID=200421586&B=

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Permitido
Endereço para apresentação: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=461202&TID=200421586&B=
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: norueguês
Catálogo eletrónico: Permitido
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 29/10/2026 11:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Condições do contrato: 

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=461202&TID=200421586&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=461202&TID=200421586&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=461202&TID=200421586&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=461202&TID=200421586&B
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A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Organização de mediação: Klagenemda for offentlige anskaffelser
Instância de recurso: Trøndelag Tingrett
Informações sobre os prazos de recurso: The waiting period is ten days before the contract is 
signed.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: 
ARBEIDSTILSYNET

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: ARBEIDSTILSYNET
Número de registo: 974761211
Endereço postal: Postboks 4720 Torgarden
Cidade: TRONDHEIM
Código postal: 7468
Subdivisão do país (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
País: Noruega
Ponto de contacto: Andrea Rabben
Correio eletrónico: andrea.rabben@kpmg.no
Telefone: +47 99999999
Perfil do adquirente: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/524409
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Trøndelag Tingrett
Número de registo: 926 722 794
Endereço postal: Postboks 2317 Torgarden
Cidade: Trondheim
Código postal: 7004
Subdivisão do país (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
País: Noruega
Correio eletrónico: trodnelagtingrett@domstolene.no
Telefone: +47 73542400
Funções desta organização: 
Instância de recurso

mailto:andrea.rabben@kpmg.no
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/524409
mailto:trodnelagtingrett@domstolene.no
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8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Klagenemda for offentlige anskaffelser
Número de registo: 918 195 548
Endereço postal: Postboks 511 Sentrum
Cidade: Bergen
Código postal: 5805
Subdivisão do país (NUTS): Vestland (NO0A2)
País: Noruega
Correio eletrónico: post@knse.no
Telefone: +47 55193000
Funções desta organização: 
Organização de mediação

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 5ae1f560-1238-44bf-9094-55b5c2f7af7d  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 24/09/2026 07:23:43 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anúncio eSender: 24/09/2026 08:36:44 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: inglês
Número de publicação do anúncio: 663602-2026
N.º de edição do JO S: 186/2026
Data de publicação: 25/09/2026

mailto:post@knse.no
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