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663619-2026 - Concurso

Bélgica — Servigos de seguros — Collectieve hospitalisatieverzekering en dentaal plan voor Wit-
Gele Kruis

OJ S 186/2026 25/09/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Wit-Gele Kruis van Vlaanderen VZW
Correio eletrénico: chantal.thijs@vlaanderen.wgk.be
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Saude

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Collectieve hospitalisatieverzekering en dentaal plan voor Wit-Gele Kruis
Descricdo: De opdracht heeft tot doel het afsluiten van een polis collectieve
hospitalisatieverzekering en/of dentaal plan voor de vermelde entiteiten. De diensten die door
deze opdracht worden beoogd zijn verzekeringsdiensten.
Identificador do procedimento: 50cabdac-d25d-4496-84b4-b90be0ac5f60
Identificador interno: PPPOWX-130/6093/CT/2026/134
Tipo de procedimento: Por negociagao com publicagédo prévia de um convite a apresentagao
de propostas/concurso com negociagao
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 66510000 Servigos de seguros

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Pais: Bélgica

2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Pais: Bélgica

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Pais: Bélgica

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
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Pais: Bélgica

2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Pais: Bélgica

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Pais: Bélgica

2.1.3. Valor
Valor maximo do acordo-quadro: 5 636 955,00 EUR

2.1.4. Informacgdes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condicoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 2

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Collectieve hospitalisatieverzekering met facultatieve aansluiting
Descrigao: Collectieve hospitalisatieverzekering met facultatieve aansluiting
Identificador interno: CT/2026/134_1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 66510000 Servigos de seguros
Opcoes:
Descrigao das opgdes: Vereiste opties (Post 3a-b-c [Vereiste optie] Pre-
posthospitalisatieperiode 2-6m: Jaarpremie kind incl. taksen en sociale zekerheidsbijdragen
Post 4a-b-c-d [Vereiste optie] Pre-posthospitalisatieperiode 2-6m: Jaarpremie volwassene incl.
taksen en sociale zekerheidsbijdragen Zie technische bepalingen)

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Frontispiesstraat 8 bus 1.2
Cidade: Brussel
Caddigo postal: 1000
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Informagdes adicionais: Wit-Gele Kruis van Vlaanderen VZW

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Nonnenstraat 12 bus 1
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Cidade: Herentals

Caddigo postal: 2200

Subdivisao do pais (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)

Pais: Bélgica

Informacdes adicionais: Wit-Gele Kruis van Antwerpen vzw

Local de execugéao

Endereco postal: Welzijnscampus 25

Cidade: Genk

Caddigo postal: 3600

Subdivisao do pais (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)

Pais: Bélgica

Informacgdes adicionais: Wit-Gele Kruis van Limburg vzw

Local de execucgao

Endereco postal: Jenny Tanghestraat 2

Cidade: Gent

Caddigo postal: 9050

Subdivisao do pais (NUTS): Arr. Gent (BE234)

Pais: Bélgica

Informagdes adicionais: Wit-Gele Kruis van Oost-Vlaanderen vzw

Local de execugao

Endereco postal: Staatsbaan 4 A

Cidade: Lubbeek

Caddigo postal: 3210

Subdivisao do pais (NUTS): Arr. Leuven (BE242)

Pais: Bélgica

Informagdes adicionais: Wit-Gele Kruis Vlaams Brabant vzw

Local de execugao

Endereco postal: Annuntiatenstraat 47

Cidade: Brugge

Caodigo postal: 8000

Subdivisdo do pais (NUTS): Arr. Brugge (BE251)

Pais: Bélgica

Informacbes adicionais: Wit-Gele Kruis van West-Vlaanderen vzw

Local de execugao

Endereco postal: Nonnenstraat 12/1

Cidade: Herentals

Caodigo postal: 2200

Subdivisao do pais (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Pais: Bélgica

Informagdes adicionais: Gerust Zorgcentrale vzw
Duracgao estimada

Data de inicio: 01/03/2028
Data de fim da duragao: 28/02/2035

Valor
Valor maximo do acordo-quadro: 4 838 705,00 EUR
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5.1.6. Informacgées gerais
Participagcao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: Ndo é exigida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Informacgdes adicionais: Het theoretische maximum van deze raamovereenkomst omvat alle
personeelsleden en hun gezinsleden van de aan deze opdracht deelnemende entiteiten.

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegao: Anuncio
Critério: Faturamento anual especifico
Descrigao do critério de selegao: Een verklaring betreffende de omzet van het
activiteitendomein dat het voorwerp is van de opdracht in de loop van de drie laatste
beschikbare boekjaren in functie van de creatiedatum of de datum voor het begin van de
activiteiten van de inschrijver voor zover de informatie over deze omzetcijfers beschikbaar is.
Minimumeisen: De kandidaat dient een minimale omzet voor de betreffende verzekeringstak
aan te tonen van 1.000.000,00 EUR.

Critério: Autorizagao ou filiagao a uma organizagao especifica necessaria para contratos de
servico

Descrigao do critério de selegéo: De kandidaat-inschrijver dient erkend te zijn als verzekeraar
door de FSMA of de NBB voor de verzekeringstak waarvoor het een offerte wenst in te
dienen. Minimumeisen: De inschrijver legt een geldig attest/bewijs voor (geen link)

Critério: Técnicos ou 6rgaos técnicos para realizar o trabalho

Descrigao do critério de selegao: De verzekeraar beschikt over een performant cli€ntenteam.
Het cliéntenteam bestaat ten minste uit een single-point of contact, een polisbeheerder en een
schadebeheerder en kan bewezen ervaring voorleggen voor gelijksoortige opdrachten (zelfde
kennisdomein). Minimumeisen: Een beschrijving van de omvang en de samenstelling van het
cliéntenteam, met toelichting van hun opleiding en ervaring.

Critério: Referéncias sobre servigos especificados

Descrigao do critério de selecéo: Een lijst van minstens 3 vergelijkbare diensten die
gedurende de laatste 3 jaar werden verricht, met vermelding van het bedrag, de datum en de
publiek- of privaatrechtelijke instanties waarvoor zij bestemd waren. Minimumeisen: Een
referentielijst van 3 vergelijkbare referenties van uitgevoerde contracten inzake collectieve
hospitalisatieverzekeringen van de afgelopen drie jaar met publiek- of privaatrechtelijke
instanties. Het gaat om contracten met minimum 200 hoofdverzekerden.

Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros

Descri¢ao do critério de selegao: * * Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen. * Overeenkomstig de
Belgische overheidsopdrachtenreglementering heeft de aanbestedende overheid, in elke fase
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van de gunningsprocedure, de mogelijkheid om de kandidaat/inschrijver uit te sluiten die, bij
wijze van een in kracht van gewijsde gegane strafrechtelijke uitspraak veroordeeld werd voor
een misdrijf dat zijn professionele integriteit aantast. De niet-naleving van strafrechtelijk
sanctioneerbare milieu- en sociale wetgeving kan worden geacht een misdrijf te zijn dat de
professionele integriteit aantast. Van zodra deze wordt vastgelegd in een in kracht van
gewijsde gegaan vonnis of arrest kan deze worden aangewend als uitsluitingsgrond, ongeacht
de stand van de procedure. Onder sociale wetgeving wordt onder meer verstaan: - het decreet
van 10 juli 2008 houdende een kader voor het Vlaamse gelijkekansen- en
gelijkebehandelingsbeleid; de wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van bepaalde vormen van
discriminatie, de wet van 10 mei 2007 tot wijziging van de wet van 30 juli 1981 tot bestraffing
van bepaalde, door racisme of xenofobie ingegeven daden en de wet van 10 mei 2007 ter
bestrijding van discriminatie tussen vrouwen en mannen; - de wet van 4 augustus 1996
betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk, meer bepaald
hoofdstuk Vbis. Bijzondere bepalingen betreffende geweld, pesterijen en ongewenst seksueel
gedrag op het werk. * Overeenkomstig de Belgische overheidsopdrachtenreglementering heeft
de aanbestedende overheid, in elke fase van de gunningsprocedure, de mogelijkheid om de
kandidaat/inschrijver uit te sluiten die, bij wijze van een in kracht van gewijsde gegane
strafrechtelijke uitspraak veroordeeld werd voor een misdrijf dat zijn professionele integriteit
aantast. De niet-naleving van strafrechtelijk sanctioneerbare milieu- en sociale wetgeving kan
worden geacht een misdrijf te zijn dat de professionele integriteit aantast. Van zodra deze
wordt vastgelegd in een in kracht van gewijsde gegaan vonnis of arrest kan deze worden
aangewend als uitsluitingsgrond, ongeacht de stand van de procedure. Onder sociale
wetgeving wordt onder meer verstaan: - het decreet van 10 juli 2008 houdende een kader voor
het Vlaamse gelijkekansen- en gelijkebehandelingsbeleid; de wet van 10 mei 2007 ter
bestrijding van bepaalde vormen van discriminatie, de wet van 10 mei 2007 tot wijziging van
de wet van 30 juli 1981 tot bestraffing van bepaalde, door racisme of xenofobie ingegeven
daden en de wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van discriminatie tussen vrouwen en
mannen; - de wet van 4 augustus 1996 betreffende het welzijn van de werknemers bij de
uitvoering van hun werk, meer bepaald hoofdstuk Vbis. Bijzondere bepalingen betreffende
geweld, pesterijen en ongewenst seksueel gedrag op het werk.

Informagdes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3

O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais,
sem quaisquer negociagdes

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Custo
Descrigao: Prijs
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 55
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigcdo: Bijkomende voordelen
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 10
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Kwaliteit van de dienstverlening
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
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N.° do critério de adjudicagéo: 30

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricao: Premiestabiliteit/garantie

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 5

5.1.11. Documentos do concurso
Endere¢o dos documentos do concurso: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/130/WX/2026

5.1.12. Condig¢does do concurso
Condigoes do procedimento:
Data prevista de envio dos convites a apresentacao de propostas: 13/11/2026
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Enderecgo para apresentacao: https://www.publicprocurement.be
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio:
neerlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao dos pedidos de participagao: 26/10/2026 07:00:00 (UTC+01:00) hora da
Europa Central, hora de verao da Europa Ocidental
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Justificagao da duragao do acordo-quadro: « Lange termijnrelatie Collectieve
hospitalisatieverzekeringen (en dentaal plan) zijn een zeer specifieke materie. Het is daarbij
belangrijk dat de verzekeraar de activiteiten en risico’s van de cliént goed kan inschatten. Een
lange termijnrelatie is van groot belang om de beste voorwaarden te kunnen onderhandelen.
Hoe beter de verzekeraar het risico kent en kan beoordelen, hoe interessanter de
voorwaarden voor de verzekeringsnemer zullen worden. Door over een langere periode het
verloop van het verzekeringsdossier op te volgen, kan de verzekeraar de polisvoorwaarden
beter afgestemd worden op de noden van de verzekeringsnemer « Kostprijs Het regelmatig
veranderen van verzekeringsnemer brengt de nodige kosten met zich mee. Het uitschrijven
van een tender en de verandering van verzekeraar vergt een hoop administratie. Werken met
een vertrouwde verzekeraar zorgt ervoor dat er snel ingespeeld kan worden op een gewijzigde
marktsituatie. Indien telkens een nieuwe verzekeraar zich moet inwerken, kan deze
opportuniteit verloren gaan.
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel
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Informagdes sobre os prazos de recurso: Organisatie die informatie verstrekt over
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank
Brussel

Organizacgao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicacao: Wit-Gele
Kruis van Vlaanderen VZW

Organizacgao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso:
Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel

Organizagao que recebe pedidos de participagao: Wit-Gele Kruis van Vlaanderen VZW

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Dentaal plan met facultatieve aansluiting
Descricao: Dentaal plan met facultatieve aansluiting
Identificador interno: CT/2026/134 2

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 66510000 Servigos de seguros
Opcoes:
Descrigao das opcgdes: Vereiste opties (Post 1a’, 1b’, 2a’ en 2b’ [Vereiste optie] Meerprijs
verhoging plafond tot 2.500 EUR)

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Frontispiesstraat 8 bus 1.2
Cidade: Brussel
Caodigo postal: 1000
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Informacdes adicionais: Wit-Gele Kruis van Vlaanderen VZW

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Nonnenstraat 12 bus 1
Cidade: Herentals
Caddigo postal: 2200
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Pais: Bélgica
Informacdes adicionais: Wit-Gele Kruis van Antwerpen vzw

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Welzijnscampus 25
Cidade: Genk
Caddigo postal: 3600
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Pais: Bélgica
Informagdes adicionais: Wit-Gele Kruis van Limburg vzw

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Jenny Tanghestraat 2
Cidade: Gent
Caddigo postal: 9050
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Pais: Bélgica
Informagdes adicionais: Wit-Gele Kruis van Oost-Vlaanderen vzw
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5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Staatsbaan 4 A
Cidade: Lubbeek
Caddigo postal: 3210
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Pais: Bélgica
Informagdes adicionais: Wit-Gele Kruis Vlaams Brabant vzw

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Annuntiatenstraat 47
Cidade: Brugge
Caddigo postal: 8000
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Pais: Bélgica
Informagdes adicionais: Wit-Gele Kruis van West-Vlaanderen vzw

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Nonnenstraat 12/1
Cidade: Herentals
Caddigo postal: 2200
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Pais: Bélgica
Informagdes adicionais: Gerust Zorgcentrale vzw

5.1.3. Duracgao estimada
Data de inicio: 01/03/2028
Data de fim da duragao: 28/02/2035

5.1.5. Valor
Valor maximo do acordo-quadro: 798 250,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucgao do contrato: Nao € exigida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Informacdes adicionais: Het theoretische maximum van deze raamovereenkomst omvat alle
personeelsleden en hun gezinsleden van de aan deze opdracht deelnemende entiteiten.

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio
Critério: Autorizacgao ou filiagdo a uma organizagao especifica necessaria para contratos de
servico
Descrigao do critério de selegao: De kandidaat-inschrijver dient erkend te zijn als verzekeraar
door de FSMA of de NBB voor de verzekeringstak waarvoor het een offerte wenst in te
dienen. Minimumeisen: De inschrijver legt een geldig attest/bewijs voor (geen link)

Critério: Técnicos ou 6rgaos técnicos para realizar o trabalho
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Descricéo do critério de selecao: De verzekeraar beschikt over een performant cliéntenteam.
Het cliéntenteam bestaat ten minste uit een single-point of contact, een polisbeheerder en een
schadebeheerder en kan bewezen ervaring voorleggen voor gelijksoortige opdrachten (zelfde
kennisdomein). Minimumeisen: Een beschrijving van de omvang en de samenstelling van het
cliéntenteam, met toelichting van hun opleiding en ervaring.

Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros

Descrigao do critério de selegao: * * Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen. * Overeenkomstig de
Belgische overheidsopdrachtenreglementering heeft de aanbestedende overheid, in elke fase
van de gunningsprocedure, de mogelijkheid om de kandidaat/inschrijver uit te sluiten die, bij
wijze van een in kracht van gewijsde gegane strafrechtelijke uitspraak veroordeeld werd voor
een misdrijf dat zijn professionele integriteit aantast. De niet-naleving van strafrechtelijk
sanctioneerbare milieu- en sociale wetgeving kan worden geacht een misdrijf te zijn dat de
professionele integriteit aantast. Van zodra deze wordt vastgelegd in een in kracht van
gewijsde gegaan vonnis of arrest kan deze worden aangewend als uitsluitingsgrond, ongeacht
de stand van de procedure. Onder sociale wetgeving wordt onder meer verstaan: - het decreet
van 10 juli 2008 houdende een kader voor het Vlaamse gelijkekansen- en
gelijkebehandelingsbeleid; de wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van bepaalde vormen van
discriminatie, de wet van 10 mei 2007 tot wijziging van de wet van 30 juli 1981 tot bestraffing
van bepaalde, door racisme of xenofobie ingegeven daden en de wet van 10 mei 2007 ter
bestrijding van discriminatie tussen vrouwen en mannen; - de wet van 4 augustus 1996
betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk, meer bepaald
hoofdstuk Vbis. Bijzondere bepalingen betreffende geweld, pesterijen en ongewenst seksueel
gedrag op het werk. * Overeenkomstig de Belgische overheidsopdrachtenreglementering heeft
de aanbestedende overheid, in elke fase van de gunningsprocedure, de mogelijkheid om de
kandidaat/inschrijver uit te sluiten die, bij wijze van een in kracht van gewijsde gegane
strafrechtelijke uitspraak veroordeeld werd voor een misdrijf dat zijn professionele integriteit
aantast. De niet-naleving van strafrechtelijk sanctioneerbare milieu- en sociale wetgeving kan
worden geacht een misdrijf te zijn dat de professionele integriteit aantast. Van zodra deze
wordt vastgelegd in een in kracht van gewijsde gegaan vonnis of arrest kan deze worden
aangewend als uitsluitingsgrond, ongeacht de stand van de procedure. Onder sociale
wetgeving wordt onder meer verstaan: - het decreet van 10 juli 2008 houdende een kader voor
het Vlaamse gelijkekansen- en gelijkebehandelingsbeleid; de wet van 10 mei 2007 ter
bestrijding van bepaalde vormen van discriminatie, de wet van 10 mei 2007 tot wijziging van
de wet van 30 juli 1981 tot bestraffing van bepaalde, door racisme of xenofobie ingegeven
daden en de wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van discriminatie tussen vrouwen en
mannen; - de wet van 4 augustus 1996 betreffende het welzijn van de werknemers bij de
uitvoering van hun werk, meer bepaald hoofdstuk Vbis. Bijzondere bepalingen betreffende
geweld, pesterijen en ongewenst seksueel gedrag op het werk.

Critério: Referéncias sobre servigos especificados

Descrigao do critério de selegéo: Een lijst van minstens 3 vergelijkbare diensten die
gedurende de laatste 3 jaar werden verricht, met vermelding van het bedrag, de datum en de
publiek- of privaatrechtelijke instanties waarvoor zij bestemd waren. Minimumeisen: Een
referentielijst van 3 vergelijkbare referenties van uitgevoerde contracten inzake collectief
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dentaal plan van de afgelopen drie jaar met publiek- of privaatrechtelijke instanties. Het gaat
om contracten met minimum 200 hoofdverzekerden.

Informagdes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3

O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais,
sem quaisquer negociagdes

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Custo
Descrigao: Prijs
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 60
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigcdo: Bijkomende voordelen
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 10
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Kwaliteit van de dienstverlening
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 30

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/130/WX/2026

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes do procedimento:
Data prevista de envio dos convites a apresentacao de propostas: 13/11/2026
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacao por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.publicprocurement.be
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao:
neerlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao dos pedidos de participagao: 26/10/2026 07:00:00 (UTC+01:00) hora da
Europa Central, hora de verdo da Europa Ocidental
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
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Justificagao da duragao do acordo-quadro: « Lange termijnrelatie Collectieve
hospitalisatieverzekeringen (en dentaal plan) zijn een zeer specifieke materie. Het is daarbij
belangrijk dat de verzekeraar de activiteiten en risico’s van de cliént goed kan inschatten. Een
lange termijnrelatie is van groot belang om de beste voorwaarden te kunnen onderhandelen.
Hoe beter de verzekeraar het risico kent en kan beoordelen, hoe interessanter de
voorwaarden voor de verzekeringsnemer zullen worden. Door over een langere periode het
verloop van het verzekeringsdossier op te volgen, kan de verzekeraar de polisvoorwaarden
beter afgestemd worden op de noden van de verzekeringsnemer « Kostprijs Het regelmatig
veranderen van verzekeringsnemer brengt de nodige kosten met zich mee. Het uitschrijven
van een tender en de verandering van verzekeraar vergt een hoop administratie. Werken met
een vertrouwde verzekeraar zorgt ervoor dat er snel ingespeeld kan worden op een gewijzigde
marktsituatie. Indien telkens een nieuwe verzekeraar zich moet inwerken, kan deze
opportuniteit verloren gaan.

Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:

Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informagées adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel
Informacgdes sobre os prazos de recurso: Organisatie die informatie verstrekt over
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank
Brussel
Organizagao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicacao: Wit-Gele
Kruis van Vlaanderen VZW
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso:
Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel
Organizagao que recebe pedidos de participagao: Wit-Gele Kruis van Vlaanderen VZW

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Wit-Gele Kruis van Vlaanderen VZW
Numero de registo: 0465.698.582
Endereco postal: Frontispiesstraat 8 bus 1.2
Cidade: Brussel
Caddigo postal: 1000
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Ponto de contacto: Chantal Thijs
Correio eletrénico: chantal.thijs@vlaanderen.wgk.be
Telefone: +32 27393534
Endereco Internet: http://www.witgelekruis.be/
Fungodes desta organizagao:
Adquirente
Organizagéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacgao que recebe pedidos de participagao

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel
Numero de registo: BE 0308357753
Endereco postal: Waterloolaan 70
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Cidade: Brussel

Caddigo postal: 1000

Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica

Correio eletrénico: orb.brussel.rollen@just.fgov.be

Telefone: +32 25574650

Fungoes desta organizagao:

Instancia de recurso

Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numero de registo: BE 0475.480.736
Cidade: Antwerpen / Anvers
Cadigo postal: 2000
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pais: Bélgica
Correio eletronico: info@3p.eu
Telefone: +32 3 294 30 51
Func¢oes desta organizagao:
Prestador de servigcos no dominio da contratacao publica

8.1. ORG-0004
Nome oficial: FPS Policy and Support
Numero de registo: BE 0671.516.647
Cidade: Brussels
Caodigo postal: 1000
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Correio eletrénico: e.proc@publicprocurement.be
Telefone: +32 2 740 80 00
Func¢oes desta organizagao:
TED eSender

Informacdes sobre o anuncio

Identificador/versao do anuncio: 0f491a03-97ad-42f4-b09e-5fb4eb9c9fd1 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 23/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Data de envio do anuncio eSender: 23/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: neerlandés

Numero de publicagdo do anuncio: 663619-2026

N.° de edigédo do JO S: 186/2026

Data de publicagao: 25/09/2026
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