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See the notice on TED website

670761-2026 - Concurso
França – Outros serviços comunitários, sociais e pessoais – Prestations d’accueil physique et 
téléphonique, de gestion électronique du courrier et tâches administratives associées au profit 
de l’ARS BFC sur le site du Diapason à Dijon.
OJ S 189/2026 30/09/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: AGENCE REGIONALE DE SANTE BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE
Correio eletrónico: jean-pierre.capitao@ars.sante.fr
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Saúde

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Prestations d’accueil physique et téléphonique, de gestion électronique du courrier et 
tâches administratives associées au profit de l’ARS BFC sur le site du Diapason à Dijon.
Descrição: Prestations d’accueil physique et téléphonique, de gestion électronique du courrier 
et tâches administratives associées au profit de l’ARS BFC sur le site du Diapason à Dijon.
Identificador do procedimento: 1ab5d0b9-04ca-477b-aba5-6546bbd7adf5
Identificador interno: ARSBFC- 2026-06
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 98000000 Outros serviços comunitários, sociais e pessoais

2.1.2.  Local de execução
Cidade: DIJON
Subdivisão do país (NUTS): Côte-d’Or (FRC11)
País: França

2.1.4.  Informações gerais
Este procedimento será relançado
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/670761-2026
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Título: Prestations d’accueil physique et téléphonique, de gestion électronique du courrier et 
tâches administratives associées au profit de l’ARS BFC sur le site du Diapason à Dijon.
Descrição: Prestations d’accueil physique et téléphonique, de gestion électronique du courrier 
et tâches administratives associées au profit de l’ARS BFC sur le site du Diapason à Dijon.

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 98000000 Outros serviços comunitários, sociais e pessoais
Opções: 
Descrição das opções: Marché d'une durée de 12 mois, reconductible 3 fois 12 mois, soit 48 
mois maximum

5.1.2.  Local de execução
Cidade: Dijon
Subdivisão do país (NUTS): Côte-d’Or (FRC11)
País: França

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/01/2027
Duração: 48 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 3

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=entreprise.EntrepriseHome

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.
EntrepriseHome
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: francês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Permitido
Prazo para a receção das propostas: 02/11/2026 16:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa 
Central, hora de verão da Europa Ocidental
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 4 Meses
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Ainda não conhecido
Faturação eletrónica: Necessário

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseHome
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Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: tribunal administratif de dijon
Informações sobre os prazos de recurso: délais règlementaires

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: AGENCE REGIONALE DE SANTE BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE
Número de registo: France
Número de registo: 130 007 933 00018
Endereço postal: 2 place des savoirs
Cidade: DIJON
Código postal: 21035
Subdivisão do país (NUTS): Côte-d’Or (FRC11)
País: França
Correio eletrónico: jean-pierre.capitao@ars.sante.fr
Telefone: 0698022320
Endereço Internet: https://www.bourgogne-franche-comte.ars.sante.fr/
Perfil do adquirente: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseHome
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: tribunal administratif de dijon
Número de registo: 172 100 059 00010
Endereço postal: 22 rue d'Assas
Cidade: DIJON
Código postal: 21000
Subdivisão do país (NUTS): Côte-d’Or (FRC11)
País: França
Correio eletrónico: greffe.ta-dijon@juradm.fr
Telefone: 0380739100
Endereço Internet: https://dijon.tribunal-administratif.fr/mentions-legales
Funções desta organização: 
Instância de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 29a1610b-18e6-4bcd-868a-4cd863a5c8e0  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
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Data de envio do anúncio: 29/09/2026 11:11:12 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: francês
Número de publicação do anúncio: 670761-2026
N.º de edição do JO S: 189/2026
Data de publicação: 30/09/2026
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