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See the notice on TED website

672677-2026 - Concurso
Suécia – Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio – Teknisk 
lösning för försäljningsombud 2027
OJ S 189/2026 30/09/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Västtrafik AB
Correio eletrónico: linda.boras@vasttrafik.se
Forma jurídica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas
Atividade da entidade adjudicante: Serviços urbanos de caminho de ferro, de elétricos, de 
tróleis ou de autocarros

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Teknisk lösning för försäljningsombud 2027
Descrição: Upphandlingen avser en modern helhetslösning för Västtrafiks försäljningsombud, 
inklusive hårdvara, mjukvara samt support och service. Lösningen ska integreras med 
Västtrafiks nya biljettsystem och möjliggöra fortsatt fysisk försäljning av Västtrafiks biljetter
Identificador do procedimento: 46d4b163-6c46-433f-bf33-92e490a31729
Identificador interno: VT2026/00064
Tipo de procedimento: Por negociação com publicação prévia de um convite à apresentação 
de propostas/concurso com negociação
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
Classificação adicional (cpv): 30144200 Máquinas para emitir bilhetes, 48100000 Pacote de 
software para sectores específicos, 48400000 Pacote de software para transacções 
comerciais e pessoais, 48480000 Pacote de software para vendas, marketing e apoio a 
decisões empresariais (business intelligence), 48810000 Sistemas de informação, 72212400 
Serviços de desenvolvimento de software para transacções comerciais e pessoais, 72250000 
Serviços de sistemas e de apoio

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
País: Suécia

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 25 000 000,00 SEK

2.1.4.  Informações gerais

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/672677-2026
mailto:linda.boras@vasttrafik.se
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Base jurídica: 
Diretiva 2014/25/UE

2.1.5.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Número máximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 3

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Generell del
Descrição: Upphandlingsföreskrifter
Identificador interno: 1939572-0

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
Classificação adicional (cpv): 30144200 Máquinas para emitir bilhetes, 48100000 Pacote de 
software para sectores específicos, 48400000 Pacote de software para transacções 
comerciais e pessoais, 48480000 Pacote de software para vendas, marketing e apoio a 
decisões empresariais (business intelligence), 72212400 Serviços de desenvolvimento de 
software para transacções comerciais e pessoais, 72250000 Serviços de sistemas e de apoio

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
País: Suécia

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 15/04/2027
Data de fim da duração: 31/08/2034

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 3
Mais informações sobre renovações: Förlängning är 24 månader

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 25 000 000,00 SEK

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso
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5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 18/10/2026 22:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Endereço dos documentos do concurso: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=100631

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=100631&GoTo=Tender
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: sueco
Catálogo eletrónico: Permitido
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 29/10/2026 22:59:59 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Ainda não conhecido
Condições relacionadas com a execução do contrato: Se upphandlingsunderlaget
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim
Condições financeiras: Se upphandlingsunderlaget

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Förvaltningsrätten i Jönköping
Informações sobre os prazos de recurso: Se upphandlingsunderlaget
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Västtrafik 
AB

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Åberopande av annans kapacitet
Descrição: Upphandlingsföreskrifter
Identificador interno: 1939573-1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
Classificação adicional (cpv): 30144200 Máquinas para emitir bilhetes, 48100000 Pacote de 
software para sectores específicos, 48400000 Pacote de software para transacções 
comerciais e pessoais, 48480000 Pacote de software para vendas, marketing e apoio a 
decisões empresariais (business intelligence), 72212400 Serviços de desenvolvimento de 
software para transacções comerciais e pessoais, 72250000 Serviços de sistemas e de apoio

5.1.2.  Local de execução

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631&GoTo=Tender
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631&GoTo=Tender
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Subdivisão do país (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
País: Suécia

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 15/04/2027
Data de fim da duração: 31/08/2034

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 3
Mais informações sobre renovações: Förlängning är 24 månader

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 25 000 000,00 SEK

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 18/10/2026 22:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Endereço dos documentos do concurso: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=100631

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=100631&GoTo=Tender
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: sueco
Catálogo eletrónico: Permitido
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 29/10/2026 22:59:59 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Ainda não conhecido
Condições relacionadas com a execução do contrato: Se upphandlingsunderlaget
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim
Condições financeiras: Se upphandlingsunderlaget

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631&GoTo=Tender
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631&GoTo=Tender
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Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Förvaltningsrätten i Jönköping
Informações sobre os prazos de recurso: Se upphandlingsunderlaget
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Västtrafik 
AB

5.1.  Lote: LOT-0003
Título: Alternativ 2 - inlämnande av bevis med ansökan
Descrição: Upphandlingsföreskrifter
Identificador interno: 1939574-2

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
Classificação adicional (cpv): 30144200 Máquinas para emitir bilhetes, 48100000 Pacote de 
software para sectores específicos, 48400000 Pacote de software para transacções 
comerciais e pessoais, 48480000 Pacote de software para vendas, marketing e apoio a 
decisões empresariais (business intelligence), 72212400 Serviços de desenvolvimento de 
software para transacções comerciais e pessoais, 72250000 Serviços de sistemas e de apoio

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
País: Suécia

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 15/04/2027
Data de fim da duração: 31/08/2034

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 3
Mais informações sobre renovações: Förlängning är 24 månader

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 25 000 000,00 SEK

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 18/10/2026 22:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
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Endereço dos documentos do concurso: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=100631

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=100631&GoTo=Tender
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: sueco
Catálogo eletrónico: Permitido
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 29/10/2026 22:59:59 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Ainda não conhecido
Condições relacionadas com a execução do contrato: Se upphandlingsunderlaget
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim
Condições financeiras: Se upphandlingsunderlaget

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Förvaltningsrätten i Jönköping
Informações sobre os prazos de recurso: Se upphandlingsunderlaget
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Västtrafik 
AB

5.1.  Lote: LOT-0004
Título: Alternativ 1 - lämna in egenförsäkran
Descrição: Upphandlingsföreskrifter
Identificador interno: 1939575-3

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
Classificação adicional (cpv): 30144200 Máquinas para emitir bilhetes, 48100000 Pacote de 
software para sectores específicos, 48400000 Pacote de software para transacções 
comerciais e pessoais, 48480000 Pacote de software para vendas, marketing e apoio a 
decisões empresariais (business intelligence), 72212400 Serviços de desenvolvimento de 
software para transacções comerciais e pessoais, 72250000 Serviços de sistemas e de apoio

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
País: Suécia

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631&GoTo=Tender
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631&GoTo=Tender
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5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 15/04/2027
Data de fim da duração: 31/08/2034

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 3
Mais informações sobre renovações: Förlängning är 24 månader

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 25 000 000,00 SEK

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 18/10/2026 22:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Endereço dos documentos do concurso: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=100631

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=100631&GoTo=Tender
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: sueco
Catálogo eletrónico: Permitido
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 29/10/2026 22:59:59 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Ainda não conhecido
Condições relacionadas com a execução do contrato: Se upphandlingsunderlaget
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim
Condições financeiras: Se upphandlingsunderlaget

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631&GoTo=Tender
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=100631&GoTo=Tender
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5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Förvaltningsrätten i Jönköping
Informações sobre os prazos de recurso: Se upphandlingsunderlaget
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Västtrafik 
AB

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Västtrafik AB
Número de registo: 5565585873
Departamento: Upphandlingsenheten
Endereço postal: Box 123
Cidade: SKÖVDE
Código postal: 54123
Subdivisão do país (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
País: Suécia
Ponto de contacto: Linda Börås
Correio eletrónico: linda.boras@vasttrafik.se
Telefone: 010-43 45 200
Endereço Internet: https://www.vasttrafik.se
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Förvaltningsrätten i Jönköping
Número de registo: 202100-2742
Endereço postal: Box 2201
Cidade: Jönköping
Código postal: 550 02
Subdivisão do país (NUTS): Jönköpings län (SE211)
País: Suécia
Correio eletrónico: forvaltningsrattenijonkoping@dom.se
Telefone: 036-15 66 00
Endereço Internet: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-jonkoping/
Funções desta organização: 
Instância de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: b70de665-5de8-4acb-90e8-40d713679625  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 17
Data de envio do anúncio: 29/09/2026 10:22:13 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anúncio eSender: 29/09/2026 10:22:14 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: sueco
Número de publicação do anúncio: 672677-2026

mailto:linda.boras@vasttrafik.se
https://www.vasttrafik.se
mailto:forvaltningsrattenijonkoping@dom.se
https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-jonkoping/
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N.º de edição do JO S: 189/2026
Data de publicação: 30/09/2026
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