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680792-2026 - Concurso

Franga — Servigos empresariais diversos e afins — Prestations d’accueil physique, téléphonique
et prestations de logistique et de courrier a Paris

OJ S 191/2026 02/10/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: BUSINESS FRANCE
Correio eletrénico: Achats@businessfrance.fr
Forma juridica do adquirente: Empresa publica, controlada por uma autoridade da
administracao central
Atividade da autoridade adjudicante: Assuntos econémicos

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Prestations d’accueil physique, téléphonique et prestations de logistique et de courrier
a Paris
Descrigao: Les prestations ont pour objet d’assurer, pour le compte de Business France, des
services d’accueil des visiteurs et usagers, de gestion des appels téléphoniques ainsi que des
prestations de logistique et de gestion du courrier a Paris. - Lot n° 1 : Prestations d’accueil
physique et téléphonique a Paris - Lot n° 2 : Prestations de logistique et de courrier a Paris
Identificador do procedimento: ecc1a7c4-31ca-4347-b22¢c-b94d4ca05f70
Identificador interno: AO_26_09_01
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 79900000 Servigos empresariais diversos e afins

2.1.2. Local de execugao
Endereco postal: 77 boulevard Saint Jacques
Cidade: Paris
Caodigo postal: 75014
Subdivisao do pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Franca

2.1.4. Informagoes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condigdes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condigoes do contrato:
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Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 2

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Prestations d’accueil physique et téléphonique a Paris (lot n°1)
Descrigao: Prestations d’accueil physique et téléphonique a Paris

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 79992000 Servigos de recepgao

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Paris
Subdivisao do pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Franca

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 48 Meses

5.1.6. Informagoes gerais
Trata-se de um concurso recorrente
Participacao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratacao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: francés
Endereco dos documentos do concurso: http://www.marchespublics.gouv.fr

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagéo: http://www.marchespublics.gouv.fr
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
E necessaria uma assinatura eletrénica avangada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 02/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa
Central, hora de verao da Europa Ocidental
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Nao
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5.1.15.

5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.11.

5.1.12.

680792-2026

Faturacao eletronica: Permitido
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: ndo

Técnicas

Acordo-quadro:

Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal Administratif de Paris

Organizacéao que fornece informacdes adicionais sobre o processo de adjudicacao:

BUSINESS FRANCE

Organizacao que fornece mais informacgdes sobre os procedimentos de recurso: Tribunal

Administratif de Paris
Organizacéao que recebe pedidos de participagdo: BUSINESS FRANCE
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas: BUSINESS FRANCE

Lote: LOT-0002
Titulo: La logistique et le courrier a Paris (lot 2)
Descrigao: Prestation de logistique et de courrier

Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 79900000 Servigos empresariais diversos e afins

Local de execugao

Cidade: Paris

Subdivisao do pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Franca

Duracgao estimada
Duracédo: 48 Meses

Informagoes gerais

Participacao reservada:

A participacao nao esta reservada.

Projeto de contratag&o publica ndo financiado por fundos da UE

O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

Critérios de selegao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso

Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: http://www.marchespublics.gouv.fr

Condicdes do concurso

Condigoes de apresentacgao:

Apresentacdo por via eletrénica: Necessario

Endereco para apresentagao: http://www.marchespublics.gouv.fr

Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés

Catalogo eletrénico: Nao autorizado
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E necessaria uma assinatura eletrénica avangada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]

Prazo para a recec¢ao das propostas: 02/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa
Central, hora de verao da Europa Ocidental

Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Permitido

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletronico: ndo

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Informagdes sobre o sistema de aquisi¢dao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal Administratif de Paris
Organizacéao que fornece informacdes adicionais sobre o processo de adjudicacao:
BUSINESS FRANCE
Organizacao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: BUSINESS
FRANCE
Organizacao que fornece mais informacgdes sobre os procedimentos de recurso: Tribunal
Administratif de Paris

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: BUSINESS FRANCE
Numero de registo: 45193005100052
Departamento: Service Achats et Marchés
Endereco postal: 77 boulevard Saint Jacques
Cidade: Paris
Caodigo postal: 75014
Subdivisao do pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Franca
Ponto de contacto: Service Achats et Marchés
Correio eletrénico: Achats@businessfrance.fr
Telefone: 0140733843
Endereco Internet: http://www.businessfrance.fr
Ponto terminal para o intercambio de informac¢des (URL): http://www.marchespublics.gouv.fr
Perfil do adquirente: https://www.marchespublics.gouv.fr
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Organizacéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organizacgao que recebe pedidos de participagao
Organizacao responsavel pelo tratamento das propostas
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8.1. ORG-0002
Nome oficial: Tribunal Administratif de Paris
Numero de registo: 17750005500013
Departamento: Tribunal administratif de Paris
Endereco postal: 7 rue de Jouy
Cidade: Paris
Caodigo postal: 75001
Subdivisao do pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Franca
Ponto de contacto: Juge administratif
Correio eletrénico: greffe.taparis@juradm.fr
Telefone: 0144594400
Endereco Internet: http://paris.tribunaladministratif.fr/
Ponto terminal para o intercambio de informagdes (URL): http://paris.tribunaladministratif.fr/
Fungodes desta organizagao:
Instancia de recurso
Organizacao que fornece mais informacgdes sobre os procedimentos de recurso

8.1. ORG-0000
Nome oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registo: PUBL
Cidade: Luxembourg
Caodigo postal: 2417
Subdivisdo do pais (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Pais: Luxemburgo
Correio eletrénico: ted@publications.europa.eu
Telefone: +352 29291
Endereco Internet: https://op.europa.eu
Fungodes desta organizagao:
TED eSender

10. Alteragao

Versao do anuncio anterior a alterar: 675077-2026
Principal motivo da alteracao: Correcéo pelo adquirente

Informacdes sobre o anuincio

Identificador/versao do anuncio: 9849f910-0790-4d83-b2cd-1849f4d84457 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 01/10/2026 10:04:05 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: francés

Numero de publicagao do anuncio: 680792-2026

N.° de edicdo do JO S: 191/2026

Data de publicagéo: 02/10/2026
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