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See the notice on TED website

681092-2026 - Concurso
França – Serviços de processamento e de compensação – Fourniture de chèques emploi service 
universels (CESU), dématérialisés ou non, aux agents des ministères sociaux.
OJ S 191/2026 02/10/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Ministères sociaux
Correio eletrónico: dfas-dadd-bpcp@sg.social.gouv.fr
Forma jurídica do adquirente: Autoridade da administração central
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Fourniture de chèques emploi service universels (CESU), dématérialisés ou non, aux 
agents des ministères sociaux.
Descrição: Dans le cadre de la politique conduite pour favoriser les services à la personne – 
Plan de développement des services à la personne LOI N° 2005-841 du 26 juillet 2005, les 
ministères sociaux ont mis en place, depuis septembre 2006 le chèque emploi service 
universel (CESU) préfinancé pour une partie de leurs agents, destinés notamment au 
paiement : • Du salaire net d'un salarié employé directement dans le cadre des services à la 
personne ; • De prestations de services à la personne fournies par des organismes agréés ; • 
Des structures d'accueil de jeunes enfants (crèches, garderies, centres de loisirs…) ; • De 
structures agréées, habilitées à effectuer, pour le compte de particuliers employeurs, 
l'ensemble des formalités liées à l'emploi d'un salarié à domicile (recrutement, gestion 
administrative du salarié, ...) ; • De prestations d'aide à domicile délivrées à ses ascendants 
par des salariés employés à domicile ou des organismes agréés, si ces ascendants sont 
bénéficiaires de l'allocation personnalisée d'autonomie (APA). Le CESU est un titre de 
paiement nominatif à montant prédéfini délivré par les ministères sociaux qui en assurent le 
financement intégral.
Identificador do procedimento: f8209b58-ae22-4bd7-b3c5-d46891142656
Identificador interno: PRA044774
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 66133000 Serviços de processamento e de compensação

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 446 520,00 EUR
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Valor máximo do acordo-quadro: 2 893 040,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: Il s'agit d'un accord-cadre à bons de commande mono-attributaire 
avec un montant maximum. Le candidat devra disposer de l'habilitation ministérielle des 
organismes émetteurs de CESU préfinancés (décision d'habilitation, arrêté ou équivalent).« 
L'acheteur peut passer avec le titulaire des marchés sans mise en concurrence pour des 
prestations similaires, dans un délai de 3 ans à compter de la notification du présent marché, 
conformément aux dispositions de l'article R2122-7 du Code de la commande publique.
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE
Sans objet
Legislação transfronteiriça aplicável: Sans objet

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Fourniture de chèques emploi service universels (CESU), dématérialisés ou non, aux 
agents des ministères sociaux.
Descrição: Fourniture de chèques emploi service universels (CESU), dématérialisés ou non, 
aux agents des ministères sociaux.
Identificador interno: PRA044774

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 66133000 Serviços de processamento e de compensação
Opções: 
Descrição das opções: Ce marché est reconductible 1 fois 24 mois.

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França
Informações adicionais: Les prestations s'exécutent en France métropolitaine et outre-mer.

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 24 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 446 520,00 EUR
Valor máximo do acordo-quadro: 2 893 040,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não
Informações adicionais: Clause sociale - Heures d’insertion : Un minimum de 300 heures sur 
toute la durée du marché doit être prévu. Le titulaire a la possibilité d’en réaliser davantage 
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dans le respect d’un plafond de 600 heures sur toute la durée du marché. Clause 
environnementale - Le titulaire devra utiliser du papier recyclé ou bénéficiant d’un écolabel 
pour le colisage des CESU papier. Il devra en outre intégrer dans son bilan annuel une partie 
sur les dispositions environnementales, regroupant l’ensemble des actions mises en place 
pour réduire son impact carbone.

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Prix
Descrição: Montant du DQE
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 45
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Valeur technique
Descrição: Valeur technique décomposée en Sous-critère 1: Organisation et méthodologie de 
traitement des demandes transmises par la DRH - 15% Sous-critère 2: Qualité du service 
client mis en place pour l'administration (gestionnaires et administrateurs) - 15% Sous-critère 
3: Qualité du service client mis en place pour les agents bénéficiaires - 15%
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 45
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Dispositions environnementales et sociales
Descrição: Dispositions environnementales et sociales décomposées en: Sous-critère 1: 
Critère environnemental (allègement de l'impact carbone des flux numériques) - 5% Sous-
critère 2: Critère social ( insertion par l'activité économique) - 5%
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10

5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 30/10/2026 23:59:59 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3059029&orgAcronyme=h8j

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.marches-publics.gouv.fr
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: francês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 09/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 6 Meses
Condições do contrato: 

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3059029&orgAcronyme=h8j
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3059029&orgAcronyme=h8j
https://www.marches-publics.gouv.fr
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A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 9 999
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Tribunal administratif de Paris
Informações sobre os prazos de recurso: 1) le référé précontractuel (articles L.551-1 à L. 551- 
12, et R. 551-1 à R. 551-6 du code de justice administrative) peut être introduit jusqu'à la 
signature du contrat 2) le référé contractuel (L. 551-13 à L. 551-23, et R. 551-7 à R.551-10 du 
code de justice administrative)introduit après la signature du contrat dans un délai de 31 jours, 
à compter de la publication
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Ministères 
sociaux
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Ministères 
sociaux
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Tribunal 
administratif de Paris
Organização que recebe pedidos de participação: Ministères sociaux
Organização responsável pelo tratamento das propostas: Ministères sociaux

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Ministères sociaux
Número de registo: 11000201100044
Endereço postal: 78/84 rue Olivier de Serres
Cidade: Paris
Código postal: 75015
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França
Ponto de contacto: Bureau des procédures de commande publique
Correio eletrónico: dfas-dadd-bpcp@sg.social.gouv.fr
Telefone: 0000000000
Perfil do adquirente: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organização que recebe pedidos de participação
Organização responsável pelo tratamento das propostas

8.1.  ORG-0002

mailto:dfas-dadd-bpcp@sg.social.gouv.fr
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Nome oficial: Tribunal administratif de Paris
Número de registo: 17750005500013
Endereço postal: 7 rue de Jouy
Cidade: Paris
Código postal: 75004
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França
Correio eletrónico: greffe.taparis@juradm.fr
Telefone: 0144594400
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 07bc801d-1c0e-438d-8dfa-e732ad3fe9c2  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 30/09/2026 17:15:29 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: francês
Número de publicação do anúncio: 681092-2026
N.º de edição do JO S: 191/2026
Data de publicação: 02/10/2026
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