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See the notice on TED website

685155-2026 - Concurso
França – Pacotes de software e sistemas de informação – Système d'Information de la Gestion 
des Temps et des Absences pour ARTE France et ses filiales
OJ S 192/2026 05/10/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Fornecimentos

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: ARTE FRANCE
Correio eletrónico: l-delescluse@artefrance.fr
Forma jurídica do adquirente: Empresa pública
Atividade da autoridade adjudicante: Atividades recreativas, culturais e religiosas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Système d'Information de la Gestion des Temps et des Absences pour ARTE France et 
ses filiales
Descrição: Le présent marché a pour objet le renouvellement du Système d'Information 
Ressources Humaines d'ARTE France et ses filiales pour la Gestion des Temps et des 
Absences, au 1er janvier 2028.. Il s'agit du projet de mise en oeuvre d'une solution de gestion 
des temps et des absences en mode Saas (ci-après désignée par le terme la " Solution "), son 
exploitation et sa maintenance, avec : - La phase de mise en oeuvre comprenant l'installation 
de la Solution, la conception et la réalisation des spécifications fonctionnelles et techniques, la 
personnalisation du réglementaire conformément aux fonctionnalités décrites dans le Cahier 
des Clauses Techniques Particulières (ci-après désigné par le terme " CCTP "), le 
développement des interfaces nécessaires à l'intégration de la Solution au sein du SIRH cible 
d'ARTE France, le plan de recette, le pilotage et la coordination de la mise en oeuvre, 
l'assistance à la recette, au déploiement et au démarrage, le plan de réversibilité ; - La 
maintenance technique, logicielle, corrective, évolutive, réglementaire et préventive dans le 
cadre des services récurrents de la Solution en fonction des niveaux de service attendus par 
ARTE France. L'objectif est un déploiement de la Solution au plus tard le 1er janvier 2028.
Identificador do procedimento: f80db56a-4022-4401-a9ba-59dac7d7a46c
Identificador interno: ARTE France DRH-2026-6
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informação

2.1.2.  Local de execução
Endereço postal: 10 boulevard des Frères Voisin  
Cidade: Issy-les-Moulineaux
Código postal: 92130
Subdivisão do país (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
País: França

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/685155-2026
mailto:l-delescluse@artefrance.fr
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2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Système d'Information de la Gestion des Temps et des Absences pour ARTE France et 
ses filiales
Descrição: Le présent marché a pour objet le renouvellement du Système d'Information 
Ressources Humaines d'ARTE France et ses filiales pour la Gestion des Temps et des 
Absences, au 1er janvier 2028.. Il s'agit du projet de mise en oeuvre d'une solution de gestion 
des temps et des absences en mode Saas (ci-après désignée par le terme la " Solution "), son 
exploitation et sa maintenance, avec : - La phase de mise en oeuvre comprenant l'installation 
de la Solution, la conception et la réalisation des spécifications fonctionnelles et techniques, la 
personnalisation du réglementaire conformément aux fonctionnalités décrites dans le Cahier 
des Clauses Techniques Particulières (ci-après désigné par le terme " CCTP "), le 
développement des interfaces nécessaires à l'intégration de la Solution au sein du SIRH cible 
d'ARTE France, le plan de recette, le pilotage et la coordination de la mise en oeuvre, 
l'assistance à la recette, au déploiement et au démarrage, le plan de réversibilité ; - La 
maintenance technique, logicielle, corrective, évolutive, réglementaire et préventive dans le 
cadre des services récurrents de la Solution en fonction des niveaux de service attendus par 
ARTE France. L'objectif est un déploiement de la Solution au plus tard le 1er janvier 2028.
Identificador interno: ARTE France DRH-2026-6

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informação

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: 10 BOULEVARD DES FRERES VOISIN  
Cidade: Issy-les-Moulineaux
Código postal: 92130
Subdivisão do país (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
País: França

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 9 Anos

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.11.  Documentos do concurso
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Endereço dos documentos do concurso: https://artefrance.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_9810_1185139.html

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://artefrance.e-marchespublics.com
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: francês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 09/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa 
Central, hora de verão da Europa Ocidental
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 200 Dias
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: Cf DCE
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Organização de mediação: Tribunal judiciaire de Nanterre
Instância de recurso: Tribunal judiciaire de Nanterre
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Tribunal 
judiciaire de Nanterre

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: ARTE FRANCE
Número de registo: 334 689 122 00078
Endereço postal: 10 boulevard des Frères Voisin CS 60281
Cidade: Issy les Moulineaux Cedex
Código postal: 92785
Subdivisão do país (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
País: França
Correio eletrónico: l-delescluse@artefrance.fr
Telefone: +33 155007038
Endereço Internet: https://www.arte.tv/fr/
Perfil do adquirente: https://artefrance.e-marchespublics.com
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Tribunal judiciaire de Nanterre

https://artefrance.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_9810_1185139.html
https://artefrance.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_9810_1185139.html
https://artefrance.e-marchespublics.com
mailto:l-delescluse@artefrance.fr
https://www.arte.tv/fr/
https://artefrance.e-marchespublics.com
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Número de registo: 00000000000000
Endereço postal: 179-191 AVENUE JOLIOT CURIE
Cidade: NANTERRE CEDEX
Código postal: 92020
Subdivisão do país (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
País: França
Correio eletrónico: accueil.tj-nanterre@justice.fr
Telefone: 33 (0)1 40 97 10 10
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso
Organização de mediação

8.1.  ORG-0000
Nome oficial: DEMATIS
Número de registo: 45072478600030
Cidade: Paris
Código postal: 75015
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França
Correio eletrónico: contact@dematis.com
Telefone: +33 172365548
Endereço Internet: www.dematis.com
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 2bc32fff-a6ed-4312-ace7-854e7199f5ba  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 02/10/2026 12:00:05 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: francês
Número de publicação do anúncio: 685155-2026
N.º de edição do JO S: 192/2026
Data de publicação: 05/10/2026

mailto:accueil.tj-nanterre@justice.fr
mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com
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