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See the notice on TED website

687805-2026 - Concurso
França – Serviços de reparação e manutenção de torneiras – CONTRAT D'ENTRETIEN ET DE 
MAINTENANCE DES INSTALLATIONS DE ROBINETTERIE DU PATRIMOINE DE LA DIRECTION 
AUVERGNE RHONE ALPES DE CDC HABITAT
OJ S 193/2026 06/10/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: GIE DIR AURA - CDC HABITAT
Correio eletrónico: muriel.benoit@cdc-habitat.fr
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Habitação e equipamentos coletivos

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: CONTRAT D'ENTRETIEN ET DE MAINTENANCE DES INSTALLATIONS DE 
ROBINETTERIE DU PATRIMOINE DE LA DIRECTION AUVERGNE RHONE ALPES DE 
CDC HABITAT
Descrição: CONTRAT D'ENTRETIEN ET DE MAINTENANCE DES INSTALLATIONS DE 
ROBINETTERIE DU PATRIMOINE DE LA DIRECTION AUVERGNE RHONE ALPES DE 
CDC HABITAT
Identificador do procedimento: d8af404e-a69f-4fca-8dc8-da0edcd2195f
Identificador interno: 2026-024 ROBINETTERIE
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 50513000 Serviços de reparação e manutenção de torneiras

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Rhône (FRK26)
País: França

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 0,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Este procedimento será relançado
Informações adicionais: EXAMEN DE LA VALEUR DE L'OFFRE : Le prix : 40% avec les sous 
critères et pondérations suivantes : Prix des prestations d'entretien P2 20 points Prix des 
prestations P3 15 points Taux horaires de travaux (Th) 5 points Valeur technique 60 % avec 
les sous critères suivants : Moyens humains dédiés au marché (pilotage, contrôle qualité, 
entretien, dépannage, centre d'appel, astreinte), formation et gestion des absences 10 points 
Moyens matériels dédiés au marché. Gestion des stocks 5 points Organisation et 
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méthodologie pour les prestations d'entretien 10 points Organisation et méthodologie pour les 
prestations de dépannage, y compris l'astreinte. 10 points Justification et valeur technique des 
travaux prévus dans le cadre du P3 5 points Moyens de communication avec le pouvoir 
adjudicateur. Qualité des supports 5 points Méthodologie de contrôle de la qualité des 
prestations, et de reprise des défauts 10 points Réduction de l'impact environnemental des 
interventions 5 points
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Número máximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 4
Condições do contrato: 
Número máximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um 
contrato: 4

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: LOT 1 - AGENCE DE LYON
Descrição: Contrat d'entretien et de maintenance des installations de Robinetterie du 
patrimoine géré par l'agence de Lyon.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 50513000 Serviços de reparação e manutenção de torneiras

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Rhône (FRK26)
País: França

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/01/2027
Data de fim da duração: 31/12/2031

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 0,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrição do critério de seleção: La lettre de candidature (formulaire DC1 ou équivalent) 
contenant notamment la déclaration sur l'honneur dûment datée et signée par le candidat 



687805-2026 Page 3/10

certifiant qu'il n'entre dans aucun des cas mentionnés aux articles L. 21411 à L. 214111 du 
Code de la commande publique et notamment qu'il est en règle au regard des articles L. 
52121 à L. 521211 du code du travail concernant l'emploi des travailleurs handicapés (en cas 
de groupement d'entreprises, chaque membre du groupement devra fournir cette déclaration 
sur l'honneur). La déclaration du candidat (formulaire DC2 ou tout autre document équivalent) 
lui permettant de justifier de son aptitude à exercer une activité professionnelle, de sa capacité 
économique et financière et de ses capacités techniques et professionnelles.) déclaration 
concernant les chiffres d'affaires globaux et les chiffres d'affaires concernant les services objet 
du marché des trois derniers exercices clos.

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: liste de références sur les 3 dernières années avec nom et 
coordonnées des maîtres d’ouvrage, lieu d’exécution, travaux effectués, montant en € HT. Les 
références pourront être vérifiées. Le candidat peut également fournir des certificats de 
capacité émanant de maîtres d’ouvrage et/ou maîtres d’oeuvre et/ou des certificats de 
qualification. Qualifications requises ou équivalent. QUALIBAT 5112 (plomberie sanitaire) ou 
équivalent

Critério: Média anual de mão de obra
Descrição do critério de seleção: déclarations sur les moyens humains généraux (effectifs 
moyens annuels) et l'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois 
dernières années ; moyens matériels généraux de l'entreprise ou de chaque cotraitant.

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Prix
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 40
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Valeur technique
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.
do?PCSLID=CSL_2026_M8mSkOkFOd

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.achatpublic.com
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: francês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Permitido
Prazo para a receção das propostas: 02/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 120 Dias
Condições do contrato: 

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_M8mSkOkFOd
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_M8mSkOkFOd
https://www.achatpublic.com


687805-2026 Page 4/10

A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Organização de mediação: TGI DE LYON
Instância de recurso: TGI DE LYON
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: TGI DE 
LYON

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Lot 2 - AGENCE DE GRENOBLE
Descrição: Lot 2 - AGENCE DE GRENOBLE
Identificador interno: 2

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 50513000 Serviços de reparação e manutenção de torneiras

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Isère (FRK24)
País: França

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/01/2027
Data de fim da duração: 31/12/2031

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrição do critério de seleção: La lettre de candidature (formulaire DC1 ou équivalent) 
contenant notamment la déclaration sur l'honneur dûment datée et signée par le candidat 
certifiant qu'il n'entre dans aucun des cas mentionnés aux articles L. 21411 à L. 214111 du 
Code de la commande publique et notamment qu'il est en règle au regard des articles L. 
52121 à L. 521211 du code du travail concernant l'emploi des travailleurs handicapés (en cas 
de groupement d'entreprises, chaque membre du groupement devra fournir cette déclaration 
sur l'honneur). La déclaration du candidat (formulaire DC2 ou tout autre document équivalent) 
lui permettant de justifier de son aptitude à exercer une activité professionnelle, de sa capacité 
économique et financière et de ses capacités techniques et professionnelles.) déclaration 
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concernant les chiffres d'affaires globaux et les chiffres d'affaires concernant les services objet 
du marché des trois derniers exercices clos.

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: liste de références sur les 3 dernières années avec nom et 
coordonnées des maîtres d’ouvrage, lieu d’exécution, travaux effectués, montant en € HT. Les 
références pourront être vérifiées. Le candidat peut également fournir des certificats de 
capacité émanant de maîtres d’ouvrage et/ou maîtres d’oeuvre et/ou des certificats de 
qualification. Qualifications requises ou équivalent. QUALIBAT 5112 (plomberie sanitaire) ou 
équivalent

Critério: Média anual de mão de obra
Descrição do critério de seleção: déclarations sur les moyens humains généraux (effectifs 
moyens annuels) et l'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois 
dernières années ; moyens matériels généraux de l'entreprise ou de chaque cotraitant.

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Prix
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 40
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Valeur technique
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.
do?PCSLID=CSL_2026_M8mSkOkFOd

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.achatpublic.com
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: francês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 02/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 120 Dias
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_M8mSkOkFOd
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_M8mSkOkFOd
https://www.achatpublic.com
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Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Organização de mediação: TGI DE LYON
Instância de recurso: TGI DE LYON
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: TGI DE 
LYON

5.1.  Lote: LOT-0003
Título: LOT 3 - AGENCE D'ANNECY
Descrição: Contrat d'entretien et de maintenance des installations de Robinetterie du 
patrimoine de la DIR AURA géré par l'agence d'Annecy.
Identificador interno: 3

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 50513000 Serviços de reparação e manutenção de torneiras

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Haute-Savoie (FRK28)
País: França

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/01/2027
Data de fim da duração: 31/12/2031

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrição do critério de seleção: La lettre de candidature (formulaire DC1 ou équivalent) 
contenant notamment la déclaration sur l'honneur dûment datée et signée par le candidat 
certifiant qu'il n'entre dans aucun des cas mentionnés aux articles L. 21411 à L. 214111 du 
Code de la commande publique et notamment qu'il est en règle au regard des articles L. 
52121 à L. 521211 du code du travail concernant l'emploi des travailleurs handicapés (en cas 
de groupement d'entreprises, chaque membre du groupement devra fournir cette déclaration 
sur l'honneur). La déclaration du candidat (formulaire DC2 ou tout autre document équivalent) 
lui permettant de justifier de son aptitude à exercer une activité professionnelle, de sa capacité 
économique et financière et de ses capacités techniques et professionnelles.) déclaration 
concernant les chiffres d'affaires globaux et les chiffres d'affaires concernant les services objet 
du marché des trois derniers exercices clos.

Critério: Média anual de mão de obra
Descrição do critério de seleção: déclarations sur les moyens humains généraux (effectifs 
moyens annuels) et l'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois 
dernières années ; moyens matériels généraux de l'entreprise ou de chaque cotraitant.
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Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: liste de références sur les 3 dernières années avec nom et 
coordonnées des maîtres d’ouvrage, lieu d’exécution, travaux effectués, montant en € HT. Les 
références pourront être vérifiées. Le candidat peut également fournir des certificats de 
capacité émanant de maîtres d’ouvrage et/ou maîtres d’oeuvre et/ou des certificats de 
qualification. Qualifications requises ou équivalent. QUALIBAT 5112 (plomberie sanitaire) ou 
équivalent

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Prix
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 40
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Valeur technique
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.
do?PCSLID=CSL_2026_M8mSkOkFOd

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.achatpublic.com
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: francês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 02/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 120 Dias
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Organização de mediação: TGI DE LYON
Instância de recurso: TGI DE LYON
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: TGI DE 
LYON

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_M8mSkOkFOd
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_M8mSkOkFOd
https://www.achatpublic.com
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5.1.  Lote: LOT-0004
Título: Lot 4 - AGENCE DE CLERMONT-FERRAND
Descrição: Contrat d'entretien et de maintenance des installations de Robinetterie du 
patrimoine géré par l'agence de Clermont-Ferrand.
Identificador interno: 4

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 50513000 Serviços de reparação e manutenção de torneiras

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
País: França

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/01/2027
Data de fim da duração: 31/12/2031

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrição do critério de seleção: La lettre de candidature (formulaire DC1 ou équivalent) 
contenant notamment la déclaration sur l'honneur dûment datée et signée par le candidat 
certifiant qu'il n'entre dans aucun des cas mentionnés aux articles L. 21411 à L. 214111 du 
Code de la commande publique et notamment qu'il est en règle au regard des articles L. 
52121 à L. 521211 du code du travail concernant l'emploi des travailleurs handicapés (en cas 
de groupement d'entreprises, chaque membre du groupement devra fournir cette déclaration 
sur l'honneur). La déclaration du candidat (formulaire DC2 ou tout autre document équivalent) 
lui permettant de justifier de son aptitude à exercer une activité professionnelle, de sa capacité 
économique et financière et de ses capacités techniques et professionnelles.) déclaration 
concernant les chiffres d'affaires globaux et les chiffres d'affaires concernant les services objet 
du marché des trois derniers exercices clos.

Critério: Média anual de mão de obra
Descrição do critério de seleção: Description du critère de sélection: déclarations sur les 
moyens humains généraux (effectifs moyens annuels) et l'importance du personnel 
d'encadrement pour chacune des trois dernières années ; moyens matériels généraux de 
l'entreprise ou de chaque cotraitant.

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: liste de références sur les 3 dernières années avec nom et 
coordonnées des maîtres d’ouvrage, lieu d’exécution, travaux effectués, montant en € HT. Les 
références pourront être vérifiées. Le candidat peut également fournir des certificats de 
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capacité émanant de maîtres d’ouvrage et/ou maîtres d’oeuvre et/ou des certificats de 
qualification. Qualifications requises ou équivalent. QUALIBAT 5112 (plomberie sanitaire) ou 
équivalent

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Prix
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 40
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Valeur technique
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.
do?PCSLID=CSL_2026_M8mSkOkFOd

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.achatpublic.com
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: francês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 02/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 120 Dias
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Organização de mediação: TGI DE LYON
Instância de recurso: TGI DE LYON
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: TGI DE 
LYON

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: GIE DIR AURA - CDC HABITAT

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_M8mSkOkFOd
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_M8mSkOkFOd
https://www.achatpublic.com
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Número de registo: 75137677300022
Endereço postal: 5, place Camille Georges
Cidade: Lyon
Código postal: 69002
Subdivisão do país (NUTS): Rhône (FRK26)
País: França
Ponto de contacto: Muriel BENOIT
Correio eletrónico: muriel.benoit@cdc-habitat.fr
Telefone: 0760859726
Ponto terminal para o intercâmbio de informações (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent
/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_M8mSkOkFOd
Perfil do adquirente: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: TGI DE LYON
Número de registo: 17690111400403
Endereço postal: Rue Servient
Cidade: LYON
Código postal: 69002
Subdivisão do país (NUTS): Rhône (FRK26)
País: França
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso
Organização de mediação

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 3657ee46-2f89-410f-ace2-5e6e846e5c00  -  01
Tipo de formulário: Concurso
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