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See the notice on TED website

688137-2026 - Concurso
Espanha – Pacotes de software e sistemas de informação – Suministro, configuración, 
parametrización, implantación e integración de una Plataforma Municipal de Inteligencia 
Artificial para la mejora de la atención ciudadana, la Sede Electrónica y las licencias urbanísticas 
asistidas por IA, en el marco del PAI Ciudad Real IMPULSO CAPITAL, cofinanciado por FEDER
OJ S 193/2026 06/10/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal - Anúncio de alteração
Fornecimentos

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Ciudad Real
Correio eletrónico: contratacion@ayto-ciudadreal.es
Forma jurídica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Suministro, configuración, parametrización, implantación e integración de una 
Plataforma Municipal de Inteligencia Artificial para la mejora de la atención ciudadana, la Sede 
Electrónica y las licencias urbanísticas asistidas por IA, en el marco del PAI Ciudad Real 
IMPULSO CAPITAL, cofinanciado por FEDER
Descrição: Suministro, configuración, parametrización, implantación e integración de una 
Plataforma Municipal de Inteligencia Artificial para la mejora de la atención ciudadana, la Sede 
Electrónica y las licencias urbanísticas asistidas por IA, en el marco del PAI Ciudad Real 
IMPULSO CAPITAL, cofinanciado por FEDER
Identificador do procedimento: b12fad7e-4c95-423d-b1a9-0e7fe150ed21
Identificador interno: AYTOCR2026/37559
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informação

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Ciudad Real (ES422)
País: Espanha

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 370 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
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Conflitos de interesses decorrentes da participação no procedimento de contratação: Según 
pliego de cláusulas administrativas particulares

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Suministro, configuración, parametrización, implantación e integración de una 
Plataforma Municipal de Inteligencia Artificial para la mejora de la atención ciudadana, la Sede 
Electrónica y las licencias urbanísticas asistidas por IA, en el marco del PAI Ciudad Real 
IMPULSO CAPITAL, cofinanciado por FEDER
Descrição: Suministro, configuración, parametrización, implantación e integración de una 
Plataforma Municipal de Inteligencia Artificial para la mejora de la atención ciudadana, la Sede 
Electrónica y las licencias urbanísticas asistidas por IA, en el marco del PAI Ciudad Real 
IMPULSO CAPITAL, cofinanciado por FEDER
Identificador interno: AYTOCR2026/37559

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informação

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Ciudad Real (ES422)
País: Espanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 4 Meses

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública total ou parcialmente financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrição do critério de seleção: Cifra anual de negocio

Critério: Técnicos ou órgãos técnicos para realizar o trabalho
Descrição do critério de seleção: Técnicos o unidades técnicas

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: CAPACIDAD OPTIMIZACIÓN.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 2
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: CONCURRENCIA SIMULTÁNEA POR PROYECTO.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 2
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Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: COSTE ESTIMADO VOLUMETRÍAS.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 4
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: CUADRO MANDO AVANZADO.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 1
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: DISPONIBILIDAD COMPONENTES CRÍTICOS.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 2
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: ISO/IEC 20000-1 o acreditación equivalente.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 2
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: ISO/IEC 27001, SOC 2 Tipo II o acreditación equivalente.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 3
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: ISO/IEC 42001 o acreditación equivalente.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 3
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: OFERTA ECONÓMICA.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 41
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: MEMORIA.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 40

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HfU%2BvA1DLAhWhbmkna2nXQ%3D%3D

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=HfU%2BvA1DLAhWhbmkna2nXQ%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HfU%2BvA1DLAhWhbmkna2nXQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HfU%2BvA1DLAhWhbmkna2nXQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HfU%2BvA1DLAhWhbmkna2nXQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HfU%2BvA1DLAhWhbmkna2nXQ%3D%3D
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Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: espanhol
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 06/11/2026 23:59:00 (UTC+01:00) hora da Europa 
Central, hora de verão da Europa Ocidental
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 1 Ano
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 11/11/2026 09:30:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verão 
da Europa Ocidental
Local: Sala Comisión Ayuntamiento Ciudad Real
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Ciudad Real - Junta de 
Gobierno del Ayuntamiento de Ciudad Real
Informações sobre os prazos de recurso: hasta 2026-11-02+01:00

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Ciudad Real
Número de registo: 30986710142431
Número de registo: P1303400D
Cidade: Ciudad Real
Código postal: 13001
Subdivisão do país (NUTS): Ciudad Real (ES422)
País: Espanha
Ponto de contacto: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Ciudad Real
Correio eletrónico: contratacion@ayto-ciudadreal.es
Telefone: +34 926211044
Fax: +34 926200654
Endereço Internet: http://www.ciudadreal.es
Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=wlkphKHgv38QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Ciudad Real
Cidade: Ciudad Real
Código postal: 13001
Subdivisão do país (NUTS): Ciudad Real (ES422)
País: Espanha

mailto:contratacion@ayto-ciudadreal.es
http://www.ciudadreal.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=wlkphKHgv38QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=wlkphKHgv38QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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Correio eletrónico: contratacion@ayto-ciudadreal.es
Telefone: 926211044
Funções desta organização: 
Adquirente
Instância de recurso

10. Alteração

Versão do anúncio anterior a alterar: 454d3863-270e-4f5a-ba5e-68b92037d336-01
Principal motivo da alteração: Informações atualizadas

10.1.  Alteração
Identificador da secção: LOT-0000

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 1290e783-dea8-4dd9-84ee-9dc1dd904bc0  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 05/10/2026 09:30:03 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: espanhol
Número de publicação do anúncio: 688137-2026
N.º de edição do JO S: 193/2026
Data de publicação: 06/10/2026
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