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691446-2026 - Concurso

Franga — Pacotes de software e sistemas de informacao — Avis de sourcing relatif a une solution
logicielle de gestion des activités sociales a destination des assistants sociaux.

OJ S 194/2026 07/10/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Fornecimentos - Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: La Poste
Correio eletrénico: marie-amelie.recrosio@laposte.fr
Forma juridica do adquirente: Empresa publica
Atividade da entidade adjudicante: Servigos postais

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Avis de sourcing relatif a une solution logicielle de gestion des activités sociales a
destination des assistants sociaux.
Descrigao: Cette demande d'information (RFI) vise a identifier les solutions logicielle de
gestion des activités sociales a destination des assistants sociaux. Ce RFI nous permettra
également d'estimer I'adéquation de ces solutions aux contraintes/ enjeux du Groupe La
Poste. La langue de la solution proposée et des services (support, formation, etc.) devra étre
impérativement en francgais. Les échanges se feront exclusivement en frangais.
Identificador do procedimento: 650fa578-272f-4b66-921f-b002c1e7albc
Tipo de procedimento: Outro processo de fase unica

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Natureza adicional do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao

2.1.2. Local de execugao
Pais: Franca
Em qualquer lugar do pais em causa

2.1.4. Informagoes gerais
Informagdes adicionais: Le présent appel a sourcing a pour objectif d'identifier les acteurs du
marché relatif au besoin d'une solution logicielle de gestion des activités sociales a destination
des assistants sociaux. Toutefois, le présent appel a sourcing ne constitue ni une consultation,
ni un appel d’offres, ni un engagement de La Poste de lancer ultérieurement une consultation
ayant le méme objet. Réciproquement les réponses des opérateurs ayant manifesté leur
intérét ne constituent pas un engagement précontractuel ou contractuel de leur part et les
échanges entre La Poste et les opérateurs ne constitueront pas des négociations. Les
informations communiquées par les opérateurs ayant manifesté leur intérét ne constituent pas
des études remises a La Poste, ni ne relévent d’'une mission d’assistance a maitrise d’
ouvrage. Le sourcing se déroule comme suit: les opérateurs intéressés manifestent leur intérét
en transmettant, au plus tard le 02/11/2026 (heure de métropole — délai de rigueur), le
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dossier de réponse via le portail fournisseurs ( https://esourcing.extra.laposte.fr/web/login.html
). Le dossier mentionnera les coordonnées (a minima adresse courrier électronique) d’'une
personne référente au sein de I'opérateur qui pourra étre contacté par La Poste dans le cadre
du sourcing. Au regard des intéréts manifestés, La Poste pourra organiser des réunions
d'échange avec les opérateurs (les dates précises seront indiquées ultérieurement). Chaque
opérateur échangera pendant une durée identique avec La Poste. Aucune indemnité ne sera
attribuée aux opérateurs en raison de leur participation au sourcing. Tous les échanges entre
La Poste et les opérateurs se dérouleront en langue frangaise. Les dossiers devront étre
rédigées de telle sorte que La Poste puisse utiliser librement les informations communiquées
pour préparer une éventuelle consultation, sous réserve de ne pas fausser la concurrence et
de ne pas diffuser d’'informations relevant du secret industriel ou commercial des opérateurs.
Base juridica:

Diretiva 2014/25/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Anuncio
Motivos de exclusdo puramente nacionais:

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: RFI - solution logicielle de gestion des activités sociales a destination des assistants
sociaux.
Descrigao: La Poste étudie la possibilité de se doter d’'une solution logicielle de gestion des
activités sociales a destination des assistants sociaux.

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Natureza adicional do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao

5.1.2. Local de execugao
Pais: Franca
Em qualquer lugar do pais em causa

5.1.3. Duracgao estimada
Data de inicio: 02/11/2026
Data de fim da duragao: 01/02/2027

5.1.4. Renovagao
Renovacgdes maximas: 0

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucgao do contrato: Nao € exigida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selegao
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Fontes dos critérios de selegcao: Anuncio

Critério: Medidas para garantir a qualidade

Descrigao do critério de selegéo: La présente procédure est un RFI. |l n'y a pas de critere de
référence. Nous souhaitons un dossier complet au regard des demandes du Cahier des
charges et du bordereau de prix.

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: francés
Endereco dos documentos do concurso: https://e-sourcing.extra.laposte.fr

5.1.12. Condig¢does do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacdo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://e-sourcing.extra.laposte.fr
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacao: francés
Catélogo eletronico: Nao autorizado
E necessaria uma assinatura eletrénica avancada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a rececao das propostas: 02/11/2026 14:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 4 Meses
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Les conditions d’exécution du contrat
sont décrites dans les documents du marché.
E exigido um acordo de ndo divulgacdo: ndo
Faturacéo eletrénica: Nao autorizado
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: nao
Forma juridica que tem de ser assumida por um grupo de proponentes ao qual seja
adjudicado um contrato: Les sociétés qui souhaitent présenter une offre peuvent se fomer en
groupement.
Condigdes financeiras: Ce RFI ne fait I'objet d'un paiement tel qu'il soit.

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Organizagao de mediagéo: Le Médiateur des entreprises
Instancia de recurso: Tribunal Judiciaire de Paris
Informagdes sobre os prazos de recurso: Les personnes qui ont un intérét a conclure le
contrat et qui sont susceptibles d’étre |ésées par des manquements aux obligations de
publicité et de mise en concurrence peuvent exercer un référé précontractuel (article 1441-1 a
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1441-3-1 du code de procédure civile) avant la signature du contrat ou un référé contractuel
(articles 1441-1 a1441-3-1 du code de procédure civile) dans un délai de 31 jours suivant la
publication de l'avis d’attribution au JOUE.

Organizagao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicacao: La Poste
Organizacéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: La Poste
Organizacgao que fornece mais informacgdes sobre os procedimentos de recurso: Tribunal
Judiciaire de Paris

Organizagao que recebe pedidos de participagao: La Poste

Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas: La Poste

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: La Poste
Numero de registo: 356000000
Endereco postal: 9 RUE DU COLONEL PIERRE AVIA
Cidade: PARIS
Caddigo postal: 75015
Subdivisao do pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Franca
Ponto de contacto: Marie-Amélie RECROSIO
Correio eletrénico: marie-amelie.recrosio@laposte.fr
Telefone: 0620693065
Endereco Internet: https://www.laposte.fr
Ponto terminal para o intercambio de informagdes (URL): https://e-sourcing.extra.laposte.fr
Perfil do adquirente: https://e-sourcing.extra.laposte.fr
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Organizacao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacgéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organizagao que recebe pedidos de participagao
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Tribunal Judiciaire de Paris
Numero de registo: 17750111101763
Endereco postal: PARVIS DU TRIBUNAL DE PARIS
Cidade: PARIS CEDEX 17
Caddigo postal: 75859
Subdivisao do pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Franca
Correio eletrénico: tj-paris@justice.fr
Telefone: +33 144325151
Endereco Internet: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr
Func¢oes desta organizagao:
Instancia de recurso
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Le Médiateur des entreprises
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Numero de registo: MEDIATEUR_ENTREPRISES

Endereco postal: 98 -102 RUE DE RICHELIEU

Cidade: PARIS

Caddigo postal: 75002

Subdivisao do pais (NUTS): Paris (FR101)

Pais: Franca

Ponto de contacto: Le médiateur des entreprises

Correio eletrénico: mediateur.des-entreprises@finances.gouv.fr
Telefone: +33 100000000

Endereco Internet: https://www.economie.gouv.fr/mediateur-des-entreprises
Fungoes desta organizagao:

Organizagao de mediagao

Informagdes sobre o anuncio

Identificador/verséo do anuncio: ca919003-eee4-41c1-ab16-06dec5823068 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 17

Data de envio do anuncio: 06/10/2026 10:01:52 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: francés

Numero de publicagdo do anuncio: 691446-2026

N.° de edicédo do JO S: 194/2026

Data de publicacao: 07/10/2026
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