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696415-2026 - Concurso

Croacia — Sistemas de informagao — SAP LICENCE ZA HCM-HR MODUL
OJ S 195/2026 08/10/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal
Fornecimentos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: HRVATSKE SUME d.o.o.
Correio eletrénico: tomislava.kuricek@hrsume.hr
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Assuntos econémicos

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: SAP LICENCE ZA HCM-HR MODUL
Descrigao: Predmet nabave obuhvaca isporuku i aktivaciju SAP licenci iz stavaka 1-3
troSkovnika najkasnije do 31. prosinca 2026. te osiguranje SAP Enterprise Support podrske za
te licence od 1. sije€nja do 31. prosinca 2027.
Identificador do procedimento: e68a62a9-00d3-4bb7-90a6-0b1dcc074c6a
Identificador interno: DIR-2026-156
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao
Principais caracteristicas do processo: Otvoreni postupak

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48810000 Sistemas de informacéao

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Informacgdes adicionais: Hrvatske Sume d.o.o. Zagreb

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 395 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso, Anuncio
Participacdo numa organizacéo criminosa: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Corrupgéo: Korupcija
Fraude: Prijevara
Infragdes terroristas ou infragdes relacionadas com atividades terroristas: Kaznena djela
terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima
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Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: Pranje novca ili financiranje
terorizma

Trabalho infantil e outras formas de trafico de seres humanos: Rad djece i drugi oblici
trgovanja ljudima

Motivos de exclusdo puramente nacionais: Neisplata place

Incumprimento de obrigacdes determinadas por motivos de exclusdo puramente nacionais:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Incumprimento da obrigagcéo de pagamento de impostos: Pla¢anje poreza

Incumprimento da obrigagdo de pagamento das contribuigbes para a seguranga social:
Pla¢anje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: SAP LICENCE ZA HCM-HR MODUL
Descrigao: Predmet nabave je isporuka dodatnih softverskih licenci SAP Core Human Capital
Management for SAP S/4HANA i SAP Payroll Processing for SAP S/4HANA, s pripadajuéim
SAP HANA runtime licenciranjem, te osiguranje SAP Enterprise Support podrske za licence
koje su predmet ove nabave. Nabavom se dopunjuju postojeca licencna prava Naruditelja
Hrvatske Sume d.o.0. za upravljanje ljudskim potencijalima i obra¢un pla¢a u postojeCem SAP
sustavu. Licence iz stavaka 1-3 troSkovnika isporuc€uju se i aktiviraju najkasnije do 31.
prosinca 2026. Podrska iz stavke 4 troSkovnika osigurava se od 1. sije€nja do 31. prosinca
2027. Vrste i koli¢ine licenci te zahtjevi za isporuku i podrsku odredeni su troSkovnikom i
tehni¢kim specifikacijama koje Cine sastavni dio dokumentacije o nabavi.
Identificador interno: DIR-2026-156

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48810000 Sistemas de informagéao

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Informagdes adicionais: Hrvatske Sume d.o.o0. Zagreb

5.1.3. Duracgao estimada
Data de inicio: 23/11/2026
Data de fim da duragao: 31/12/2027

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 395 000,00 EUR

5.1.6. Informagoes gerais
Participagao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
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5.1.8. Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiéncia ndo estao incluidos porque o
contrato nao se destina a pessoas singulares

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcédo: Anuncio, Documento do concurso
Critério: Inscricao em um registro comercial
Descricao do critério de selegao: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critério: Certificados por entidades independentes sobre padrées de garantia de qualidade
Descricédo do critério de selecdo: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critério: Técnicos ou 6rgaos técnicos para controle de qualidade
Descricao do critério de selegao: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critério: Referéncias sobre servigos especificados
Descricdo do critério de selecdo: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Nome: Cijena ponude
Descrigao: Cijena ponude
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 50
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Iskustvo kljuénih stru€njaka iz projektnog tima
Descrigao: Boduje se dodatno specifi¢no iskustvo klju¢nih stru¢njaka 1—4 prema prilogu
,Kriteriji za odabir ponude”. Ukupno je po ovom kriteriju moguce ostvariti najvise 50 bodova.
Elementi, njihove definicije i dokazi odredeni su navedenim prilogom. Struénjak 5 ne boduje
se. Ista osoba moZe biti predlozena za viSe uloga, uz zasebno dokazivanje relevantnog
dodatnog iskustva za svaku ulogu. Ponuditelj u EOJN RH upisuje ukupan broj bodova K
prema objavljenoj skali, u rasponu od 0 do 50, uz dopustene decimalne vrijednosti. K je
apsolutni zbroj bodova za Cetiri uloge i ne preracunava se u odnosu na bodove drugih ponuda.
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 50

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://eojn.hr/tender-eo/104173
Canal de comunicagao ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacgédo por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://eojn.hr/tender-eo/104173
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: croata
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
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Descrigao da garantia financeira: Gospodarski subjekt je obvezan u ponudi priloziti jamstvo za
ozbiljnost ponude u jednom od oblika jamstva: 1. u obliku bankarske garancije plative "na prvi
poziv" i "bez prigovora" Bankarska garancija mora biti izdana u korist Hrvatskih Suma d.o.o.,
bezuvjetna, neopoziva, naplativa na prvi pisani poziv i bez prigovora, za sluCajeve naplate
jamstva za ozbiljnost ponude odredene ovom toCkom dokumentacije sukladno ¢lanku 214.
stavku 1. tocki 1. ZUN-a 2016. i/ili 2. u obliku zaduznice ili bjanko zaduznice potpisane od
ovladtene osobe za zastupanje i ovjerene kod javnog biljeznika Narucitelj ¢e naplatiti jamstvo
za ozbiljnost ponude u smislu ¢lanka 214. stavak 1. tocka 1. ZJN 2016, u slijedec¢im
slu¢ajevima: odustajanja gospodarskog subjekta od svoje ponude u roku njezine valjanosti,
nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016,
neprihvacanja ispravka raCunske greske, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanje
trazenih dokaza za posebne uvjete izvrSenja te zahtjeve prema posebnim propisima ili
stru¢nim pravilima. odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, nedostavljanja jamstva za
uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude mora biti
najmanje sukladno roku valjanosti ponude, a gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje
je duze od roka valjanosti ponude. U slucaju isteka roka valjanosti ponude i jamstva za
ozbiljnost ponude, narucitelj ¢e prije odabira zatraZiti produzenje roka valjanosti ponude i
jamstva od gospodarskog subjekta koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu u
primjerenom roku ne kracem od pet dana. Ukoliko se, iz bilo kojeg razloga, produljuje rok za
dostavu ponuda potrebno je sukladno tome uskladiti i vazenje jamstva za ozbiljnost ponude
obzirom da isti ne smije biti kraci od roka valjanosti ponude. Ponuditelj moZe dostaviti jamstvo
koje je duzZe od roka valjanosti ponude. Jamstvo za ozbiljnost ponude u slucaju zajednice
ponuditelja Ako ponudu podnosi zajednica gospodarskih subjekata, jamstvo mora osiguravati
ponudu zajednice u cjelini i obuhvatiti sve njezine ¢lanove. Jamstvo moze dostaviti jedan ili
viSe €lanova, uz jasno navodenje da se odnosi na zajedni¢ku ponudu i sve ¢lanove zajednice.
Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektronicke ponude, u
papirnatom obliku, u zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o ponuditelju, do isteka
roka za dostavu ponude.

Prazo para a recec¢ao das propostas: 10/11/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 120 Dias

Informagdes sobre a abertura publica:

Data de abertura: 10/11/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central

Local: Hrvatske Sume d.o.0. Ulica kneza Branimira 1, 10000 Zagreb

Informagdes adicionais: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja na javhom otvaranju ponuda imaju
samo Clanovi stru¢nog povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici ponuditelja.
Ovlasteni predstavnici ponuditelja duzni su svoje pisano ovlastenje predati ¢lanovima
Stru¢nog povjerenstva za javnu nabavu neposredno prije javnog otvaranja ponuda.
Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o

Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: <strong>1.Komunikacija na hrvatskom
jeziku</strong> Ugovaratelj je tijekom izvrSenja ugovora obvezan osigurati nesmetanu
usmenu i pisanu komunikaciju s Naruciteljem na hrvatskom jeziku. Sastanci te izvjeS¢a i druga
dokumentacija koju ugovaratelj izraduje za Narucitelja u okviru ugovora provode se odnosno
izraduju na hrvatskom jeziku. Ako pojedini angazirani stru¢njak ne poznaje hrvatski jezik,
ugovaratelj je obvezan o vlastitom troSku osigurati odgovarajucu jezi¢nu podrsku, bez
dodatnog troska za Narucitelja i bez utjecaja na ugovorene rokove i kvalitetu izvrSenja. lzvorna
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tehni¢ka dokumentacija proizvodaCa moze se dostaviti na engleskom jeziku. <strong>2.
Angazman i zamjena stru¢njaka</strong> Ugovaratelj je obvezan za izvr§enje ugovorenih
poslova angazirati stru¢njake navedene u odabranoj ponudi i dokumentaciji kojom je
dokazana sposobnost te osigurati njihovu raspolozivost sukladno preuzetim ulogama i
ugovorenim rokovima. Zamjena stru¢njaka ...

Faturacao eletronica: Necessario

Serao utilizadas encomendas eletronicas: nao

Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

Condigdes financeiras: Za licence iz stavaka 1-3 troSkovnika ugovaratelj izdaje e-raCun nakon
uredne isporuke i aktivacije te potpisa zapisnika o primopredaji. Za godi$nje pravo na SAP
Enterprise Support iz stavke 4 izdaje se jedan e-racun nakon potvrdene uspostave tog prava i
potpisa pripadajuceg zapisnika, ne prije poCetka ugovorenog razdoblja podrske. Placanje ne
oslobada ugovaratelja izvrSavanja ugovorenih obveza podrSke do isteka ugovorenog
razdoblja. Narucitelj ¢e placanje izvrsiti u roku od 60 dana od dana zaprimanja e-Racuna.
Pla¢anje se vrsi putem transakcijskog racuna.

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: DrZzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacéao que fornece informacdes adicionais sobre o processo de adjudicacao:
HRVATSKE SUME d.o.o.
Organizacao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: HRVATSKE
SUME d.o.o.

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: HRVATSKE SUME d.o.o.
Numero de registo: 69693144506
Endereco postal: Ulica Kneza Branimira 1
Cidade: Grad Zagreb
Cddigo postal: 10000
Subdivisao do pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Ponto de contacto: Tomislava Kuricek
Correio eletrénico: tomislava.kuricek@hrsume.hr
Telefone: +385 0913150024
Endereco Internet: https://hrsume.hr
Fungodes desta organizagao:
Adquirente
Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numero de registo: 95857869241
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Endereco postal: Ulica grada Vukovara 23/V
Cidade: Zagreb

Caddigo postal: 10000

Subdivisao do pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia

Ponto de contacto: Kontakt

Correio eletrénico: dkom@dkom.hr
Telefone: +385 14559 930

Endereco Internet: https://www.dkom.hr/
Func¢oes desta organizagao:

Instancia de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Narodne novine d.d.
Numero de registo: TED94
Numero de registo: HR64546066176
Endereco postal: Savski gaj XIII. 6
Cidade: Zagreb
Cadigo postal: 10020
Subdivisao do pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Ponto de contacto: EOJN Helpdesk
Correio eletrénico: eojn@nn.hr
Telefone: +385 16652889
Endereco Internet: https://www.nn.hr/
Func¢oes desta organizagao:
TED eSender

Informacdes sobre o anuncio

Identificador/vers&o do anuncio: e5847623-ab13-470b-938b-712661a8ae7e - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 07/10/2026 18:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: croata

Numero de publicagdo do anuncio: 696415-2026

N.° de edicdo do JO S: 195/2026

Data de publicacao: 08/10/2026
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