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708362-2026 - Concurso

Paises Baixos — Servigcos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio —
Doorontwikkeling en beheer Dynamics 365 en Power Platform — Grond365 & Lood365

OJ S 199/2026 14/10/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Gemeente Amsterdam
Correio eletrénico: z.yilmaz@amsterdam.nl
Forma juridica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Doorontwikkeling en beheer Dynamics 365 en Power Platform — Grond365 & Lood365
Descricéo: De applicaties Grond365 en Lood365 ondersteunen de werkprocessen binnen de
afdeling Bodem van de gemeente Amsterdam. Grond365 vormt het zwaartepunt: deze
applicatie zorgt voor de vastlegging van voorraadbeheer, logistieke processen en wettelijk
verplichte gegevens rondom grondverzet. Amsterdam verplaatst en hergebruikt jaarlijks grote
hoeveelheden grond via depots met weegbruggen; de applicatie ondersteunt dit proces van
aanvraag tot facturering. Lood365 is een aparte applicatie op hetzelfde platform, gericht op het
beheer en de uitwisseling van gegevens. Deze applicatie zorgt voor de vastlegging van
loodonderzoeken, afspraken met bewoners en rapportage. Qua omvang en gebruik is
Lood365 van minder betekenis dan Grond365; het meeste ontwikkelwerk concentreert zich op
Grond365. De afdeling zoekt een samenwerkingspartner die proactief meedenkt over de
automatisering van de Amsterdamse milieu hygiénische en logistieke grond processen en hoe
de functionaliteiten van het (power)platform hier een bijdrage aan kunnen leveren.
Identificador do procedimento: 72b9f8ff-7df9-47{8-9dc5-f494fbb0c946
Identificador interno: eabd20ab-bb7f-4b30-b60e-33dfc45f0ab0
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Classificagao adicional (cpv): 72200000 Servigos de consultoria e de programacgéao de software

2.1.2. Local de execugao
Pais: Paises Baixos
Em qualquer lugar do pais em causa
Informacgdes adicionais: Zie documentatie

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 750 000,00 EUR
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Valor maximo do acordo-quadro: 1 750 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Documento europeu unico de contratagdo publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Doorontwikkeling en beheer Dynamics 365 en Power Platform — Grond365 & Lood365
Descrigao: De applicaties Grond365 en Lood365 ondersteunen de werkprocessen binnen de
afdeling Bodem van de gemeente Amsterdam. Grond365 vormt het zwaartepunt: deze
applicatie zorgt voor de vastlegging van voorraadbeheer, logistieke processen en wettelijk
verplichte gegevens rondom grondverzet. Amsterdam verplaatst en hergebruikt jaarlijks grote
hoeveelheden grond via depots met weegbruggen; de applicatie ondersteunt dit proces van
aanvraag tot facturering. Lood365 is een aparte applicatie op hetzelfde platform, gericht op het
beheer en de uitwisseling van gegevens. Deze applicatie zorgt voor de vastlegging van
loodonderzoeken, afspraken met bewoners en rapportage. Qua omvang en gebruik is
Lood365 van minder betekenis dan Grond365; het meeste ontwikkelwerk concentreert zich op
Grond365. De afdeling zoekt een samenwerkingspartner die proactief meedenkt over de
automatisering van de Amsterdamse milieu hygiénische en logistieke grond processen en hoe
de functionaliteiten van het (power)platform hier een bijdrage aan kunnen leveren.
Identificador interno: 90cebb52-122e-4f59-8403-898729220e2f

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Classificagao adicional (cpv): 72200000 Servigos de consultoria e de programacéao de software

5.1.2. Local de execugao
Pais: Paises Baixos
Em qualquer lugar do pais em causa
Informacdes adicionais: Zie documentatie

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 25/01/2027
Data de fim da duracao: 26/01/2032

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 750 000,00 EUR
Valor maximo do acordo-quadro: 1 750 000,00 EUR

5.1.6. Informacoes gerais
Participagao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratag&o publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selecao
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Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://s2c.mercell.com/today/238930

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Permitido
Endereco para apresentagao: https://s2c.mercell.com/today/238930
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao:
neerlandés
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 10/12/2026 09:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 60 Dias
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Justificagao da duragao do acordo-quadro: De raamovereenkomst wordt aangegaan voor een
periode van vijf jaar. Hoewel voor raamovereenkomsten in beginsel een maximale looptijd van
vier jaar geldt, is een langere looptijd toegestaan indien dit vanwege het voorwerp van de
raamovereenkomst deugdelijk kan worden gemotiveerd. De dienstverlening betreft het beheer,
onderhoud en de doorontwikkeling van Grond en Lood 365, waarbij specifieke kennis van de
applicatie, inrichting en bedrijfsprocessen noodzakelijk is. Een looptijd van vijf jaar is passend
om deze kennis doelmatig op te bouwen en te benutten, continuiteit van de dienstverlening te
waarborgen en investeringen in beheer en doorontwikkeling over een passende periode te
benutten. Gelet op de aard en complexiteit van de dienstverlening en de beperkte afwijking
van de reguliere maximale looptijd van vier jaar, wordt een looptijd van vijf jaar proportioneel
en doelmatig geacht.
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Rechtbank Amsterdam
Informagdes sobre os prazos de recurso: 20 dagen
Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Gemeente
Amsterdam

8. Organizagoes
8.1. ORG-0001

Nome oficial: Gemeente Amsterdam
Numero de registo: 34366966
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Endereco postal: Weesperstraat 432

Cidade: Amsterdam

Caddigo postal: 1018DN

Subdivisao do pais (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Pais: Paises Baixos

Ponto de contacto: Zuhal Yilmaz

Correio eletrénico: z.yilmaz@amsterdam.nl

Telefone: +31682086416

Endereco Internet: https://www.amsterdam.nl/

Perfil do adquirente: https://s2c.mercell.com/buyer/21718
Fungoes desta organizagao:

Adquirente

Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Rechtbank Amsterdam
Numero de registo: 82951462
Endereco postal: Parnassusweg 220
Cidade: Amsterdam
Caddigo postal: 1076 AV
Subdivisao do pais (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Pais: Paises Baixos
Correio eletrénico: inkoop@amsterdam.nl
Telefone: 0031206241111
Fungodes desta organizagao:
Instancia de recurso

Informagodes sobre o anuincio

Identificador/versao do anuncio: 44e75cb9-ccee-436e-bc71-2ef2932f899b - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 13/10/2026 11:04:07 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anuncio eSender: 13/10/2026 12:21:05 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: neerlandés

Numero de publicagdo do anuncio: 708362-2026

N.° de edicédo do JO S: 199/2026

Data de publicacao: 14/10/2026
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